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Sekcja 1 

Wprowadzenie do programu HP Web 

Jetadmin 



Ta sekcja zawiera: 

Rozdziai 1, Wprowadzenie do programu HP Web Jetadmin 
Rozdziat 2, Dokumentacja 

Rozdziat 3, Rozpoczecie pracy - dla poczatkujacych administratorow 
Rozdziat 4, Planowanie i wdrozenie programu HP Web Jetadmin 
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1 Wprowadzenie do programu HP Web 
Jetadmin 



Ta sekcja obejmuje nast§puja_ce tematy: 

• Przeqlad programu HP Web Jetadmin 

• Inteqrowanie programu HP Web Jetadmin z siecia 

• Zabezpieczenia 

• Korzysci dla administratorow sieci 

• Korzysci dla zespotu pomocv 

• Korzysci dla pozostatych uzytkownikow sieci 



2 Rozdziat 1 Wprowadzenie do programu HP Web Jetadmin 
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Przeglqd programu HP Web Jetadmin 



Kazdy administrator sieci chciatby, abyjego siec byta bardziej wydajna. Staranne zarzajdzanie 
urza_dzeniami podta_czonymi do sieci, takimi jak drukarkami firmy HP, produkty wielofunkcyjne i serwery 
druku, moze w znaczny sposob zwi^kszyc wydajnosc sieci. Program HP Web Jetadmin umozliwia 
zarzajdzanie i optymalizowanie urza_dzen podta_czonych do sieci. Intuicyjny interfejs przegla_darki 
programu HP Web Jetadmin umozliwia zdalne zarzajdzanie szeroka^gama. urzajdzeh podta_czonych do 
sieci na wielu platformach z dowolnego miejsca na swiecie, w ktorym mozna uzyskac dostep do lokalnej 
sieci intranet. 

Program HP Web Jetadmin pozwala w prosty, zrozumiaty sposob aktywnie zarzajdzac sieciowymi 
urzadzeniami peryferyjnymi i optymalizowac wydajnosc drukowania. Dost^pnosc kluczowych informacji 
o drukarce, takich jak mozliwosci oraz stan, zapewnia bezproblemowa. pracq drukarek sieciowych, 
pozwala przewidywac i rozwia_zywac problemy przy minimalnej ingerencji uzytkownika oraz 
przewidywac jego wymagania. 

Program HP Web Jetadmin stuzy do wykonywania nast§puja_cych zadah zwia_zanych z zarza.dzaniem: 

• tworzenie kolejek druku 

c konfigurowanie opcji drukarki 

• jednoczesne tworzenie wielu kolejek druku 

• usuwanie problemow z drukarkami 

ustalanie harmonogramu wykrywania tak, aby uaktualnianie pami^ci podr^cznej urza_dzen 
odbywato si^ poza godzinami szczytu 

• wyszukiwanie okreslonej drukarki lub grupy drukarek na podstawie roznych kryteriow, takich jak 
adres IP, mozliwosci obstugi kolorow lub nazwa modelu 

• sprawdzanie bieza^cego stanu drukarki 

• sprawdzanie stanu materiatow eksploatacyjnych drukarki, takich jak ilosc papieru czy poziom 
atramentu 

• sprawdzanie typu nosnika zatadowanego do podajnikow drukarki 

• weryfikowanie mozliwosci drukarki 

• organizowanie drukarek w grupy logiczne 

• tworzenie wirtualnego rozktadu biura z dynamicznymi mapami obiektu 

Powyzsze czynnosci oraz wiele innych mozna wykonywac na roznych poziomach zabezpieczeh. 
Program HP Web Jetadmin pozwala oszcz^dzac czas, zwi^ksza produktywnosc uzytkownika i obniza 
catkowite koszty posiadania sieciowych urza_dzeh peryferyjnych. 

Latwosc obstugi 

Program HP Web Jetadmin zawiera zintegrowany serwer sieci Web, dzi^ki czemu jego instalacja jest 
tatwa. Nie ma potrzeby instalowania specjalnego oprogramowania klienckiego. Mozliwa jest rowniez 
jednoczesna konfiguracja opcji drukarki dla wielu drukarek podta_czonych do urza_dzenia HP Jetdirect. 
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zone mozliwosci zarzadzania zadaniami drukowania 



Zanim zacz^to stosowac obecne zaawansowane technologie sieciowe, jednym z gtownych zadah 
administratorow drukarek byto zarza_dzanie zleceniami wysytanymi przez uzytkownikow do drukarek. 
Pomimo tego, ze ta czynnosc stanowi obecnie jedynie maty wycinek administracji drukarkami 
sieciowymi, nadal jest ona wazna, funkcja,. Duza liczba zadah drukowania, ktore musza. bye 
przetwarzane przez obecnie wykorzystywane drukarki sieciowe wymaga efektywnych rozwiazah 
umozliwiaja_cych obstuge^ zmieniajaxych si§ priorytetow zleceh drukowania i wymagah dotycza^cych 
zasobow. 

Program HP Web Jetadmin moze bye wykorzystywany przez administratorow sieci oraz personel 
zespotow pomocy do zapewnienia bezproblemowego przeptywu zadah drukowania pomiedzy 
drukarkami sieciowymi oraz do implementacji zmian z minimalnym wptywem na wydajnosc 
uzytkownika. Na przyktad, program HP Web Jetadmin moze bye wykorzystywany do wykonywania 
nastepuja,cych zadah: 

• sprawdzanie stanu zlecenia drukowania 

• weryfikowanie informacji o zleceniu drukowania, takich jak nazwa wtasciciela zlecenia drukowania 

• sprawdzanie, czy zatadowane zostaty odpowiednie nosniki 

nkcje pozwalaja.ee oszcz^dzac czas 

Program HP Web Jetadmin pozwala oszczedzac czas na wiele sposobow. 

Zdalne informacje dotyczace stanu, diagnostyki i konfiguracji pomagaja.w identyfikacji i 
rozwia.zywaniu problemow z drukowaniem zanim zaczna_one wptywac na produktywnosc 
uzytkownika. 

• Funkcja konfigurowalnych alertow wysyta do odpowiedniej osoby za posrednictwem poczty 
elektronicznej powiadomienia o problemach z drukarka. natychmiast po ich wystapieniu. 

• Najbardziej zaawansowana technologicznie funkcja wykrywania umozliwia niezawodne 
wyszukiwanie urzadzeh w sieci i dodawanie ich do pamiepi podrepznej urzadzeh, co eliminuje 
koniecznosc repznego wprowadzania informacji o kazdym urza_dzeniu do pamiepi podrepznej 
urzadzeh. 

• Ogolne wyszukiwanie urza_dzeh lub wyszukiwanie urza_dzeh w oparciu o podane kryteria, takie jak 
adres IP, mozliwosc obstugi kolorow lub model urza_dzenia, sprawia, ze wyszukiwanie urza_dzeh i 
zarza_dzanie nimi staje si$ proste. 

• Funkcje tworzenia mapgrup urzadzeh i obiektu organizuja_urzadzenia wgrupy robocze za pomoca. 
wirtualnych map biura, co utatwia zarzadzanie. 

• Ulepszona funkcja stanu materiatow eksploatacyjnych wykorzystuje technologic wskaznika tonera 
opracowana. przez f\rmq HP, dzi^ki ktorej mozliwyjest odczyt stanu materiatow eksploatacyjnych, 
takich jak toner czy papier, dla wybranych urza_dzeh firmy HP. 




Uwaga Program HP Web Jetadmin udostepnia wskaznik tonera dla kazdej drukarki zgodnej z 
baza.MIB standardowej drukarki. 
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Integrowanie programu HP Web Jetadmin z sieciq 



Program HP Web Jetadmin obstuguje najszerszy zakres drukarek, urza_dzen peryferyjnych, platform 
serwerow i przegla_darek wykorzystywanych w branzy. Program HP Web Jetadmin udost^pnia 
najpetniejsze w branzy zarza_dzanie drukarkami wielu firm przy uzyciu bazy informacji zarza_dzania (MIB) 
standardowej drukarki, ktora jest zdefiniowana w specyfikacji RFC 1759. 

Jezeli uzytkownik woli zarzadzac drukarkami za pomoca, istnieja_cych pakietow do zarzadzania 
systemami lub siecia_, program HP Web Jetadmin mozna zintegrowac z niektorymi sposrod 
najpopularniejszych rozwia_zari, takimi jak HP Systems Insight Manager oraz HP OpenView Network 
Node Manager. 

Obstuga protokotow 

Program HP Web Jetadmin obstuguje zarowno protokot TCP/IP, jak i IPX/SPX. 

Program HP Web Jetadmin obstuguje protokot IPv4 (Internet Protocol version 4), ktory obecnie jest 
standardowym protokotem internetowym. Ze wzgl^du na coraz szersze wykorzystanie adresow 
sieciowych rozwijana jest nowa wersja protokotu o nazwie IPv6 (Internet Protocol version 6). Jedna_z 
gtownych roznic mi^dzy tymi dwoma wersjami stanowi to, ze protokot IPv4 obstuguje 32-bitowe adresy 
IP, natomiast protokot IPv6 obstuguje adresy 128-bitowe. Pomimo tego, ze program HP Web 
Jetadmin nie obstuguje protokotu IPv6, mozna uzyc programu HP Web Jetadmin w celu wyswietlania 
niektorych informacji powia_zanych z protokotem IPv6 oraz konfigurowania ograniczonych ustawien 
protokotu IPv6 na urzaxlzeniach z niego korzystaja_cych. Jesli urza_dzenie zapewnia obstuga protokotu 
IPv6, mozna uzyskac dost^p do opcji konfiguracji na stronach Konfiguracja urcqdzenia lub 
Konfiguracja wielu urzadzeh. 

Obstugiwane platformy 

Lista systemow operacyjnych obstugiwanych przez program HP Web Jetadmin znajduje si§ w pliku 
Czytaj. 

Obstuga drukarki sieciowej 

Lista systemow operacyjnych, w ktorych program HP Web Jetadmin moze tworzyc kolejki druku, 
znajduje si§ w pliku Czytaj. 

Obstuga zarzadzania sieciowymi urzqdzeniami peryferyjnymi 

Program HP Web Jetadmin jest kompletnym oprogramowaniem do zarza_dzania drukarkami. 
Program HP Web Jetadmin moze zarza_dzac wszystkimi drukarkami firmy HP oraz drukarkami innych 
firm, ktore sa_ podtaczone za posrednictwem serwerow druku HP Jetdirect oraz wszystkimi 
podta_czonymi do sieci drukarkami innych firm, ktore sa^zgodne z baza. MIB standardowej drukarki. 




Obstuga przegladarek 

Program HP Web Jetadmin obstuguje przegla_darki Mozilla Firefox w srodowisku systemu Linux i 
Microsoft® Internet Explorer w srodowisku systemu Windows. Lista wersji obstugiwanych przez 
program HP Web Jetadmin znajduje si§ w pliku Czytaj. 
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Zabezpieczenia 



Program HP Web Jetadmin oferuje wiele poziomow zabezpieczen umozliwiaja_cych dostosowanie i 
ochrone^ zarza_dzania urza_dzeniami w sieci. Na ponizszym diagramie przedstawiono te poziomy 
zabezpieczen. 



Ikona Opis Ikona Opis 

Komputer gtowny programu C^^^ Urza_dzenie serwera druku 

HP Web Jetadmin ""»oc»«*- 





Drukarka 




1 Uzytkownik programu HP Web Jetadmin — uruchamia proces dost^pu do programu HP Web Jetadmin. 

2 SSL/TLS — szyfruje informacje przesytane mi^dzy komputerem gtownym programu HP Web Jetadmin i 
przegla_darkami sieci Web, uzywajac protokotu HTTPS, ktory zabezpiecza wszystkie informacje poufne, takie jak 
haste systemu Windows NT®. 

3 Lista dostepu — ogranicza dost^p do programu HP Web Jetadmin tylko do komputerow z okreslonymi adresami IP. 

4 Login — chroni przed dost^pem nieautoryzowanych uzytkownikow do programu HP Web Jetadmin i okresla, do 
ktorych funkcji i cech programu maja. dost^p uzytkownicy autoryzowani. Mozna przypisac hasto do profilow w 
programie HP Web Jetadmin lub uzyc funkcji uwierzytelniania domeny systemu Windows NT w celu skojarzenia jej 
uzytkownikow i grup z profilami. 

5 Profile — umozliwiaja_kontrolowanie, z ktorych opcji produktu moga^korzystac rozne klasy uzytkownikow. Na przykted, 
mozna wykorzystac profile, aby uniemozliwic nieupowaznionym uzytkownikom zmian^ ustawieh systemowych, 
rozpoczynanie wykrywania i tworzenie grup urza_dzeh. 

6 Komputer gtowny programu HP Web Jetadmin — umozliwia dost^p do komputera gtownego programu HP Web 
Jetadmin. 
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7 Hasto grupy urzadzeri — uniemozliwia nieautoryzowanym uzytkownikom dokonywanie zmian w grupie urzadzeri. 

8 Hasto pojedynczego urzadzenia — uniemozliwia nieautoryzowanym uzytkownikom dokonywanie zmian w 
ustawieniach urzadzenia sieciowego. 



Uwaga Zespoty zajmujace si§ rozwojem produktu HP Web Jetadmin stale daza_ do uproszczenia 
zarzadzania zabezpieczeniami urzadzenia. Hasto urzadzenia od wielu lat stanowi czesc zestawu funkcji 
zabezpieczen programu HP Web Jetadmin, lecz w przysztych wersjach oprogramowania nie bedzie ono juz 
stosowane. Bezpieczeristwo urzadzenia beda^ w dalszym ciajgu zapewniaty inne funkcje zabezpieczen, takie 
jak protokot SNMPv3. Aby uzyskac wiecej informacji na temat programu HP Web Jetadmin i zabezpieczen 
urza_dzenia, nalezy przejsc do witryny http://www.hp.com/qo/webietadmin . 



9 SNMPv3 — zabezpiecza komunikacj§ mi^dzy programem HP Web Jetadmin a urzadzeniami sieciowymi. Program 

HP Web Jetadmin uzywa protokotu SNMPv3 w celu zapobiegania wyswietlaniu lub wprowadzaniu zmian w 
ustawieniach urzadzeh sieciowych przez nieautoryzowanych uzytkownikow. 



10 Urza_dzenia — po sprawdzeniu poprawnosci wszystkich poziomow zabezpieczen, uzytkownik programu HP Web 
Jetadmin moze uzyskac dost^p do urzadzenia, na przyktad do drukarki. 




Oprocz tego, sieci intranet i przegladarki internetowe sa, wyposazane przez producentow we wtasne 
zabezpieczenia i program HP Web Jetadmin pracuje rowniez w tych srodowiskach. 
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Korzysci dla administratorow sieci 



Program HP Web Jetadmin oferuje administratorom sieci wiele korzysci. 
Oszcz§dnosc 

Program HP Web Jetadmin mozna pobrac bez dodatkowych optat z witryny sieci Web firmy HP. Aby 
pobrac kop\q programu HP Web Jetadmin, nalezy przejsc do witryny http://www.hp.com/qo/ 
webietadmin . 

Jezeli firmowa siec intranet zostatajuz skonfigurowana, program HP Web Jetadmin doskonale si§ z nia_ 
zintegruje. Jezeli siec intranet nie zostata skonfigurowana, nie ma potrzeby kupowania oprogramowania 
serwera sieci Web, poniewaz program HP Web Jetadmin funkcjonuje jako swoj wtasny serwer 
internetowy. 

Prosta i szybka instalacja 

Wystarczy raz zainstalowac program HP Web Jetadmin na komputerze, ktory jest centralnie dost^pny 
w sieci. 

Nie ma potrzeby konfiguracji serwera sieci Web. Program HP Web Jetadmin automatycznie konfiguruje 
serwer sieci Web. 

Nie ma potrzeby instalacji specjalnego oprogramowania na stacjach roboczych klienta. Wymaganajest 
tylko obstugiwana przegla_darka sieci Web. 

Spojny wyglad i sposob dziatania 

Wygla_d i sposob dziatania programu HP Web Jetadmin jest zawsze taki sam, niezaleznie od systemu 
operacyjnego na danej stacji robocza_oraz platformy, na ktorej jest uruchomiony program HP Web 
Jetadmin. Program HP Web Jetadmin pozostaje spojny nawet podczas zarzadzania urzaxlzeniami, 
ktore dziataja_w roznych sieciowych systemach operacyjnych lub na roznych platformach. 

Wygoda 

Program HP Web Jetadmin stuzy do wykonywania nast§puja_cych zadah: 

• Konfiguracja i diagnostyka drukarek oraz zdalne tworzenie kolejek druku, wszystko za pomoca, 
jednego pakietu oprogramowania. 

• Konfigurowanie wielu urza_dzeh w tym samym czasie, co eliminuje potrzeby wielokrotnego 
wpisywania opcji konfiguracyjnych. 

• Konfigurowanie powiadomieh o alertach dla jednego i wielu urza_dzeh. 

• Aktualizacja oprogramowania sprzetowego. Nie ma juz potrzeby korzystania z oddzielnych 
programow do pobierania oprogramowania sprzetowego dla urza_dzeh w roznych srodowiskach 
lub r^cznego wyszukiwania nowego oprogramowania sprzetowego w sieci Web. 

• Dost^p do programu HP Web Jetadmin z dowolnego miejsca, z ktorego mozliwe jest pota_czenie 
si$ z firmowa. siecia. intranet. Na przyktad administrator moze natychmiast zareagowac na 
wiadomosc przestana. na pager, bez wzgl^du na to gdzie si§ znajduje. 

• Korzystanie z funkcji wyszukiwania, w celu szybkiego znajdowania urza_dzeh. Wyszukiwanie 
urzadzeh moze odbywac si^ na podstawie kryteriow, takich jak mozliwosci, stan, lokalizacja lub 
nazwa model u. 
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Zdalne sprawdzanie stanu urzadzenia, diagnozowanie problemow, ponowne podtaczanie 
drukarek i ich resetowanie. 

• Zdalne monitorowanie poziomu tonera i tuszu w urzadzeniach. Umozliwia to wczesniejsze 
zamowienie i wymiane^ materiatow eksploatacyjnych i zminimalizowanie przestojow. 

• Tworzenie grup drukarek, skanerow i innych urza_dzen w celu tatwiejszego zarza_dzania zasobami. 

Zdalne zarzadzanie grupami urza_dzeh, co daje administratorom i uzytkownikom wi^ksza. 
elastycznosc. 

• Tworzenie map w postaci obrazow, na ktorych wyswietlone sa^grupy urzadzeh wraz z ich 
potozeniem. 

• Przypisywanie wtascicieli do grupy urza_dzen, tak aby inni uzytkownicy mogli zmieniac urza_dzenia 
w grupach, dodawac nowe urza_dzenia lub usuwac je bez pomocy administratora. 

Obstuga urzqdzeh wyprodukowanych przez firmy trzecie 

Program HP Web Jetadmin obstuguje urza_dzenia pochodza.ce od firm trzecich. Urza_dzenia te musza, 
bye zgodne z baza. MIB standardowej drukarki. 

Posiadacze urzaxlzeh wyprodukowanych przez firmy trzecie moga. uzywac programu HP Web 
Jetadmin do zdalnego wykonywania zadah na urza_dzeniu, takich jak: 

• Wyswietlanie informacji o stanie. 

• Wyswietlanie i zmiana opeji konfiguracji. 

• Wyswietlanie informacji diagnostycznych. 

• Wyswietlanie wbudowanego serwera internetowego. 

• Drukowanie strony testowej. 
Konfigurowanie wtasciwosci alertow. 

Uwaga Niektorzy producenci urzadzeh zapewniaja, wtasne moduty dodatkowe, ktore 
zwi^kszaja_funkcjonalnosc programu HP Web Jetadmin. Modut dodatkowy firmy trzeciej moze 
na przyktad dodawac mozliwosc wyswietlania i zmiany dodatkowych opeji konfiguracji 
urza_dzenia za pomoca, programu HP Web Jetadmin. Wi^cej informacji znajduje si§ w sekcji 

Wykrywanie urzadzeh firm trzecich . 



Rozbudowane opeje diagnostyki 

Program HP Web Jetadmin umozliwia bardzo rozbudowana^diagnostyk^, jaka nie jest dost^pna w 
zadnym innym opartym na sieci Web pakiecie do zarzadzania urzadzeniami. 

Ulepszony zestaw funkeji 

Program HP Web Jetadmin udost^pnia ulepszony zestaw funkeji, w ktorego sktad wchodza.: 

• zaplanowane wykrywanie 
konfiguracja wielu urzadzeh 

• tworzenie niestandardowych map obiektu 

• zarzaxlzanie grupami urzadzeh 
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• wiele poziomow zabezpieczeri 

• obstuga alertow wysytanych przez urzadzenia firmy HP 

• program do pobierania oprogramowania firmowego dziataja^cy na wielu platformach 

• wskazniki tonera i atramentu 
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Korzysci dla zespotu pomocy 

Korzystajac z programu HP Web Jetadmin, personel zespotu pomocy technicznej moze lepiej 
obstugiwac uzytkownikow. Na miejscu lub zdalnie, jego cztonkowie moga.wykonywac nast^pujace 
zadania: 

• sprawdzac stan urzadzeri sieciowych 

• stwierdzac, ktore drukarki obstuguja_funkcje niezb^dne do wykonania okreslonych zleceri 
drukowania i ktore z nich moga. najefektywniej drukowac zlecenia drukowania 

• otrzymywac powiadomienia o problemach z urzadzeniami za posrednictwem poczty 
elektronicznej, dzi^ki konfigurowalnym alertom urza_dzenia HP 

• stwierdzic, jaki rodzaj dziatania przy drukarce jest potrzebny, na przyktad dodanie tonera lub 
papieru 

• dowiedziec s\q, kto jest odpowiedzialny za dane urzadzenie i powiadomic tq osob^, gdy dane 
urzadzenie wymaga interwencji 

• zdalnie wta^czac i wytaczac serwery druku HP Jetdirect i niektore drukarki 

• zdalnie podtaczac niektore drukarki 

Nawet jezeli firma korzysta z ustug zespotow pomocy firm trzecich, program HP Web Jetadmin 
umozliwia efektywna^obstuge^ urza_dzen po minimalnym szkoleniu. Aby korzystac z intuicyjnego 
interfejsu przegladarki sieci Web programu HP Web Jetadmin nie trzeba posiadac dyplomu Microsoft 
Certified Support Engineer lub Certified Novell Engineer. 
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Korzysci dla pozostatych uzytkownikow sieci 



Oprogramowanie HP Web Jetadmin oferuje korzysci rowniez innym uzytkownikom sieci. Korzystajac z 
oprogramowania HP Web Jetadmin moga_oni wykonywac nastepujace czynnosci: 

• Sprawdzac stan, konfiguracj^ oraz mozliwosci drukarek, skanerow i innych urzadzeri. 

Szybko wyszukiwac potrzebne urza_dzenia. Uzytkownicy moga. wyszukiwac urza.dzenia na 
podstawie kryteriow takich jak: mozliwosci, stan, potozenie lub nazwa modelu. 

• Przeglaxlac skonfigurowane grupy urza_dzeh oraz monitorowac stan tych urza_dzen. 

Wykonywanie tych prostych czynnosci przez innych uzytkownikow sieci ogranicza ich zaleznosc od 
administratorow sieci i personelu zespotu pomocy technicznej, ktory b^dzie mogt przeznaczyc swoj czas 
na inne czynnosci. 
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2 Dokumentacja 



Ta sekcja obejmuje nast^pujace tematy: 

• Przeqlad dokumentacji 

• Pomoc ekranowa 

• Pomoc kontekstowa 

• Podrecznik drukowalny 
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Przeglctd dokumentacji 

Wraz z programem HP Web Jetadmin dostarczana jest dokumentacja w trzech formatach: pomoc 
ekranowa, pomoc kontekstowa i podr^cznik drukowalny. W ponizszych sekcjach omowiony jest kazdy 
z tych formatow. 
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Pomoc ekranowa 

Pomoc ekranowa zawiera informacje o funkcjach programu HP Web Jetadmin. Dost^p do pomocy 
ekranowej jest mozliwy z kazdego miejsca w programie HP Web Jetadmin. 

Aby skorzystac z pomocy ekranowej 

1. W obszarze Nawigacja rozwih drzewo folderu Pomoc. 

2. Wybierz pozycje^ HP Web Jetadmin. 

Po rozwini^ciu drzewa folderu HP Web Jetadmin mozna otworzyc karty Glosariusz, Skorowidz, 
Czytaj, Licencja, Informacje i Informacja zwrotna. 
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Pomoc kontekstowa 



Na kazdej stronie programu HP Web Jetadmin na pasku narz^dzi zawartosci znajduje s\q ikona pomocy. 
Po klikni^ciu ikony pomocy w programie HP Web Jetadmin wyswietlana jest pomoc kontekstowa dla tej 
strony. Program HP Jetadmin standardowo wyswietla pomoc kontekstowa. w osobnym oknie 
przegladarki. Mozna jednak skonfigurowac profile tak, aby pomoc kontekstowa byta wyswietlana na 
stronie. Wi^cej informacji: patrz Zintegrowana pomoc kontekstowa . 

Celem pomocy kontekstowej jest dostarczanie tylko tych informacji, ktore sa. potrzebne na biezacej 
stronie, pomagajaxych w wykonaniu biezajcego zadania lub dotycza^cych okreslonej opcji. Oznacza to, 
ze tekst w pomocy kontekstowej jest znacznie krotszy niz w podr^czniku drukowalnym lub pomocy 
ekranowej. Jesli potrzebne sa^dodatkowe informacje o koncepcji lub zadaniu, to nalezy przejrzec pomoc 
ekranowa. lub wydrukowany podr^cznik. 

Na niektorych stronach w programie HP Web Jetadmin obok pola tekstowego lub opcji znajduje si§ 
ikona pomocy. Po klikni^ciu ikony pomocy w programie HP Web Jetadmin zostana.wyswietlone 
informacje dotycza.ce danego pola tekstowego lub opcji. 

Na rozwijanej liscie w obszarze Pomoc kontekstowa dost^pne sa_trzy opcje: Co to jest, Dlaczego i 
Jak. Informacje, ktore program HP Web Jetadmin wyswietla w obszarze pomocy kontekstowej sa. 
zalezne od jednej z wybranych opcji. Klikni^cie przycisku Co to jest powoduje wyswietlenie ogolnych 
informacji o stronie, temacie, zadaniu lub opcji. Opcja Dlaczego oferujeogolnyopis powodu, dla ktorego 
nalezy zwrocic uwag§ na t§ strong, temat, zadanie lub opcje. Dostarcza rowniez opis wptywu ustawieh 
na takiej stronie na wydajnosc sieci. Klikni^cie przycisku Jak powoduje wyswietlenie instrukcji dla 
zadan, ktore mozna wykonac na tej stronie. 
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Podr^cznik drukowalny 



Podr^cznik drukowalny jest plikiem wformacie PDF (Portable Document Format), ktory nalezy pobrac 
z witryny sieci Web firmy HP. Zawiera on wszystkie informacje dost^pne za posrednictwem pomocy 
ekranowej. 

Aby przejrzec plik PDF, nalezy zainstalowac program Adobe® Acrobat® Reader. Po otwarciu pliku PDF 
w programie Adobe Acrobat Reader, mozna wydrukowac caty podr^cznik, bieza^ca. strong lub zakres 
stron. 
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3 Rozpocz^cie pracy - dla 

poczcttkujctcych administratorow 



Ta sekcja stanowi przewodnik utatwiaja_cy rozpocz^cie pracy z programem HP Web Jetadmin. Ten 
rozdziat mozna wykorzystac jako Ustq kontrolna. podczas implementowania programu HP Web 
Jetadmin. 



Uwaga Mimo, ze program HP Web Jetadmin zawiera wiele funkcji, nie trzeba uzywac ich 
wszystkich. Na przyktad, w matej sieci, moze nie bye konieczne tworzenie grup urzadzeri i map 
obiektu, czy funkcji konfiguracji wielu urza_dzeri. 



Instalacja programu HP Web Jetadmin jest bardzo prosta. Instrukcje: patrz Rozdziat 5, Instalowanie 
programu HP Web Jetadmin . 



Skonfiguruj sposob, w jaki program HP Web Jetadmin bedzie znajdowat urza_dzenia w sieci. Instrukcje: 
patrz Rozdziat 14, Omowienie metod wykrywania . 



Umozliwia konfiguracji opeji okreslaja_cych wyglad i sposob pracy programu HP Web Jetadmin. 
Informacje na ten temat zawiera Dostosowywanie wyqladu programu HP Web Jetadmin i 
Dostosowywanie funkcionalnosci programu HP Web Jetadmin . 



Program HP Web Jetadmin oferuje wiele poziomow zabezpieczen, pozwalaja_cych na kontrolowanie, 
kto moze uzyskac dost^p do produktu i jego funkcji. 

Standardowo mozna uzyskac dostep do programu HP Web Jetadmin z poziomu wszystkich 
przeglajdarek korzystaja_cych z protokotu SSL/TLS. Aby uzyskac dostep do tego ustawienia, nalezy 
kolejno przejsc do stron Ustawienia ogolne > Zabezpieczenia > SSL/TLS. Na tej stronie mozna 
rowniez okreslic poziom szyfrowania uzywany przez przegla_darki. 

• Tworzenie listy dost^pu, okreslajacej adresy IP komputerow, z ktorych mozna uzyskac dostep do 
programu HP Web Jetadmin. Instrukcje: patrz Ustawienia HTTP (Internet) . 

• Przypisywanie hasta do profilu administratora, co uniemozliwia nieautoryzowanym uzytkownikom 
zmian§ ustawieh systemowych, rozpoczynanie wykrywania i tworzenie grup urza_dzeh. Instrukcje: 
patrz Hasta profilow . 




Zainstaluj program HP Web Jetadmin 



Skonfiguruj metody wykrywania 



Dostosuj program HP Web Jetadmin 



Ustaw opeje zabezpieczen 
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• Tworzenie wielu profilow dla roznych klas uzytkownikow. Poprzez te profile mozna kontrolowac, 
do jakich funkcji produktu maja^dost^p uzytkownicy z kazdej klasy. Instrukcje: patrz Rozdziat 10, 
Konfiqurowanie profilow . 

• Tworzac profile, mozna z nimi kojarzyc uzytkownikow i grupy domeny systemu Windows NT. 
Uzytkownicy skojarzeni z profilami domeny systemu Windows NT nie musza^zapami^tywac 
nowego hasta profilu programu HP Web Jetadmin; moga. uzywac swojej biezacej nazwy 
uzytkownika i hasta domeny systemu Windows NT. Dzi^ki kojarzeniu grup Windows NT z profilami 
mozna zaoszczedzic czas, udostepniajac program HP Web Jetadmin jednoczesnie wielu 
uzytkownikom. Informacje na ten temat mozna znalezc w pomocy kontekstowej dotycza_cej 
strony Ustawienia ogolne > Administrowanie profilami > Uwierzytelnianie. 

• Przypisywanie haset grup urzadzeh, ktore uniemozliwiaja. nieautoryzowanym uzytkownikom 
dokonywanie zmian w grupach urza_dzen. Instrukcje: patrz Zabezpieczenia grup urzadzeh . 

• Przypisywanie haset poszczegolnym urza_dzeniem, co uniemozliwia nieautoryzowanym 
uzytkownikom dokonywanie zmian w ustawieniach urza_dzeh sieciowych. Aby uzyskac instrukcje 
dotyczace strony Konfiguracja urza_dzenia, nalezy skorzystac z pomocy kontekstowej. 

• Konfigurowanie poszczegolnych urzadzeh tak, aby uzywaty protokotu SNMPv3, co uniemozliwi 
nieautoryzowanym uzytkownikom wyswietlanie lub wprowadzanie zmian w ustawieniach urza_dzeh 
sieciowych. Aby uzyskac instrukcje na temat strony Konfiguracja urzadzenia powia.zanej z 
protokotem SNMPv3, nalezy skorzystac z pomocy kontekstowej. 

Zarzadzaj certyfikatami 

Tworzenie certyfikatow podpisywanych przez siebie, tworzenie zadah podpisania certyfikatu i 
instalowanie certyfikatow podpisanych przez zewn^trzne organizacje certyfikacyjne. Instrukcje znajduja. 
si^ w pomocy kontekstowej dla strony Ustawienia ogolne > Zabezpieczenia > SSL/TLS. 

Wyszukaj urzadzenia 

Wyszukiwanie urza_dzeh w sieci, filtrowanie listy urza_dzeh w oparciu o okreslone kryteria i sortowanie 
list urzadzeh wedtug wybranej kolumny. Informacje na ten temat zawiera Rozdziat 23, Wyszukiwanie 
urzadzeh i Sortowanie list . 

Utworz kolejk§ druku na komputerze gtownym 

Umozliwia zdalne tworzenie kolejki druku na komputerze gtownym. W nast^pujaxych rozdziatach 
mozna znalezc instrukcje odpowiednie dla danej sieci: 

• Rozdziat 17, Zarzadzanie kolejkami druku 

• Rozdziat 18, Zarzadzanie kolejkami druku w systemie Novell 

Utworz grupy urzadzeh 

Utworz grupy urzadzeh organizuja_ce urzadzenia wedtug okreslonych kryteriow, takich jak lokalizacja 
czy dziat. Instrukcje: patrz Tworzenie grup urzadzeh . 

Dodaj urzadzenia do grupy urzadzeri 

Dodaj urza_dzenia, na przyktad drukarki i skanery, do grupy urza_dzeh. Instrukcje znajduja.si§ w pomocy 
kontekstowej dla strony Zarzadzanie urza^dzeniami > Grupy urzadzeh > nazwa grupy. 
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Konfigurowanie wielu urzadzeri 

Skonfiguruj jednoczesnie dwa lub wi^cej urza_dzen, przypisujac te same wartosci wybranym opcjom. 
Instrukcje: patrz Konfiquracja wielu urzadzeh . 

Zataduj mapy i poddaj je edycji 

Przypisz wst^pne mapy witryny do grupy urza_dzeh, na ktorych b^dzie widoczna lokalizacja urzadzeh. 
Instrukcje: patrz Rozdziat 29, Zarzadzanie mapami obiektow . 

Wybierz standardowy widok dla grup urzadzeh 

Zmieh sposob wyswietlania grup urza_dzeh. Widok mapy ukazuje graficzne przedstawienie urzadzeh w 
grupie, natomiast widok urza_dzeh ukazuje Wstq urza_dzeh. Instrukcje: patrz Widok standardowy grupy 
urzadzeh . 

Wybierz standardowy grup§ urzadzeh 

Przypisz domyslny grupe. urza_dzen wyswietlana_za kazdym razem, gdy uzytkownicy uruchamiaja. 
program HP Web Jetadmin w przegla_darce, gdy klikaja. ikone. strony gtownej na pasku narz^dzi 
zawartosci oraz gdy klikaja. przycisk Odswiez lub Zataduj ponownie w przegladarce. Instrukcje: 
patrz Standardowa strona qtowna . 

Zdefiniuj adresy URL pomocy technicznej 

Okresl ta_cza do stron pomocy technicznej w sieci Web. Umozliwi to uzytkownikom potaczenie s\q ze 
stronami pomocy technicznej w sieci Web, w przypadku kiedy b§da_ potrzebowali pomocy dotyczacej 
urza_dzenia sieciowego lub programu HP Web Jetadmin. Instrukcje: patrz Ustawienia pomocy 
technicznej . 
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4 Planowanie i wdrozenie programu 
HP Web Jetadmin 



Ta sekcja obejmuje nast^pujace tematy: 

• Faza 1: Okreslanie celow 

• Faza 2: Podjecie decyzji dotyczacych sposobu realizacji wyznaczonych celow 

• Faza 3: Instalowanie programu HP Web Jetadmin 

• Faza 4: Dostosowywanie programu HP Web Jetadmin 

• Faza 5: Praca z programem HP Web Jetadmin 

• Informacje o produktach i pomocy technicznej firmy HP 



PLWW 



Podr^cznik drukowalny 21 



Faza 1: Okreslanie celow 



Ta sekcja obejmuje nast§puja_ce tematy: 

• Zadania nieoparte i oparte na svstemie 

• Okreslenie celow wdrozenia 

Zadania nieoparte i oparte na systemie 

Aby implementacja zakoriczyta s\q pomyslnie, nalezy wykonac dwa typy zadan. 

Nieoparte na systemie zadania sa_to decyzje dotycza.ce firmy i zarza_dzania, ktore okreslaja. 
powody, dla ktorych przeprowadzane jest wdrozenie programu HP Web Jetadmin oraz sposob 
okreslenia jakie elementy i funkcje b§da_ najbardziej uzyteczne dla danej organizacji. Przyktady 
zadan nie opartych na systemie to zadecydowanie ile drukarek b^dzie zarza_dzanych za pomoca, 
programu HP Web Jetadmin, ilu administratorow sieci i uzytkownikow bedzie odpowiedzialnych 
za monitorowanie i konserwowanie zasobow drukarki oraz okreslenie potrzeb, ktore sprawiaja_, ze 
konieczne jest wdrozenie programu HP Web Jetadmin. 

• Zadania oparte na systemie daja_wymierne rezultaty, ktore wynikaja_z wykorzystania komputera i 
technologii sieciowej, wtaczajac w to sam program HP Web Jetadmin oraz serwery i stacje robocze, 
na ktorych program HP Web Jetadmin bedzie zainstalowany i uzywany. Przyktady zadan opartych 
na systemie to okreslanie grup urzadzeri, w ktorych sktad wchodza. drukarki, ktore b^da. 
zarza_dzane przez poszczegolnych uzytkownikow oraz monitorowanie zuzycia materiatow 
eksploatacyjnych w celu okreslenia wielkosci zasobow, jakie powinny bye dost^pne w cia^u 
miesia_ca. 

Po wyznaczeniu zadan nieopartych na systemie, ktore nalezy wykonac, konieczne jest okreslenie, ktore 
zadania oparte na systemie pomoga_w osiajgni^ciu wytyczonych celow. 

Okreslenie celow wdrozenia 

W szczegolnych wypadkach moze zaistniec potrzeba wykorzystania programu HP Web Jetadmin do 
ulepszenia zarzajdzania drukarkami sieciowymi. Uzycie programu HP Web Jetadmin przynosi korzysci 
w kazdej sytuacji. 

W ponizszej tabeli przedstawiono funkcje programu HP Web Jetadmin odpowiadaja_ce roznym celom 
implementacji. Tabelata zawiera rowniez informacje natematosob, ktore moga.korzystacztychfunkcji. 
Jezeli wiadomo, kto b^dzie uzywat programu HP Web Jetadmin, mozliwe jest wybranie celow 
implementacji w oparciu o funkcje tych uzytkownikow w danej organizacji. 

Aby okreslic, ktore z celow wdrozenia sa.odpowiednie dla danego srodowiska, nalezy przeanalizowac 
informacje o funkejach i personelu. Po przejrzeniu tabeli nalezy zanotowac, ktore funkcje moga. bye 
uzyteczne. Wybranie jednego celu wdrozenia nie oznacza, ze nie mozna wykorzystac funkeji 
odnosza_cych si^ do innego celu. Wszystkie funkcje sa_ instalowane podczas kazdej instalacji 
programu HP Web Jetadmin. 



Cel wdrozenia 


Funkcje 


Osoby korzystajace z programu 
HP Web Jetadmin 


Instalacja drukarek sieciowych 


• Tworzenie kolejek druku na 


Specjalista ds. drukarek 




roznych platformach 






« Konfigurowanie wielu urzadzeri 
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Cel wdrozenia 



Funkcje 



Osoby korzystajace z programu 
HP Web Jetadmin 



c Zdalna aktualizacja 

oprogramowania sprzetowego 
serwera druku HP Jetdirect z 
dowolnej stacji roboczej 
(zintegrowany modut do pobierania 
oprogramowania sprzetowego) 

• Wykrywanie urzadzeri bez potrzeby 
r^cznego wpisywania informacji 

• Implementacja wielu poziomow 
zabezpieczeri chroniacych przed 
nieautoryzowanymi zmianami w 
urzadzeniach lub w 
oprogramowaniu HP Web Jetadmin 



Zespot pomocy i rozwiazywania 
problemow 



Wykrywanie urzadzeri i tworzenie 
pami^ci podr^cznej urzadzeri bez 
potrzeby r^cznego wprowadzania 
informacji 



Personel zespotu pomocy 



• Wyswietlanie map obiektu, 
pokazujacych potozenie urzadzeri 

• Wyszukiwanie drukarek o 
okreslonych mozliwosciach 

• Grupowanie urzadzeri wedtug 
potozenia, okreslonych funkcji lub 
innych kryteriow 

• Wyswietlanie stanu drukarki 

• Wykonywanie zdalnej diagnostyki 

• Wyswietlanie i konfigurowanie 
alertow urzadzenia firmy HP 

Zdalne podtaczanie drukarek 

Zdalne wtaczanie i wytaczanie 
drukarek 

• Obstuga urzadzeri innych niz 
drukarki, takich jak skanery 
sieciowe firmy HP, produkty 
wielofunkcyjne i urzadzenia 
serwerowe 

• Konfiguracja taczy do pomocy 
technicznej dla uzytkownikow, tak 
aby mogli tatwo skontaktowac s'\q z 
zespotem pomocy lub personelem 
obstugi technicznej 



Zarzadzanie w przedsi^biorstwie • Integracja z pakietami takimi jak Menedzer ds. przedsi^biorstwa i 

HP Systems Insight Manager i informatyki 
HP OpenView 



• Konfigurowanie alertow urzadzeri 
firmy HP 
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Cel wdrozenia 



Funkcje 



Osoby korzystajace z programu 
HP Web Jetadmin 



Wtaczanie i wytaczanie protokotow 
na serwerach druku HP Jetdirect 

Wytaczanie emisji za 
posrednictwem protokotu Service 
Advertising Protocol (SAP) na 
serwerach druku HP Jetdirect 

Wsparcie techniczne dla urzadzeri 
podtaczonych do sieci HP, takich 
jak skanery i drukarki HP 



Decyzje dotycza.ce interesow organizacji sa_ cz^sto wykorzystywane jako podstawa do okreslania 
odpowiedniego celu implementacji programu HP Web Jetadmin. Ponizej zostaty przedstawione 
przyktadowe powody, dla ktorych warto zaimplementowac program HP Web Jetadmin, aby uzyskac 
okreslona.oparta. na systemie funkcjonalnosc. 

Instalacja drukarek sieciowych 

• Podczas instalacji administratorzy sieci chca, uzyskac informacje o funkcjach, jakie posiada dana 
drukarka oraz przypisac odpowiedni sterownik drukarki lub skrypt modelu. 

• Firma wykorzystujaca duza, liczb^ drukarek chce zaoszczedzic czas konfigurujac w tym samym 
czasie wiele drukarek. 

• Osoby instalujace drukarki chca. utworzyc kolejke^ druku dla udost^pnionych drukarek sieciowych. 

Zespot pomocy i rozwiazywania problemow 

• Uzytkownicy chca. wiedziec dlaczego ich zlecenia drukowania nie zostaty wydrukowane. 

« Firma dysponujaca wieloma budynkami korzysta z ustug tylko jednego zespotu pomocy 

znajduja^cego s\q w gtownym budynku. W przypadku mniejszych problemow, w celu ograniczenia 
wizyt w innych budynkach, menedzer zespotu pomocy chce wiedziec, gdzie znajduje s\q dana 
drukarka. 

Zarzadzanie w przedsiebiorstwie 

• Administrator sieci chce dysponowac narzedziem, ktore umozliwia pracq na wielu platformach. 

• Wraz z wprowadzeniem nowych serwerow druku HP Jetdirect administrator sieci chce szybko i 
spojnie zaktualizowac oprogramowanie sprz^towe. 

• Administrator sieci chce zarzadzac drukarkami zdalnie, co oznacza, ze nie jest wymagana zadna 
specyficzna konsola drukarki. 
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Faza 2: Podj§cie decyzji dotyczqcych sposobu realizacji 
wyznaczonych celow 

Po okresleniu celow, jakie chce s\q osi^gna_c dzi^ki zastosowaniu programu HP Web Jetadmin, mozna 
zadecydowac, jakwykorzystacfunkcje programu HP Web Jetadmin, aby zrealizowac wyznaczone cele. 
Aby podjac konieczne decyzje, nalezy zgromadzic informacje o problemach z zarza_dzaniem 
urzadzeniami w sieci i opracowac najlepszy sposob ich usuni^cia. 

Punkt 1: Okresl eel firmy 

Okresl powody dla wdrozenia programu HP Web Jetadmin. Aby sformutowac eel, mozna wykorzystac 
zadania nieoparte na systemie okreslone w fazie 1. 

Punkt 2: Utworz zespol wdrozenia projektu 

Zadecyduj, kto powinien znalezc si$ w zespole projektowym do wdrozenia programu HP Web 
Jetadmin. Mogajo bye administratorzy sieci, menedzerowie zajmujaxy si$ technikajnformatyczna^oraz 
osoby zajmujace si$ drukowaniem sieciowym. 

Iz^f Uwaga W czasie trwania procesu implementacji moze zaistniec potrzeba poszerzenia zespotu 
'— ' projektowego o dalszych specjalistow. 



Punkt 3: Zbierz informacje o sieci 

Zbierz nastepujace informacje o sieci: 

• Topologia sieci (infrastruktura, routery, lokacje zdalne i sposob zarzadzania w lokacjach zdalnych) 

• Systemy operacyjne 

• Protokoty 

• Drukarki 

■ Marki serwerow druku (takie jak HP Jetdirect) 

• Ustugi (DHCP, NDS, BOOTP, DNS, WINS oraz wszystkie inne) 

• Fizyczny rozktad obiektu (dla map) 

• Osoby, ktore b^da. potrzebowac dost^pu oraz osoby, ktore nie powinny miec dost^pu do 
programu HP Web Jetadmin 

• Bezpieczehstwo programu HP Web Jetadmin i systemu operacyjnego 

Punkt 4: Zaprojektuj strategic tworzenia kolejek druku 

W przypadku wielu srodowisk sieciowych, przed utworzeniem kolejki druku nalezy odpowiedziec na 
klika pytah. Administrator sieci jest osoba,, ktora najprawdopodobniej bedzie petnita funkeje^ menedzera 
projektu dla tego zadania. Nalezy rowniez skonsultowac si§ z osobami wyznaczonymi do zarza_dzania 
drukarkami w danej organizacji. 
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Podane ponizej pytania powinny pomoc w zaplanowaniu strategii tworzenia kolejek druku: 

• Jakiego typu dokumenty beda_drukowali uzytkownicy? Jakich systemow operacyjnych uzywajaj? 

• Jakie sa_potrzeby dotycza.ce wydruku orazgdzie powstaja^zadania wydruku (np. typu klient-serwer 
lub kazdy z kazdym)? 

• Czy chcesz, aby program HP Web Jetadmin obstugiwat istniejaca. infrastruktur^ drukowania (np. 
Novell, monitor portu standardowego lub Ipr), czy tez chcesz utworzyc nowa. infrastruktur^? 

• Czy chcesz, aby ustugi druku byty scentralizowane, czy rozproszone? 

• lie kolejek druku moze bye moze bye obstugiwanych przez pojedynczy komputer? Liczba ta waha 
si§ w zaleznosci od typu drukarki i jest zwiazana z typem kolejek druku (scentralizowane lub 
rozproszone). 



Uwaga Poniewaz komputer, ktory obstuguje kolejki druku nie musi bye tym samym 
komputerem, na ktorym jest uruchomiony program HP Web Jetadmin, decyzja co do miejsca 
utworzenia kolejki druku niekoniecznie musi miec wptyw na decyzja dotyczaca. miejsca instalacji 
programu HP Web Jetadmin. 



• Jakie typy zleceh drukowania sa^obstugiwane (na przyktad typu mainframe lub stacja robocza)? 

• W jakich systemach operacyjnych maja. bye umieszczane kolejki druku? Obejmuje to zagadnienia 
takie jak najakiej platformie sajworzone kolejki druku oraz czy kolejki druku sa. scentralizowane, 
czy tez rozproszone. 

Aby uzyskac wi^cej informacji a temat tworzenia kolejek druku patrz Rozdziat 17, Zarzadzanie kolejkami 
druku . 

Punkt 5: Wybierz protokot 

Program HP Web Jetadmin umozliwia uzywanie protokotu TCP/IP lub IPX/SPX do zarzadzania 
drukarkami. Na przyktad w srodowisku Novell i innych sieciach opartych na IPX/SPX do zarza_dzania 
drukarkami mozna wykorzystywac protokot IPX/SPX. W tym przypadku nie ma potrzeby konfigurowania 
adresu IP dla tych drukarek. Jednak jezeli istnieje potrzeba utworzenia kolejek druku w srodowisku 
Windows®, to kazda drukarka musi posiadac istnieja^cy adres IP lub adres ten musi zostac przypisany 
podczas tworzenia kolejki druku. 

Uwaga Jezeli program HP Web Jetadmin ma zostac wprowadzony w srodowisku Novell 
' — ' NetWare, to aby uzyskac szczegotowe informacje o tworzeniu kolejek druku w tym srodowisku, 
patrz Rozdziat 18, Zarzadzanie kolejkami druku w systemie Novell . 



Jezeli do zarzadzania drukarkami planuje si§ wykorzystanie protokotu TCP/IP, nalezy okreslic metod§ 
przypisywania adresow IP. Adres IP moze zostac przypisany r^cznie lub automatycznie. 

R$czne przypisywanie adresow IP 

Programu HP Web Jetadmin mozna uzyc do przypisania adresow IP serwerom druku HP Jetdirect 
pojedynczo lub z uzyciem funkeji konfiguracji wielu urzajdzeh, nawet jezeli protokot TCP/IP jest jedynym 
protokotem uzywanym na komputerze z zainstalowanym programem HP Web Jetadmin. Program 
HP Web Jetadmin uzywa adresow sprzetowych do komunikacji z serwerem druku HP Jetdirect az do 
czasu, gdy zostanie przypisany mu poprawny adres IP. Adresy IP mozna przypisac r^cznie tylko tym 
urza_dzeniom, ktore znajduja.si§ w tej samej podsieci co program HP Web Jetadmin. Podczas 
konfigurowania statycznego adresu IP dla dowolnego serwera druku HP Jetdirect, serwer druku 
HP Jetdirect korzysta z tego adresu nawet po wytqczeniu go i ponownym wta^czeniu. 
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Automatyczne przypisywanie adresow IP 

Aby przypisac adresy IP, mozna uzyc protokotu BOOTP lub Dynamic Host Configuration Protocol 
(DHCP). Serwery druku HP Jetdirect przesytaja^zadania BOOTP i DHCP za kazdym razem, gdy sa^one 
wtaczane z fabrycznymi ustawieniami domyslnymi. Serwer BOOTP i DHCP wysyta odpowiedz 
przypisujac urzadzeniu adres IP. Jezeli serwer druku HP Jetdirect nie otrzymuje odpowiedzi po pi^ciu 
minutach, automatycznie ustawia adres IP jako 192.0.0.192. Jezeli nast^puje wytqczenie i wtaczenie 
serwera druku HP Jetdirect, proces ten zostaje powtorzony. 

Gdy serwer DHCP przypisuje adres IP serwerowi druku HP Jetdirect, adres ten obowia_zuje tylko przez 
okres czasu nazywany dzierzawa_. Gdy serwer druku HP Jetdirect jest wta_czony i podtax;zony do sieci, 
utrzymuje przez ten czas dzierzaw^ swojego adresu IP. Po wytaczeniu i odtaczeniu od sieci serwera 
druku HP Jetdirect dzierzawa moze zostac utracona. 

Po ponownym wta_czeniu i przytaczeniu do sieci serwera druku HP Jetdirect, serwertaxzy si^zserwerem 
DHCP, aby sprawdzic, czy dzierzawa wciaz obowiazuje. Serwer druku HP Jetdirect probuje uzywac 
tego samego adresu IP, ktory zostat pierwotnie przypisany. Jednak jezeli serwer druku HP Jetdirect 
pozostaje wytaczony przez dtuzszy czas, moze utracic dzierzaw^ tego adresu IP. Jezeli adres ten zostat 
przypisany innemu urza_dzeniu, serwer druku HP Jetdirect dzierzawi inny adres IP od serwera DHCP. 

Mimo ze automatyczne przypisywanie adresow IP zaoszczedza czas i pozwala skoncentrowac si$ na 
innych zadaniach, nalezy liczyc s\q z potrzeba. rozwiazania kilku problemow. 

• Podczas gdy serwer druku HP Jetdirect przesyta zadania BOOTP oraz DHCP i czeka na 
odpowiedz, nie ma konfiguracji TCP/IP. W tym czasie program HP Web Jetadmin nie moze wykryc 
lub komunikowac si§ serwerem druku HP Jetdirect. 

• Jezeli zostat zmieniony adres IP dla danej drukarki skonfigurowanej do korzystania z portu 

HP Standard TCP/IP Port Monitor (na przyktad w srodowisku DHCP), do serwera ustugi Windows 
Internet Naming Service (WINS) wysytane jest zapytanie w celu okreslenia nowego adresu IP. 
Jezeli serwer WINS nie istnieje lub nie moze dostarczyc nowych informacji o drukarce, nalezy 
ponownie skonfigurowac port. Nie jest wykonywane ponowne wykrywanie na podstawie adresu 
MAC, jak ma to miejsce w przypadku portu HP Jetdirect. 

• Metoda wykrywania wyszukujaca urza_dzenia wedtug adresow IP nie moze znalezc urza_dzen, 
ktorym zostaty przypisane nowe adresy IP. Ma to zastosowanie w przypadku metod wykrywania 
dla okreslonych adresow i dla zakresu IP. 

Pomimo tych problemow, automatyczne przypisywanie adresow IP oferuje znaczne korzysci. Mozna 
korzystac z rezerwacji, aby upewnic si$, ze adresy IP przypisane serwerom druku HP Jetdirect za 
pomoca.protokotu DHCP pozostana.spojne. Zapewnia to, ze adresy IP nie zmieniaja.si§ wraz z uptywem 
czasu, nawet wtedy gdy serwer druku HP Jetdirect jest wytaxzony lub odta^czony od sieci przez dtuzszy 
czas. 

Punkt 6: Wybierz system operacyjny 

Jezeli planowane jest uzywanie programu HP Web Jetadmin do zarza_dzania urza_dzeniami, to nie ma 
znaczenia w jaki sposob utworzone zostana. kolejki druku. Serwerami druku HP Jetdirect mozna 
zarzadzac za pomoca. programu HP Web Jetadmin, bez wzgl^du na to, jak zostaty one pierwotnie 
skonfigurowane i dlatego ma potrzeby ponownego tworzenia kolejek druku. Na przyktad mozna uzyc 
programu HP Web Jetadmin do zarzadzania serwerami druku HP Jetdirect, ktore zostaty 
skonfigurowane przy uzyciu dowolnej sposrod nast§puja_cych metod: 

• HP Jetadmin (HP Jetdirect Port Monitor) 

• HP Web Jetadmin (HP Standard TCP/IP Port Monitor) 
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Instalator drukarki sieciowej HP 



• Protokot Internet Printing Protocol (IPP) 

• Ipr (line printer remote) 

• Obstuga Novell Directory Services (NDS), Bindery i trybu zdalnej drukarki 

• Ustugi Novell Distributed Print Services (NDPS) 

Jezeli uzytkownik planuje, ze do tworzenia kolejek druku wykorzystany b^dzie program HP Web 
Jetadmin, miejsce zainstalowania programu b^dzie zalezato od miejsca zainstalowania systemu 
operacyjnego, w ktorym tworzone beda. kolejki druku. Aby okreslic poprawna. platform^, nalezy 
zastosowac si§ do ponizszych wskazowek: 

• Aby utworzyc kolejki druku w srodowisku systemu Windows NT, Windows 2000, Windows XP lub 
Novell, program HP Web Jetadmin moze bye zainstalowany w systemie Windows NT, Windows 
2000 lub Windows XP. 

• Aby utworzyc kolejki druku w srodowisku UNIX®/Linux, program HP Web Jetadmin moze bye 
zainstalowany w systemie Windows NT, Windows 2000, Windows XP lub Linux. 

• Jezeli jest wymagana obstuga IPX/SPX w mieszanym srodowisku lub jezeli wymagane jest 
wykrywanie drukarek skonfigurowanych za pomoca. IPX/SPX, program HP Web Jetadmin musi 
bye zainstalowany w systemach Windows NT, Windows 2000 lub Windows XP. Jedynie te 
platformy obstuguja. protokot IPX/SPX. 

• Jezeli planujesz uzycie programu HP Web Jetadmin w srodowisku Novell NetWare do 
skonfigurowania kolejek druku NDS lub Bindery, to upewnij s'\q, ze zainstalowany zostat klient 
Novell NetWare. Klient NetWare firmy Microsoft nie jest zgodny. Lista obstugiwanych wersji Novell 
NetWare Client znajduje s\q w pliku Czytaj. Gdy program HP Web Jetadmin jest wykorzystywany 
do konfiguracji drukowania NetWare, a klient Novell NetWare nie jest zainstalowany, to 
wyswietlony zostanie komunikat o bt^dzie. Wi^cej informacji: patrz Rozdziat 18, Zarzadzanie 
kolejkami druku w systemie Novell . 

Punkt 7: Wybierz platform^ sprzetowq 

Patrz Rozdziat 5, Instalowanie programu HP Web Jetadmin i plik Czytaj programu HP Web Jetadmin, 
aby uzyskac instrukeje na temat wymagah sprzetowych komputera, na ktorym ma bye zainstalowany 
program HP Web Jetadmin. 

Punkt 8: Wybierz przegla_dark§ 

Poniewaz uzytkownicy komunikuja. s\q z programem HP Web Jetadmin za posrednictwem interfejsu 
przegladarki, nalezy upewnic s\q, ze wybrana przegla_darkaobstuguje wymagane funkeje ijestdost^pna 
dla kazdej osoby, ktora chce uzyskac dost^p do programu HP Web Jetadmin. Patrz temat Obstuqa 
przegladarek i plik Czytaj programu HP Web Jetadmin, aby zapoznac si§ z lista. przegla_darek 
obstugiwanych przez program HP Web Jetadmin w kazdym srodowisku. 

Jezeli planowane jest uruchomienie programu HP Web Jetadmin w srodowisku o wysokim poziomie 
zabezpieczeh, nalezy najpierw rozwazyc funkeje zabezpieczeh przegladarki. Ustawienia najwyzszego 
poziomu zabezpieczeh w przegla_darce Internet Explorer uniemozliwiaja. uruchamianie apletow Javy. 
Aby korzystac z catego zbioru funkeji programu HP Web Jetadmin, takich jak przekazywane w czasie 
rzeczywistym dynamiczne raporty o stanie oraz zaawansowana konfiguracja, nalezy w przegladarce 
Internet Explorer ustawic poziom zabezpieczeh Sredni lub nizszy. Moze to nie miec zastosowanie w 
niektorych srodowiskach, tak wi^c nalezy si§ upewnic, ze zasady zabezpieczeh w srodowiskach, w 
ktorych zostanie zaimplementowany program HP Web Jetadmin zezwalaja_na ustawienie sredniego lub 
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nizszego poziomu zabezpieczenia. Jezeli zasady bezpieczehstwa wymagaja.wysokiego poziomu 
zabezpieczeh, mozliwe jest ustawienie nizszego poziomu tylko dla adresu URL programu HP Web 
Jetadmin i zachowanie wysokich ustawieh dla innych adresow URL. 



Punkt 9: Wybierz strategic wykrywania 

Patrz Rozdziat 14, Omowienie metod wykrywania , aby zapoznac si§ ze wskazowkami dotycza^cymi 
wdrazania strategii wykrywania, ktora najbardziej pasuje do okreslonej topologii sieci i wzorcow ruchu. 
W tym rozdziale znajduja. s\q ogolne informacje dotyczace kazdej metody wykrywania. Te informacje 
umozliwiaja^zrozumienie zagadnieh zwia^zanych z ruchem w sieci Qego rozmiar i typ), jaka topologia 
sieci jest obstugiwana i jakiego poziomu doktadnosci nalezy si$ spodziewac. 

Punkt 10: Zadecyduj, ile kopii zainstalowac 

Mozna zainstalowac jedna. lub wiele kopii programu HP Web Jetadmin w zaleznosci od sposobu 
wykorzystania oprogramowania. Ponizsze wskazowki moga^okazac si§ pomocne w okresleniu liczby 
kopii programu HP Web Jetadmin, ktore nalezy zainstalowac. 

Instalowanie pojedynczej kopii programu HP Web Jetadmin 

Czy chcesz centralnie zarzadzac wszystkimi urzadzeniami lub sledzic wszystkie zasoby w sieci lub w 
firmie? Jezeli tak, to prawdopodobnie b^dzie potrzebna instalacja jednej kopii programu HP Web 
Jetadmin, poniewaz wiele kopii nie moze wspotdzielic pami^ci podr^cznej urza_dzeri. Po utworzeniu 
pami^ci podr^cznej urzadzeri przez program HP Web Jetadmin, jedynie ta kopia programu moze 
korzystac z pami^ci podr^cznej urzadzeri. Jedna kopia programu HP Web Jetadmin umozliwi 
kompilacje^ jednej pami^ci podr^cznej urza_dzeri, zawierajacej informacje o kazdym urza_dzeniu. 

Zainstalowanie jednej kopii programu HP Web Jetadmin daje korzysci takie jak: 

• scentralizowana pami^c podr^czna urzadzeri 

• scentralizowana baza danych zarza_dzania zasobami 

• scentralizowane sterowanie urzadzeniami sieciowymi 

Instalowanie wielu kopii programu HP Web Jetadmin 

Czy rozne grupy urza_dzeri b^da. zarza_dzane oddzielnie? Jezeli tak, lepszym rozwiazaniem moze bye 
instalacja wielu kopii programu HP Web Jetadmin. Na przyktad jezeli w roznych podsieciach urzadzenia 
sa_zarzadzane przez rozne osoby, mozna zainstalowac oddzielna. kop\q programu HP Web Jetadmin 
w kazdej podsieci. Zainstalowanie wielu kopii programu HP Web Jetadmin utatwia rowniez proces 
wykrywania w duzych sieciach. 

Zainstalowanie wielu kopii programu HP Web Jetadmin daje korzysci takie jak: 

• wykrywanie urzadzeri w zdalnych obiektach 

• wykrywanie urzadzeri przez routery z wolnymi taczami 

• zmniejszony ruch zwia^zany z wykrywaniem w duzych sieciach 

Punkt 11 : Wybierz strategic zabezpieczeh 

Program HP Web Jetadmin oferuje rozne opeje zabezpieczeh, ktorych mozna uzyc do opracowania 
najbardziej efektywnego poziomu zabezpieczeh dla danej organizacji. Po okresleniu celow 
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zabezpieczeh, nalezy wykorzystac ponizsze wskazowki, aby zadecydowac, jak najlepiej te cele 
osi^gnac: 

• Czy chcesz wymuszac uzywanie zabezpieczeh SSL/TLS dla wszystkich przeglqdarek sieci 
Web uzyskujqcych dost§p do programu HP Web Jetadmin? Standardowo mozna uzyskac 
dost^p do programu HP Web Jetadmin z poziomu wszystkich przegladarek korzystaja.cych z 
protokotu SSL/TLS. Jesli protokot SSL/TLS nie zostanie wtaxzony, komunikacja miedzy 
programem HP Web Jetadmin i przegladarkami sieci Web b^dzie w wi^kszosci przypadkow 
odbywac si§ poprzez protokot HTTP bez szyfrowania. Oznacza to, ze informacje przekazywane 
miedzy programem HP Web Jetadmin i przegladarka. internetowa. moga^zostac przechwycone. 

• Jakiego poziomu szyfrowania majq uzywac przeglqdarki sieci Web? Wybierz poziom 
szyfrowania — niski, sredni lub wysoki — spetniajax;y wymagania organizacji. Wysoki poziom 
szyfrowania jest wolniejszy i moze nie bye dostepny w niektorych przegla_darkach, ale jest 
bezpieczniejszy. 

Jakich rodzajow certyfikatow chcesz uzywac? Program HP Web Jetadmin moze utworzyc 
certyfikat samopodpisany. Mozna takze zainstalowac certyfikat podpisany przez zewn^trzna. 
organizacji certyfikacyjna,. 

• Czy chcesz zaimplementowac zabezpieczenia, tak aby tylko jedna osoba mogta dokonywac 
zmian w programie HP Web Jetadmin, a inni uzytkownicy mogli jedynie uzyskac dost§p do 
informacji? Jest to najpopularniejszy sposob konfiguracji zabezpieczeh programu HP Web 
Jetadmin. Jednym ze sposobow na zrealizowanie tego celu jest utworzenie hasta dla 
standardowego profilu administratora oraz utworzenie haset urzadzeh. Jedynie osoba znajaca 
hasto profilu administratora moze dokonywac zmian w programie HP Web Jetadmin. Kazda osoba, 
ktora zna hasto dla okreslonego urzadzenia, moze uzyskac do niego dost^p i zmieniac jego 
ustawienia, ale nie moze konfigurowac programu HP Web Jetadmin. 

• Czy chcesz, aby tylko jedna osoba mogta miec dost$p do programu HP Web Jetadmin? 

Mozna zdefiniowac Wstq dostepu, ktora pozwala jedynie komputerom o okreslonych adresach IP 
na dost^p do programu HP Web Jetadmin. Jezeli zawsze uzywasz okreslonych stacji roboczych 
w celu uzyskania dostepu do programu HP Web Jetadmin, a stacje te caty czas b§da.miaty te same 
adresy IP, mozna wykorzystac Ustq kontroli dostepu, aby zapobiec uruchamianiu programu 
HP Web Jetadmin z poziomu innych stacji roboczych. Decydujac si$ na to rozwiazanie, nalezy 
przejrzec zagadnienia dotyczace Dynamic Host Configuration Protocol (DHCP), ktore znajduja. si§ 
w punkcie Punkt 5: Wybierz protokot . Nalezy upewnic s\q, ze stacje robocze, ktore b^da. miaty 
dost^p do programu HP Web Jetadmin sa^skonfigurowane ze statymi adresami IP, lub maja. 
rezerwacj^zserwerem DHCP, tak aby ich adresy IP nie zmieniaty s\q. Jezeli planowanyjestdostep 
do programu HP Web Jetadmin z wielu stacji roboczych i nie jest znany adres IP dla kazdej stacji, 
to nie jest to odpowiednia metoda wdrozenia. 

• Czy chcesz, aby rozne klasy uzytkownikow miaty dost§p do okreslonych funkeji programu 
HP Web Jetadmin? Mozliwe jest utworzenie profili, ktore okreslajajakie czynnosci w programie 
HP Web Jetadmin moga_wykonywac rozne klasy uzytkownikow. Na przyktad mozna zdefiniowac 
profil, ktory uniemozliwia uzytkownikom tworzenie kolejek druku i zmienianie urza_dzeh, grup 
urzadzeh oraz oprogramowania HP Web Jetadmin, ale umozliwia im wyswietlanie stanu 
urzadzenia. 

• Czy chcesz uniemozliwic nieautoryzowanym uzytkownikom dokonywanie zmian w 
ustawieniach urzqdzeri sieciowych? Mozna przypisac hasto tym urza_dzeniom sieciowym, do 
ktorych ustawieh dost^p ma bye ograniczony. Jesli dane urzadzenie obstuguje protokot SNMPv3, 
mozna go uzyc, aby uniemozliwic wyswietlanie lub zmian§ ustawieh urza_dzenia przez 
nieautoryzowanych uzytkownikow. 
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Punkt 12: Wybierz strategic tworzenia kopii zapasowych 

Firma Hewlett-Packard zaleca, aby utworzyc kopie zapasowe programu HP Web Jetadmin podczas 
wykonywania kazdego z ponizszych zadah: 

• tworzenie lub uaktualnianie pami^ci podr^cznej urzadzeh 
pobieranie nowego oprogramowania sprzetowego 

• tworzenie lub uaktualnianie map obiektu 

• okreslanie lub uaktualnianie opcji zabezpieczeh 

• okreslanie lub uaktualnianie ustawien grup urza_dzen 

• okreslanie lub uaktualnianie ustawien wykrywania 

Najlepszym rozwiazaniemjest archiwizowanie catej instalacji programu HP Web Jetadmin. Powinno s\q 
archiwizowac przynajmniej nast^pujace pliki: 

Iz^f Uwaga Ta lista odnosi s\q do katalogu gtownego (root). Katalog gtowny, to katalog w systemie, 
w ktorym zainstalowany zostat program HP Web Jetadmin. Wszystkie katalogi znajdujace si§ na 
liscie sa.zwia_zane z tym katalogiem gtownym. 



• W przypadku opcji konfiguracyjnych (takich jak opcje zabezpieczeh, wykrywania i grup urzadzeh) 
nalezy wykonac kopie zapasowe wszystkich plikow INI (*.ini) przechowywanych w katalogu 
gtownym orazjego podkatalogach. 

• W przypadku pami^ci podr^cznej urzadzeh nalezy utworzyc kopie zapasowe wszystkich plikow 
DAT (*.dat) przechowywanych w katalogu gtownym. 

• W przypadku map obiektow nalezy utworzyc kopie zapasowe wszystkich plikow (*.*) w katalogu 
\doc\plugins\hpjwja\maps znajduja^cym si§ w katalogu gtownym. 

• W przypadku obrazow oprogramowania sprzetowego, nalezy utworzyc kopie zapasowe 
wszystkich katalogow w katalogu \doc\firmware znajduja_cym si^ w katalogu gtownym i wszystkich 
znajduja_cych si^ tarn plikow. Zapobiega to koniecznosci ponownego pobierania obrazow 
oprogramowania sprzetowego z witryny sieci Web firmy HP. 

Punkt 13: Wybierz strategic zarzadzania sterownikami drukarki 

Nalezy zadecydowac, ktorzy uzytkownicy b^da_dysponowali sterownikami drukarki i w ktorym miejscu 
zostanie zainstalowany program HP Web Jetadmin w odniesieniu do sterownikow drukarek. 

• Nie ma tozastosowania wsrodowisku UNIX/Linux. Jezeli zarzaxlzanie drukarkami odbywasi^ tylko 
w srodowisku UNIX/Linux, patrz temat Punkt 14: Zadecyduj, czy utworzyc qrupy urzadzeh . 

• W srodowisku Windows mozna zainstalowac opcj^ "Wskaz i drukuj", tak aby sterownik drukarki 
byl automatycznie pobierany na komputery uzytkownikow. Aby uzyskac dalsze informacje na temat 
opcji "Wskaz i drukuj", przeczytaj sekcj§ sterowniki drukarki dla systemu Windows . 

Firma Hewlett-Packard zaleca instalowanie sterownikow drukarki na tym samym komputerze, na ktorym 
zainstalowany zostat program HP Web Jetadmin. 
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Punkt 14: Zadecyduj, czy utworzyc grupy urzadzeri 



Grupy urzadzeri moga, si$ okazac bardzo uzyteczne, jezeli urzadzenia sa^grupowane w taki sposob, 
aby pomoc uzytkownikom w uzyskaniu szybkiego i tatwego dost^pu do informacji o tych urzadzeniach. 
Na przyktad uzytkownicy zajmuja^cy si$ monitorowaniem urzadzeri w swoich dziatach moga. skorzystac 
z okreslania tych urzadzeh jako jednej grupy. Utatwia to sprawdzanie stanu urza_dzenia bez potrzeby 
przegladania dtugiej listy wszystkich urzadzeh w sieci. 

Ponizej zamieszczono kilka przyktadow grupowania urzadzeri: 

• Grupa o nazwie Drukarki graficzne, w ktorej sktad wchodza. wszystkie drukarki obstugujace 
drukowanie na papierze 279,4 x 431 ,8 mm (11 x 1 7 cali) i dysponujace wi^kszym rozmiarem 
pami^ci RAM. 

• Grupa, w ktorej sktad wchodza. wszystkie drukarki monitorowane przez okreslona_osob§. 

• Grupa nazwana Marketingiem, zawierajaca wszystkie drukarki znajdujace si§ w dziale marketingu. 

Wazne jest, aby przed zdefiniowaniem grup urza_dzeri zastanowic s\q, jakie typy zadari zarzadzania sa. 
wymagane dla urzadzeri. Niepoprawne okreslenie grup urzadzeri moze miec ujemny wptyw na 
efektywnosc zarzadzania. Na przyktad gdy przedstawiciel zespotu pomocy technicznej zajmuje s\q tylko 
drukarkami kolorowymi, a sa_one rozrzucone po catej lokacji, nie jest uzyteczne okreslenie grupy 
urzadzeri na podstawie lokalizacji. Zgrupowanie razem tylko kolorowych drukarek umozliwitoby 
przedstawicielowi zespotu pomocy monitorowanie ich stanu za pomocajednej listy. Aby odnalezc 
wszystkie kolorowe drukarki, nie byto by konieczne sprawdzanie wielu grup drukarek potozonych w 
roznych rejonach. 

Ponizej znajduje s\q kilka kwestii, ktore nalezy rozwazyc podczas podejmowania decyzji dotycza.cych 
wdrozenia grup urzadzeri: 

• Czy personel zespotu pomocy technicznej b$dzie korzystat z programu HP Web Jetadmin 
do sledzenia okreslonych podgrup urzadzeh, ktore przez niego obstugiwane? Mozliwe 
jest tworzenie grup urza_dzeri, ktore zawierajajedynie drukarki obstugiwane przez kazdego z 
cztonkow zespotu pomocy technicznej, drukarki znajdujace si$ w okreslonym miejscu lub drukarki 
wymagajace cz^stego sprawdzania, takie jak urzadzenia uwazane za bardzo wazne przy pracach 
nad danym projektem lub wymagajace cz^stej konserwacji. 

Czy b$dq tworzone mapy obiektu pokazujqce potozenie urzadzeh i grup urzadzeh 
znajduja_cych si§ w calej organizacji? Jezeli tak, to personel zespotu pomocy technicznej lub 
administratorzy sieci moga.poruszac s\q pogrupach urza_dzeri znajduja_cych si§ na mapach lokacji, 
aby szybko znalezc okreslone urza_dzenie. 



Punkt 15: Zadecyduj, czy utworzyc mapy obiektu 

Poniewaz mapy lokacji pokazuja. potozenie urza_dzeri z poziomu programu HP Web Jetadmin, nalezy 
zdefiniowac grupy urza_dzeri przed zaimplementowaniem map lokacji. 

Bardzo wazne jest, aby przed podj^ciem decyzji dotyczacej przydatnosci map obiektu w danym 
srodowisku, okreslic rodzaj zadari jakie maja.zostac wykonane za pomoca. programu HP Web 
Jetadmin. Na przyktad mapy sa.zwykle bardziej uzyteczne dla personelu zespotu pomocy. Mozna 
zdefiniowac grupy urzadzeri w hierarchii, umozliwiajac poruszanie si§ po zagniezdzonych grupach 
urzadzeri. Utatwia to sledzenie urza_dzeri znajduja^cych si$ w okreslonych miejscach, takich jak dziaty, 
pi^tra, budynki. Personel zespotu pomocy technicznej moze okreslic potozenie drukarki na mapie 
lokacji, a nast^pnie skontaktowac si§ z 0s0ba.znajduj3ca.si3 blisko drukarki, jezeli drukarka ta wymaga 
interwencji. 
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Poniewaz do utworzenia i konserwacji map lokacji wymagany jest dodatkowy naktad pracy, nalezy 
doktadnie oszacowac, czy mapy b^da. uzyteczne dla danej organizacji. 



• Jezeli w wykonywaniu danych zadan nie b^dzie pomocne wizualne przedstawienie lokalizacji 
urza_dzen, to prawdopodobnie mapy obiektu nie dadza_tylu korzysci, aby wartoje byto utrzymywac. 

• Jezeli urza_dzenia sa_ cz^sto przemieszczane, nalezy starannie ocenic optacalnosc uzywania map 
lokacji, biorac pod uwagq ilosc czasu, jaki nalezy poswi^cic na ich aktualizacj^. 

• Mapy obiektu nalezy tworzyc za pomoca. programu graficznego, umozliwiaja^cego zachowywanie 
plikow w formacie GIF. Jezeli uzytkownik nie posiada dost^pu do takiego programu, nalezy go 
nabyc lub tez wynajac konsultanta do utworzenia plikow map obiektu. Do utworzenia map obiektu 
mozna wykorzystac wiele programow graficznych. Na przyktad program Visio w wersji 5 pozwala 
zapisywac pliki we wtasciwym formacie i zawiera rozszerzenie pomagajace w planowaniu 
przestrzennym. Ponadto mozna skorzystac z programow Adobe Photoshop®, Corel® PhotoPaint 
i Jasc Paint Shop Pro. Wi^kszosc pakietow oprogramowania do skanowania obstuguje format GIF. 

Iz^f Uwaga Wymienione tu produkty firm trzecich stanowiajedynie przyktady programow, ktore 



mozna wykorzystac do utworzenia map lokacji dla programu HP Web Jetadmin. Firma Hewlett- 
Packard nie popiera zadnego z tych produktow i potwierdza, ze mozliwe jest rowniez uzywanie 
innych produktow. 
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Faza 3: Instalowanie programu HP Web Jetadmin 

Instalacja programu HP Web Jetadmin jest bardzo prosta. Wi^cej informacji: patrz Rozdziai 5, 
Instalowanie programu HP Web Jetadmin . Ponizej wymieniono podstawowe kroki wymagane przy 
instalacji programu HP Web Jetadmin i przygotowania go do uzytkowania: 

1. Zainstaluj program HP Web Jetadmin. Pamietej, ze musisz miec dost^p na poziomie 
administratora w systemie Windows oraz dost^p na poziomie administratora (root) w systemie 
Linux. W czasie procesu instalacji nalezy przypisac hasto do domyslnego profilu administratora. 

2. Skonfiguruj opcje wykrywania odpowiednie dla danej sieci. 

3. Przeprowadz wst^pne wykrywanie w celu utworzenia pami^ci podr^cznej urza_dzen. 
Utworz kolejki druku. 
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Faza 4: Dostosowywanie programu HP Web Jetadmin 



Po zainstalowaniu programu HP Web Jetadmin mozna go dostosowac do swoich potrzeb na kilka 
sposobow. Na przyktad mozna: 

• Skonfiguruj wykrywanie tak, aby byto uruchamiane w okreslone dni oraz o okreslonych godzinach. 
Mozliwejestwtaczenie innych metod wykrywania wcelu dostosowania ich dosposobu konserwacji 
pami^ci podr^cznej urza_dzeri. 

• Zadecyduj, czy chcesz dostarczyc informacji dotycza_cych lokalnej pomocy technicznej. Jezeli tak, 
skonfiguruj adres URL lokalnej pomocy technicznej w programie HP Web Jetadmin. 

• Dostosuj wydajnosc programu HP Web Jetadmin dotyczaca. nast§puja_cych obszarow: 

• llosc informacji przechowywanych w pami^ci podr^cznej urza_dzeri 

• Wyszukiwanie serwera DNS 

• Wersja przegla_darki 

• Dostosuj profile. Mozna kontrolowac wygla_d i sposob dziatania programu HP Web Jetadmin, na 
przyktad strong wyswietlana_domyslnie, gdy uzytkownicy uruchamiaja. program HP Web 
Jetadmin. Mozna zastosowac te same ustawienia dla wszystkich profilow lub zastosowac rozne 
ustawienia dla kazdego profilu. 

• Skonfiguruj widoki list urza_dzeh i okresl cz^stotliwosc aktualizowania widokow urza_dzeh i strony 
Stan urzqdzenia. 

• Zadecyduj, ktore ustawienia drukarki powinny bye wspolne dla wszystkich drukarek sieciowych i 
skorzystaj z opeji konfiguracji wielu urza_dzeh w celu ich skonfigurowania. 

• Skonfiguruj ustawienia zabezpieczeh. Firma Hewlett-Packard zaleca zdefiniowanie haset 
urza_dzeh. Aby to zrobic, mozna skorzystac z funkeji konfiguracji wielu urza_dzeh. Mozliwe jest tez 
utworzenie profili kontroluja_cych, z ktorych opeji produktu moga. korzystac rozne klasy 
uzytkownikow. 

• Zadecyduj, czy chcesz korzystac z alertow urza_dzeh firmy HP. Jesli tak, musisz skonfigurowac 
serwer SMTP tak, aby wta_czyc bramk^ poczty elektronicznej. Jezeli oprogramowanie sprz^towe 
drukarek i serwera druku HP Jetdirect obstuguje alerty, wystarczy je tylko skonfigurowac. 
Zadecyduj, ktore alerty maja, bye przechwytywane i kto powinien otrzymywac powiadomienia o 
nich. Jezeli drukarki lub serwery druku HP Jetdirect nie obstuguja. alertow, mozna pobrac nowe 
oprogramowanie sprz^towe lub rozwazyc mozliwosc nabycia nowych drukarek. 

• Jesli chcesz uzywac grup urzadzeh, zdefiniuj je. 

• Jesli chcesz uzywac map obiektu, zataduj je do programu HP Web Jetadmin. Jezeli mapy nie sa_ 
jeszcze utworzone, nalezy to zrobic. 



PLWW 



Faza 4: Dostosowywanie programu HP Web Jetadmin 35 



Faza 5: Praca z programem HP Web Jetadmin 

Po zainstalowaniu i dostosowaniu programu HP Web Jetadmin pozostajejeszcze kilka czynnosci, ktore 
nalezy co pewien czas wykonywac, a ktore umozliwia. bezproblemowa. prac§ programu HP Web 
Jetadmin. Ponizej wymieniono niektore z tych czynnosci: 

• Monitoruj wptyw zadah na ruch w sieci. 

• Przeprowadzaj konserwacj^ pami^ci podr^cznej urza_dzen. Monitoruj wptyw ruchu zwia^zanego z 
wykrywaniem i doktadnosc wynikow wykrywania, aby miec pewnosc, ze Twoja organizacja 
korzysta z najbardziej wydajnych metod wykrywania. 

• Przeprowadzaj konserwacj^ istnieja_cych grup urzaxlzeh i tworz nowe grupy w razie potrzeby. 
Popros osoby korzystaja^ce z grup urza_dzen o okreslenie, kiedy potrzebne jest wprowadzanie 
zmian w celu zwi^kszenia wydajnosci grup. 

• Przeprowadzaj konserwacj^ niestandardowych map lokacji. Pami^taj o uaktualnieniu map po 
przemieszczaniu urza_dzeh, przebudowach obiektu i dodawaniu lub zmienianiu grup urzadzeh. 

c Monitoruj i dostosowuj wydajnosc programu HP Web Jetadmin w razie potrzeby. 

• Interpretuj standardowe komunikaty systemowe, takie jak informacje o braku mozliwosci 
nawiazania komunikacji i usuwaj problemy. 

» Stosuj si§ do strategii tworzenia kopii zapasowych. Upewnij si§, ze zostaty wykonane kopie 

zapasowe plikow niezb^dnych dla wdrozenia programu HP Web Jetadmin przed wprowadzaniem 
do nich zmian. 
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Informacje o produktach i pomocy technicznej firmy HP 



Firma Hewlett-Packard utrzymuje wiele witryn sieci Web w celu dostarczania uzytkownikom informacji 
i pomocy w implementowaniu strategii omowionych w tym dokumencie. Nast^pujace witryny sieci Web 
oferuja, szczegotowe informacje o rozwia_zaniach dotycza_cych zarza_dzania urza_dzeniami sieciowymi 
firmy HP. Jezeli jest to mozliwe, witryny te zawieraja. rowniez tacza, ktore umozliwiaja. pobieranie 
narzedzi programowych i uaktualnien. 



Produkt 


URL 


HP Web Jetadmin 


http://www.hp.com/qo/webjetadmin 


Urzadzenie HP Jetdirect 


http://www.hp.com/ao/ietdirect 


Program HP OpenView 


http://www.openview.hp.com/ 



Sprzedawcy moga. uzyskac roznorodne informacje i pomoc dla produktow firmy HP, w tym pomoc 
techniczna,, pomoc i ustugi zwia_zane z naprawami, szkoleniami indywidualnymi i zbiorowymi, informacje 
o cz^sciach, warunkach gwarancji, dost^pnosci produktow i literatury oraz pomoc sieciowa,. Przejdz do 
witryny pomocy technicznej w sieci Web pod adresem http://www.hp.com/qo/support . 
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Sekcja 2 

Oprogramowanie HP Web Jetadmin 



Ta sekcja zawiera: 

Rozdziat 5, Instalowanie proqramu HP Web Jetadmin 
Rozdziai 6, Interfeis uzytkownika 

Rozdziai 7, Dostosowywanie proqramu HP Web Jetadmin 
Rozdziat 8, Aktualizowanie oproqramowania HP Web Jetadmin 
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5 Instalowanie programu HP Web 
Jetadmin 



Ta sekcja obejmuje nast§puja_ce tematy: 

• Przeqlad instalacii 

• Interfejs i warstwa sprzetowa programu HP Web Jetadmin 

• Konfiquracja serwera sieci Web 

• Wymagania instalacyjne 

• Instalacia w svstemie Windows 

• Instalacja w svstemie Linux 

• Zatrzymywanie i uruchamianie programu HP Web Jetadmin 

• Przegladanie programu HP Web Jetadmin 

• Kreator konfiquracii 
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Przeglc[d instalacji 



Instalacja programu HP Web Jetadmin jest bardzo prosta. Nalezy po prostu uruchomic program 
instalacyjny i post^powac zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranie. 

W przypadku instalowania nowszej wersji programu HP Web Jetadmin na poprzedniej instalacji 
programu w wersji 6,5 lub nowszej, mozna zachowac ustawienia niestandardowe, takie jak grupy 
urzadzeri, z poprzedniej instalacji. 
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Przeglad instalacji 



Interfejs i warstwa sprz§towa prog ram u HP Web Jetadmin 



Ikona Opis 




1 


Zadanie HTTP 


2 


Zadanie SNMP 


4 


Odpowiedz SNMP 


3 


Odpowiedz HTTP 



Przy pomocy programu HP Web Jetadmin mozna skonstruowac serwer (warstwa sprzetowa) i 
zarzadzac swoimi urza_dzeniami przy pomocy przegladarki sieci Web (interfejs). Dzi^ki serwerowi sieci 
Web klienci sieciowi, tacy jak personel zespotu pomocy, moga.wykorzyst.ywac program HP Web 
Jetadmin, pracuja^cy na ich komputerach, do zarzadzania urza_dzeniami ze srodowiska TCP/IP 
przegladarki sieci Web. 

W srodowiskach Windows, komputer z systemem Windows, na ktorym dziata program HP Web 
Jetadmin, nie musi tworzyc potaczenia komunikacyjnego TCP/IP z zarzaxlzanymi urzadzeniami, 
poniewaz program HP Web Jetadmin obstuguje zarowno protokot TCP/IP jak i IPX/SPX. Oznacza to, 
ze urzadzenia nie musza_uruchamiac protokotu TCP/IP, aby mozliwe byto zarzadzanie nimi za pomoca, 
programu HP Web Jetadmin. 
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Takjak pokazano na rysunku, warstwa sprz^towa programu HP Web Jetadmin dziata w sposob 
nastepujacy: 

1. W przypadku zaza_dania informacji o stanie urzadzenia za pomoca, przegladarki sieci Web 
(nazywanej takze klientem sieci Web), warstwa sprze^owa serwera sieci Web wysyta za_danie 
HTTP (Hypertext Transfer Protocol) dotyczace informacji o stanie do programu HP Web 
Jetadmin. 

2. Program HP Web Jetadmin przetwarza zadanie HTTP na zadanie protokotu SNMP (Simple 
Network Management Protocol) i przekazuje to zadanie do odpowiedniego urza_dzenia. 

3. Urzadzenie wysyta odpowiedz SNMP zawierajaca. informacje o stanie do programu HP Web 
Jetadmin. 

4. Program HP Web Jetadmin redaguje strony HTML zawierajace informacje o stanie i zwraca je do 
klienta sieci Web. 

Klient sieci Web uzywa protokotu TCP/IP lub ustugi proxy dla protokotu TCP/IP w celu komunikowania 
si$ z serwerem sieci Web. Jesli program HP Web Jetadmin b^dzie uzywany do zarzajdzania drukarkami, 
to zaleca si$, aby drukarki miaty adresy TCP/IP. Mimo to, uzytkownicy maja^cy dost^p do programu 
HP Web Jetadmin moga.widziec urzadzenia nawet jesli pracuja^tylko z protokotem IPX/SPX, na przyktad 
w mieszanym srodowisku Novell NetWare i Windows. 

Programu HP Web Jetadmin mozna uzywac do zarza_dzania serwerami druku HP Jetdirect niezaleznie 
od sposobu ich konfiguracji, wta_czaja_c w to: 

• Program HP Jetadmin lub NDPS w srodowisku Novell 

• Program HP Jetadmin w srodowisku trybu bezposredniego, na przyktad Windows 

• Instalatora drukarki sieciowej HP srodowisku Windows 

• Ipr (line printer remote) w srodowisku TCP/IP 
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Konfiguracja serwera sieci Web 



Ikona Opis 




Komputer gtowny programu HP Web Jetadmin 



Stacja robocza, na ktorej uruchamiana jest przegladarka 



Drukarka 




Poniewaz program HP Web Jetadmin jest oparty na sieci Web, wykorzystuje on elementy serwera sieci 
Web do przekazywania informacji do stacji roboczych klientow w sieci. 

Gtowny proces kontroli programu HP Web Jetadmin dziata w sposob ciajgty na komputerze gtownym i 
oczekuje na przychodzace zadania HTTP z przegla_darek sieci Web na klienckich stacjach roboczych. 
Przegladarka sieci Web moze wystac zadanie do serwera sieci Web programu HP Web Jetadmin 
dotyczace pobrania pliku tekstowego, graficznego lub pliku ZIP. Nast^pnie sktadniki serwera sieci Web 
programu HP Web Jetadmin wysytaja. informacje, pliki lub wyniki dziatania programow do przegladarki, 
z ktorej pochodzi dane zadanie. 

Poniewaz program HP Web Jetadmin zawiera zintegrowane elementy serwera sieci Web, wi^c dobrze 
integruje si§ zfirmowa.siecia. intranet. Jesli podczas instalacji nie podano innego portu, to program 
HP Web Jetadmin standardowo uzyje portu 8000, co sprawi, ze wszystkie istnieja^ce serwery sieci Web 
be^Ja. wcia^z dziataty. 

Konfiguracja sktadnikow serwera sieci Web programu HP Web Jetadmin jest bardzo prosta. Mozna 
zaakceptowac wszystkie domyslne ustawienia programu HP Web Jetadmin, a nast^pnie zmienic te 
opcje, ktore maja.miec inne ustawienia. Na przyktad mozna zmienic numer portu ze standardowego 
ustawienia programu HP Web Jetadmin (8000) na 80. Numer ten jest standardowym portem sieciowym 
protokotu HTTP dla przegla_darek sieci Web. 
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Wymagania instalacyjne 



Przed rozpocz^ciem instalowania programu HP Web Jetadmin system musi spetniac nast^pujace 
wymagania. 

System operacyjny i sprz^t 

Siec musi dziatac pod kontrola.zatwierdzonego systemu operacyjnego, a komputer, na ktorym zostanie 
zainstalowany program HP Web Jetadmin, musi spetniac okreslone wymagania sprz^towe. Lista 
systemow operacyjnych obstugiwanych przez program HP Web Jetadmin oraz wymagah sprzetowych 
znajduje s\q w pliku Czytaj. 

Iz^f Uwaga Konfiguracja komputera, na ktorym instalowany jest program HP Web Jetadmin, 
'— ' uzalezniona jest od rozmiaru sieci, stopnia jej rozproszenia oraz liczby urza_dzen obstugiwanych 
przez siec. W przypadku mniejszych sieci mozna zainstalowac program HP Web Jetadmin jako 
kolejna. ustuge^ na komputerze jednego z uzytkownikow. W przypadku wi^kszych sieci, mozna 
zainstalowac program HP Web Jetadmin na dowolnym komputerze, nawet dedykowanym 
serwerze wieloprocesorowym wyposazonym w wiele urza_dzeri dodatkowych. 



Obstuga kolejek druku systemu Novell NetWare 

Obstuga kolejek druku systemu Novell NetWare jest dost^pna w przypadku korzystania z programu 
HP Web Jetadmin w wersji dla systemu Windows, obstugujacej klienta Novell NetWare. Lista 
obstugiwanych wersji klientow Novell NetWare znajduje si§ w pliku Czytaj. 

Obstugiwane przegladarki sieci Web 

Na kazdej stacji roboczej, z ktorej uzytkownicy b^da_mieli dost^pdo programu HP Web Jetadmin, nalezy 
zainstalowac przegla.dark^ Mozilla Firefox (w systemie Linux) lub Internet Explorer (w systemie 
Windows). Przejrzyj plik Czytaj, aby znalezc informacje dotycza_ce obstugiwanych wersji przegladarek. 

Rozdzielczosc ekranu i paleta kolorow 

Firma Hewlett-Packard zaleca uzywanie nast^puja_cych ustawieh na komputerze, na ktorym dziata 
przegla_darka: 

• Rozdzielczosc ekranu: 1024 na 768 pikseli 

• Paleta kolorow: co najmniej 256 kolorow 

Pobieranie programu HP Web Jetadmin 



Kopi§ programu HP Web Jetadmin mozna pobrac do katalogu lokalnego z jednej z nast§puja_cych 
witryn: 



Produkt 


URL 


Ogolnoswiatowa siec komputerowa (World Wide Web) 


http://www.hp.com/qo/webietadmin 


Serwer FTP firmy HP 


ftp://ftp.hp.com/pub/networkinq/software/wia 
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Instalacja w systemie Windows 



Aby zainstalowac program HP Web Jetadmin w systemie Windows 



1. Przejdz do lokalizacji sieciowej lub lokalnej, do ktorej zostat pobrany plik EXE programu HP Web 
Jetadmin. Kliknij dwukrotnie plik EXE. 

2. Postepuj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranach instalacji. 

• W przypadku uaktualniania programu HP Web Jetadmin w wersji 6.0 lub nowszej zostanie 
wyswietlone okno dialogowe poprzedniej instalacji. Jesli ustawienia z istniejacej instalacji 
(takie jak grupy urza_dzen, mapy obiektow i ustawienia programu HP Web Jetadmin) majc[ 
zostac zachowane, to nalezy wybrac katalog, w ktorym znajduje si§ istniejaca instalacja. Jesli 
poprzednie ustawienia nie maja^ zostac zachowane, to nalezy wybrac opc]q Nowa 
instalacja. 

• W polu "Nazwa komputera" zostanie wyswietlona wartosc standardowa. Jesli nazwa 
standardowa nie jest poprawna, nalezy wpisac poprawna, nazw§ komputera. Jesli 
standardowa nazwa komputera nie zostanie wyswietlona, to nalezy wpisac nazw§ hosta DNS. 
Jesli nazwa hosta DNS nie istnieje, to nalezy wpisac adres TCP/IP komputera. 



• Standardowy numer portu: 8000, chyba ze ten port jest juz uzywany. Aby uzyskac wi^cej 
informacji na temat numerow portow, patrz Konfiquracja serwera sieci Web . 

• Standardowa sciezka docelowa: Pliki programowe\HP Web Jetadmin. 

• Standardowy folder programu: HP Web Jetadmin. 

3. Kliknij przycisk Zakohcz. 

Program HP Web Jetadmin dziata w systemie Windows jako ustuga. Ustugajest uruchamiana po 
instalacji oraz za kazdym razem, gdy ponownie uruchamianyjest komputer, na ktorym ja^zainstalowano. 




Uwaga Aby znalezc nazw^ hosta DNS w systemie Windows NT 4.x, nalezy prawym 
przyciskiem myszy klikna_c Otoczenie sieciowe, wybrac Wtasciwosci, Protokoly, 
Protokot TCP/IP, a nast^pnie DNS. 
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Instalacja w systemie Linux 



Instalator programu HP Web Jetadmin dla systemu Linux jest wykonywalnym plikiem samoczynnie 
wyodr§bniaja_cym s\q (SELFX). 

Uaktualnianie poprzedniej wersji programu HP Web Jetadmin 

Aby dokonac uaktualnienia z poprzedniej wersji programu HP Web Jetadmin, nalezy skorzystac z opcji 
uaktualnienia w programie instalacyjnym. Podczas uruchamiania programu instalacyjnego nalezy 
wybrac nast§puja_ca_opcj§: 

-u <stary katalog> 

gdzie <stary katalog> jest sciezka. katalogu, w ktorym jest zainstalowana poprzednia wersja 
programu HP Web Jetadmin (na przyktad: /opt/hpwebjet). 

Jesli poprzednia wersja programu HP Web Jetadmin jest juz zainstalowana, a nie wybrano opcji -u 
<stary katalog> to poprzednia instalacja nie zostanie zmieniona. 

Korzystanie z programu instalacyjnego 




1. Uruchom program instalacyjny: 

./<nazwa pliku>.selfx 



2. Post^puj zgodnie z instrukcjami wyswietlanymi na ekranach instalacji. 

• Po wyswietleniu monitu, nacisnij klawisz Enter, aby zapoznac s\q z umowa. licencyjna, 
oprogramowania. Aby przewijac umow§ licencyjna., naciskaj klawisz Enter lub nacisnij 
spacj§. Aby kontynuowac instalacja, wpisz yes (tak), aby zaakceptowac warunki umowy 
licencyjnej. Wpisanie no (nie) uniemozliwi kontynuowanie instalacji. 

• Okresl katalog, w ktorym chcesz zainstalowac program HP Web Jetadmin (na przyktad: /opt/ 
hpwebjet). Jesli katalog macierzysty juz istnieje, to program instalacyjny moze utworzyc 
podkatalog potomny. Na przyktad, jesli program HP Web Jetadmin ma zostac zainstalowany 
w katalogu /opt/hpwebjet, a katalog /opt juz istnieje, to program instalacyjny moze utworzyc 
podkatalog hpwebjet. Jednakjesli katalog /opt nie istnieje, to program instalacyjny wygeneruje 
komunikat o bt^dzie. 

• Okresl numer portu systemowego, ktorego program HP Web Jetadmin ma uzywac do 
oczekiwania na zadania. Standardowym portem jest 8000. 

Inne sposoby uzytkowania programu instalacyjnego 




Istnieje mozliwosc catkowitego pomini^cia interakcji z programem instalacyjnym. Mozna podac 
programowi instalacyjnemu opcje wiersza polecenia zawieraja.ce informacje, o ktore program 
standardowo monituje w trakcie instalacji. 



PLWW 



Instalacja w systemie Linux 47 



Aby przejrzec wszystkie opcje wiersza polecenia programu instalacyjnego, uruchom ten program w 
nastepuja,cy sposob: 

./<nazwa pliku> . self x -h 

W przypadku nie wprowadzenia opcji w wierszu polecenia, program instalacyjny monituje o wi^kszosc 
informacji. Jednak program instalacyjny nie bedzie monitowato katalog uaktualnienia. Informacje o 
katalogu uaktualnienia nalezy podac w wierszu polecenia. 

Weryfikowanie konfiguracji 

Wprowadz nast§pujax;y adres URL w obstugiwanej przegla_darce: http : // 

domena . serwera : portgdzie domena . serwera jest nazwa. hosta komputera gtownego programu 
HP Web Jetadmin, a port jest numerem portu okreslonym podczas instalacji. 
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Zatrzymywanie i uruchamianie programu HP Web 
Jetadmin 



Instalator uruchamia program HP Web Jetadmin po zakonczeniu instalacji. Jednak konieczne moze bye 
zatrzymanie i uruchomienie programu HP Web Jetadmin w celu wtaczenia niektorych ustawieri. 
Nast^pujace sekcje wyjasniajajak nalezy zatrzymywac i uruchamiac program HP Web Jetadmin w 
roznych systemach operacyjnych: 



Windows 

Aby zatrzymac program HP Web Jetadmin 

1. W Panelu sterowania dwukrotnie kliknij pozyeje^ Ustugi. 

2. Wybierz z listy HP Web Jetadmin. 

3. Kliknij przycisk Stop. 

Aby uruchomic program HP Web Jetadmin 

1. W Panelu sterowania dwukrotnie kliknij pozyeje^ Ustugi. 

2. Wybierz z listy HP Web Jetadmin. 

3. Kliknij przycisk Start. 



Uwaga Do wykonania tych operacji konieczne sa. prawa dost^pu na poziomie administratora 
("root"). 



Aby zatrzymac program HP Web Jetadmin 

Wprowadz nast^pujace polecenie: 

A /etc/rc . d/init . d/hpweb j etd stop 

Aby uruchomic program HP Web Jetadmin 

Wprowadz nast^pujace polecenie: 

A /etc/rc . d/init . d/hpweb j etd start 



Linux 
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Przeglqdanie programu HP Web Jetadmin 



Aby przegladac program HP Web Jetadmin z klienckiej stacji roboczej korzystajac z obstugiwanych 
przegladarek sieci Web, wprowadz jeden z nastepujax;ych adresow URL: 

• http: //doraena . serwera : port/gdzie domena . serwera jest nazwa. hosta komputera 
gtownego programu HP Web Jetadmin, a port jest numerem portu wprowadzonym podczas 
instalacji (standardowy port ma numer 8000). Informacje te sa.dost§pne w pliku url.txt 
przechowywanym w katalogu, w ktorym jest zainstalowany program HP Web Jetadmin. 

• http://adres ip : port/gdzie adres ip jest adresem IP komputera, na ktorym znajduje s\q 
program HP Web Jetadmin. 
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Kreator konfiguracji 



Gdy uzytkownik uruchamia program HP Web Jetadmin po raz pierwszy po instalacji, zostanie 
wyswietlony Kreator konfiguracji. Dostep do kreatora konfiguracji mozna rowniez uzyskac, przechodzac 
kolejno na strony Ustawienia ogolne > Kreator konfiguracji. Kreator konfiguracji okresla, jakie funkcje 
mozna skonfigurowac w celu uzyskania najwi^kszych korzysci z uzywania programu HP Web 
Jetadmin. Mozna na przyktad wykorzystac kreatora konfiguracji do skonfigurowania adresow URL 
pomocy technicznej, funkcji zabezpieczen, takich jak SSL/TLS, ustawien sieciowych HTTP oraz metod 
wykrywania. 

Iz^f Uwaga Wskazowki na temat tego, jak najlepiej dostosowac program HP Web Jetadmin do 



konkretnych potrzeb danej organizacji zawiera Rozdziat 4, Planowanie i wdrozenie programu 
HP Web Jetadmin. 



• Strona powitalna — zawiera Wstq wszystkich ustawien, jakie mozna skonfigurowac podczas 
dziatania kreatora konfiguracji. Jezeli nie chcesz skonfigurowac danego ustawienia podczas pracy 
Kreatora konfiguracji, kliknij odpowiednie pole wyboru i usuri z niego zaznaczenie. Dowolne 
ustawienie, ktore nie zostanie skonfigurowane podczas pierwszego wyswietlenia kreatora 
konfiguracji, mozna skonfigurowac pozniej za pomoca^odpowiedniej strony w programie HP Web 
Jetadmin lub przechodza_c kolejno na strony Ustawienia ogolne > Kreator konfiguracji. Jezeli 
nie chcesz, aby program HP Web Jetadmin ponownie uruchomit Kreatora konfiguracji, zaznacz 
pole wyboru Nie wyswietlaj ponownie tej strony. 

• Strona 1 — konfiguruje nazwq administratora oraz adres URL lokalnej pomocy technicznej, ktory 
moze zawierac tqcze do dowolnej strony sieci Web z informacjami pomocy dla uzytkownikow. 
Oprocz adresu URL mozna takze okreslic adres poczty elektronicznej. Aby uzyskac wi^cej 
informacji, patrz: Informacje o administratorze oraz Adres URL lokalnej pomocy technicznej . 

• Strona 2 — konfiguruje strong wyswietlanajako pierwsza. przez program HP Web Jetadmin po 
uruchomieniu programu HP Web Jetadmin. W\qce] informacji znajduje s\q w sekcji Standardowa 
strona qtowna . 

• Strona 3 — konfiguruje metode^ uwierzytelniania wykorzystywana. przez program HP Web 
Jetadmin w celu zapewniania uzytkownikom dost^pu do oprogramowania. Program HP Web 
Jetadmin moze uwierzytelniac uzytkownikow w oparciu o profile lub na podstawie uzytkownikow i 
grup domeny Windows NT. Mozna tez przypisac hasta do poszczegolnych profili. Wi^cej informacji 
znajduje si§ w sekcji Metody uwierzytelniania . 

• Strona 4 — konfiguruje port HTTP wykorzystywany przez program HP Web Jetadmin do 
nastuchiwania zajdah oraz konfiguruje ustawienia serwera proxy HTTP, za posrednictwem ktorego 
program HP Web Jetadmin uzyskuje dost^p do Internetu. Jezeli ustawienia proxy HTTP zostana. 
okreslone, b^dzie mozna korzystac z funkcji inteligentnej aktualizacji programu HP Web 
Jetadmin w celu uzyskania dost^pu do witryny sieci Web firmy HP, aby pobrac najnowsze pakiety 
oprogramowania w celu zaktualizowania produktu (na przyktad oprogramowanie sprz^towe 

HP Jetdirect). Aby uzyskac wi^cej informacji, patrz: Port HTTP oraz Serwer proxy HTTP . 

• Strona 5 — konfiguruje Ustq dost^pu okreslajaca. komputery, ktore moga. uzyskiwac dost^p do 
programu HP Web Jetadmin. Mozna zezwolic na dost^p do programu HP Web Jetadmin jedynie 
komputerom o okreslonych adresach IP lub zabronic dost^pu do programu komputerom o 
okreslonych adresach IP. Wi^cej informacji znajduje si$ w sekcji Lista dostepu . 

• Strona 6 — konfiguruje serwer SMTP, ktoryjest uzywany przez program HP Web Jetadmin w celu 
wysytania wiadomosci poczty elektronicznej, takich jak wiadomosci z alertami. Nast^pnie mozna 
wystac wiadomosc testowa_w celu sprawdzenia, czy serwer poczty SMTP dziata prawidtowo. 
Wi^cej informacji znajduje si§ w sekcji Serwer SMTP (Poczta) . 
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• Strona 7 — konfiguruje protokoty sieciowe wykorzystywane przez program HP Web Jetadmin do 
przeszukiwania sieci w celu wykrywania urzadzeri oraz dodawania tych urzadzeh do pami^ci 
podr^cznej urza_dzenia, a takze rozpoczyna wykrywanie urzadzeh. Zanim mozna bedzie 
przeszukac pami^c pod r^czn a, urzadzeh w poszukiwaniu urzadzeh oraz skonfigurowac urzadzenia 
i zarza_dzac nimi, nalezy przeprowadzic wykrywanie urza_dzeh. Wi^cej informacji znajduje si§ w 
sekcji Rozdziat 14, Omowienie metod wykrywania . 

• Strona 8 — planuje terminy automatycznego przeprowadzania wykrywania. Wi^cej informacji 
znajduje siq w sekcji Planowanie wykrywan . 

• Strona 9 — opisuje funkcj^ zarzadzania certyfikatami programu HP Web Jetadmin. Wi^cej 
informacji znajduje si§ w sekcji SSL/TLS . 

• Strona 10 — konfiguruje poziom szyfrowania wykorzystywany przez komputer gtowny programu 
HP Web Jetadmin do nawia^zywania komunikacji z przegladarka. sieci Web. Jesli jakas 
przegladarka internetowa nie obstuguje podanego poziomu szyfrowania, program HP Web 
Jetadmin nie pozwoli jej na dost^p do oprogramowania. Wi^cej informacji znajduje s\q w sekcji 

SSL/TLS . 

« Strona 11 — wta^cza/wytacza funkcje^ zabezpieczeh SSL/TLS. Wi^cej informacji znajduje si§ w 
sekcji SSL/TLS . 
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6 Interfejs uzytkownika 



Ta sekcja obejmuje nast^pujace tematy: 

• Przeqlad interfejsu uzytkownika 

• Uktad strony 

• Dokonywanie zmian w proqramie HP Web Jetadmin 
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Przeglc[d interfejsu uzytkownika 

W tym rozdziale znajduje s\q opis interfejsu uzytkownika (Ul) programu HP Web Jetadmin oraz 
instrukcje dotyczace poruszania s\q po oprogramowaniu. 
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Uktad strony 

Interfejs uzytkownika zostat zaprojektowany tak, aby zadania mozna byto wykonywac szybciej, 
czynnosci prowadza.ce do ukoriczenia zadania byty bardziej intuicyjne i by byto ich mniej oraz aby 
operacje byty prostsze do wykonania. 

Kazda strona programu HP Web Jetadmin jest podzielona na nast^pujace obszary: 




a)—— rnpass 



1 


Pasek tytutu zawartosci 


2 


Obszar nawigacji 


3 


Obszar zawartosci 


4 


Obszar informacji btyskawicznych 


5 


Pomoc kontekstowa 



Uwaga Jesli dostepne sa_ aktualizacje oprogramowania HP Web Jetadmin oraz wtaczono 
funkcje^ pobierania HTTP, powyzej obszaru Nawigacja wyswietlany jest komunikat. 



Obszar nawigacji 

W obszarze Nawigacja dost^pne jest drzewo rozwijane umozliwiaja.ce przejscie do wybranej strony. 
Funkcje programu HP Web Jetadmin sa^zgrupowane w czterech gtownych opcjach: Zarcqdzanie 
urza.dzeniami, Zarza^dzanie kolejka. druku, Uaktualnianie produktu i Ustawienia ogolne. 



Uwaga Opcja Dodatki i rozszerzenia na liscie rozwijanej w obszarze Nawigacja umozliwia 
konfigurowanie dost^pu i wyswietlanie aplikacji opartych na sieci Web, a takze uzyskiwanie 
dost^pu do certyfikowanych dodatkow aplikacji z poziomu oprogramowania HP Web Jetadmin. 

Uwaga Jesli zostat zainstalowany dowolny dodatek aplikacji HP Web Jetadmin, na liscie 
rozwijanej Nawigacja moga. bye dost^pne dodatkowe opeje. 
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Po wybraniu jednej z tych opcji z drzewa Nawigacja w programie HP Web Jetadmin zostanie 
wyswietlone menu drzewa, z ktorego mozna otwierac wybrane strony dotyczace danej funkcji. 

Dokumentacja programu HP Web Jetadmin zawiera odniesienia do stron w oprogramowania. Odnosniki 
te informuja.na ktora. strong nalezy przejsc przy uzyciu rozwijalnego drzewa wobszarze Nawigacja. Na 
przyktad, aby przejsc do strony Zarza_dzanie urza_dzeniami > Lista urza_dzeri > Wszystkie 
urza_dzenia, rozwih drzewo folderu Zarza_dzanie urza_dzeniami, rozwih drzewo folderu Lista 
urza_dzeri i kliknij pozycjQ Wszystkie urza_dzenia. 

Obszar informacji btyskawicznych 

W obszarze Informacje btyskawiczne dostepne sa_ nastepuja.ce funkcje: 

Szybkie wyszukiwanie urza_dzenia 

Sekcji Szybkie wyszukiwanie urza_dzenia mozna uzyc w celu wyszukania wybranego urzadzenie 
przez wpisanie adresu urzadzenia (na przyktad adresu IP, adresu sprzetowego lub nazwy hosta). Po 
klikniepiu przycisku Rozpocznij w programie HP Web Jetadmin zostanie wyswietlona strona Stan 
urzadzenia. Ta opcja jest przydatna, kiedy uzytkownik zna juz adres urzadzenia. 

Mozna takze wyszukac kilka urzadzeh, oddzielajac ich adresy srednikiem. Po klikniepiu przycisku 
Rozpocznij w programie HP Web Jetadmin zostanie otwarta tymczasowa grupa urzadzeh. 

Zadania wykonywane w tie 

W sekcji Zadania wykonywane w tie wyswietlane sa. zadania wykonywane w tie, ktore program 
HP Web Jetadmin wykonat lub aktualnie wykonuje. 

Monitorowane urzadzenia 

W sekcji Monitorowane urzqdzenia mozna znalezc informacje o liczbie urza_dzen monitorowanych 
przez program HP Web Jetadmin w celu wykrycia alertow. Po klikniepiu tacza Monitorowane 
urzadzenia w programie HP Web Jetadmin zostanie wyswietlona strona Monitorowane urzqdzenia z 
lista. wszystkich monitorowanych urza_dzeh. Na stronie Monitorowane urzqdzenia mozna dodawac 
urzadzenia do listy monitorowanych urzadzeh i usuwacje z niej oraz zmieniac ustawienia alertow dla 
poszczegolnych urzadzeh. 

Jesli program HP Web Jetadmin monitoruje urzadzenia w celu wykrycia alertow, w tej sekcji mozna 
takze znalezc informacje o liczbie monitorowanych urza_dzeh, ktore wygenerowaty alerty wymagajace 
interwencji i alerty wymagajace sprawdzenia. Alerty wymagajace interwencji sa.generowane, gdy 
wystapit bta_d urzadzenia, ktory nalezy usunac przed kontynuacja.pracy urzadzenia. Alerty wymagaja.ee 
sprawdzenia sa.generowane, kiedy wystapit Wad urzadzenia, ale urzadzenie moze kontynuowac prace; 
bez interwencji uzytkownika. Klikniepie tacza Urzadzenia wymagaja.ce interwencji lub Urzadzenia 
wymagajace sprawdzenia spowoduje otworzenie w programie HP Web Jetadmin tymczasowej grupy 
urzadzeh zawierajacej urzadzenia, ktore wygenerowaty alerty. Aby wyswietlic strong Stan 
urzadzenia, nalezy wybrac urzadzenie i kliknac przycisk Otworz. 

Uwaga Jesli urzadzenia nie sa. monitorowane w celu wykrycia alertow, to w programie HP Web 
l — ' Jetadmin nie be;da_ wyswietlane tacza Urzadzenia wymagaja.ee interwencji i Urzqdzenia 
wymagaja.ee sprawdzenia. 



Mozesz usunac sekcji Monitorowane urza_dzenia z obszaru Informacje btyskawiczne. Wiepej 
informacji: patrz Alerty urzadzeh monitorowanych, wymagajacych interwencji i wymagajacych 
sprawdzenia . 
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Obszar zawartosci 

Obszar zawartosci jest gtownym obszarem kazdej strony. Tutaj program HP Web Jetadmin wyswietla 
informacje, uzytkownik zmienia ustawienia i wykonuje inne zadania. W obszarze zawartosci dost^pne 
sa. nast^pujace sekcje: 



Uwaga W obszarach zawartosci niektorych stron programu HP Web Jetadmin mozna 
zastosowac dla urzadzenia lub grupy urzadzeri wiele opcji z rozwijanego drzewa lub widoku listy 
lub z rozwijanego drzewa lub widoku listy wybrac wiele urzadzeri lub grup urzadzeri. Nacisnij i 
przytrzymaj klawisz shift podczas zaznaczania, aby zaznaczyc zakres opcji lub urza_dzeri na 
liscie. Nacisnij i przytrzymaj klawisz Ctrl podczas klikania okreslonych opcji lub urza_dzeri, aby 
zaznaczyc je na liscie. 



Lista urzadzeri 

Lista urzadzeri jest wyswietlana na srodku obszaru zawartosci. 

Pasek tytuiu zawartosci 

Na pasku tytutu zawartosci wyswietlana jest nazwa biezacej strony. 

Pasek narzedzi zawartosci 

Pasek narzedzi zawartosci sktada s\q z nast^puja^cych elementow: 

• Na niektorych stronach u gory paska narzedzi zawartosci znajduje si§ lista rozwijana, ktora 
umozliwia uzyskanie dost^pu do innych pokrewnych stron. Na przyktad otwieraja^c strong Stan 
urzadzenia z listy rozwijanej na pasku narzedzi zawartosci mozna przejsc do innych stron 
dotycza^cych urzadzenia, na przyktad strony Konfiguracja urzadzenia i Diagnostyka 
urzadzenia. 

• Z prawej strony paska zadari znajduje s\q kilka ikon. 



Ikona 


Opis 


El 


Na pasku narzedzi zawartosci jest wyswietlana ikona odswiezania dla stron urzadzenia, takich 
jak strona Stan urzadzenia. Po klikni^ciu ikony odswiezania program HP Web Jetadmin 
zaktualizuje stan urzadzenia. 


ffi Klikni^cie ikony strony gtownej powoduje wyswietlenie strony gtownej programu HP Web 
Jetadmin. Informacje na temat definiowania standardowej strony gtownej mozna znalezc w 
rozdziale Standardowa strona qtowna. 


□ 


Za pomocy ikony Ulubione mozna dodac biezaca^ strong do listy Ulubione. Po wybraniu 
strony Ulubione z listy rozwijanej Nawigacja w programie HP Web Jetadmin zostanie 
wyswietlona lista ulubionych stron dodanych do drzewa nawigacji. 


■ 


Klikni^cie ikony pomocy powoduje wyswietlenie pomocy kontekstowej dla danej strony. Wi^cej 
informaqi: patrz Zintearowana pomoc kontekstowa. 


Uwaga Na stronie moga^ bye dostepne dodatkowe ikony pomocy. Po klikni^ciu ikony 
L_l pomocy na danej stronie w programie HP Web Jetadmin wyswietlana jest pomoc 
kontekstowa dla tej opcji. 



• W trakcie trwania niektorych procesow na pasku narzedzi zawartosci programu HP Web 
Jetadmin wyswietlany jest wskaznik post^pu pokazuja_cy procent wykonania procesu. 
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Obszar pomocy kontekstowej 

W obszarze Pomoc kontekstowa programu HP Web Jetadmin wyswietlana jest pomoc kontekstowa, 
jezeli program HP Web Jetadmin zostat skonfigurowany, tak aby na danej stronie byta wyswietlana 
pomoc kontekstowa. Program HP Jetadmin standardowo wyswietla pomoc kontekstowa. w osobnym 
oknie przegla_darki. Wi^cej informacji: patrz Zinteqrowana pomoc kontekstowa . 
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Dokonywanie zmian w programie HP Web Jetadmin 

Po wpisaniu informacji w polu tekstowym na ekranie lub wybraniu opcji nalezy klikna_c przycisk 
Zastosuj. W programie HP Web Jetadmin zmiany nie zostana. wprowadzone do czasu klikni^cia 
przycisku Zastosuj. 
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7 Dostosowywanie programu HP Web 
Jetadmin 



Ta sekcja obejmuje nast§puja_ce tematy: 

• Przeqlad dostosowywania 

• Obstuqa jezykow 

• Konfiqurowalne widoki 

• Profile 

• Tymczasowe i state qrupy urzadzeh 

• Bezposrednie tacza do pomocy technicznej 
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Przeglctd dostosowywania 

Program HP Web Jetadmin umozliwia kilka sposobow dostosowywania oprogramowania, tak abyjego 
dziatanie jak najlepiej odpowiadato danemu srodowisku. 
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Obstuga j^zykow 



Program HP Web Jetadmin sktada si§ z dwoch oddzielnych czesci: oprogramowania wykonywalnego 
i pakietow jezykowych. Kazdy pakiet j^zykowy sktada si§ z przettumaczonego interfejsu uzytkownika 
(ci^gi, mapy bitowe itp.) dla jednego zjezykow obstugiwanych przez program HP Web Jetadmin. 
Oddzielenie oprogramowania wykonywalnego i przettumaczonego interfejsu uzytkownika ma znaczny 
wptyw na sposob dziatania programu HP Web Jetadmin w srodowisku wielojezycznym. 

Zainstaluj oprogramowaniejeden raz na pojedynczym komputerzegtownym. Wybierzj^zyki, ktore maja. 
bye dost^pne, i zainstaluj odpowiednie pakiety j^zykowe. Dzi^ki wykorzystaniu osobnych pakietow 
jezykowych, pojedyncze oprogramowanie wykonywalne moze rownoczesnie obstugiwac wiele sesji 
przegladarek w roznych jezykach. 



Ikona 



Opis 



Ikona 



Opis 




Komputer gtowny programu 
HP Web Jetadmin 




Stacja robocza 



o 




1 


Angielski 


2 


Francuski 


3 


Polski 


4 


Japoriski 


5 


Hiszpariski 


6 


Koreariski 
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Wielojezycznosc programu HP Web Jetadmin daje nastepujace korzysci: 

• Oprogramowanie nalezy zainstalowac tylko raz, bez okreslania j^zyka, co oznacza, ze tylko jeden 
komputer wymaga konfiguracji. 

• Istnieje tylko jedna pami^c podr^czna urza_dzen, co oznacza, ze nie trzeba poswi^cac czasu na 
synchronizacj^ wielu pami^ci podrecznych. 

• Tylko jedna kopia programu HP Web Jetadmin dokonuje wykrywania, zamiast wielu kopii 
programu HP Web Jetadmin przeprowadzaja_cych wykrywanie tych samych urzadzeri. Oznacza to 
mniejszy ruch w sieci. 

• W przypadku zespotu pracownikow mowia^cych w roznych jezykach — na przyktad biuro w San 
Francisco zatrudniajace pracownikow mowiaxych po chihsku, hiszpansku i angielsku — kazdy z 
nich moze pracowac korzystajac z jezyka, ktory preferuje. 

• W przypadku pracownikow podrozuja^cych — na przyktad pracownik pracujax;y w Wielkiej Brytanii 
i mowia^cy po angielsku, ktory cz^sto podrozuje do Niemiec i woli w pracy korzystac z jezyka 
niemieckiego — kazdy z nich moze pracowac korzystajac z jezyka, ktory preferuje. 



Uwaga Program HP Web Jetadmin obstuguje 20 jezykow i zawsze probuje zachowac spojnosc 
przy wyswietlaniu jezykow. Jednak kazde urza_dzenie zarza_dzane przez program HP Web 
Jetadmin moze obstugiwac inny zestaw jezykow. W rezultacie program HP Web Jetadmin moze 
wyswietlac rozne j^zyki na tym samym ekranie. Na przyktad podstawowy interfejs uzytkownika 
na stronie Stan urzqdzenia moze bye wyswietlany wj^zyku holenderskim. Jesli dane urzajdzenie 
nie obstuguje jezyka holenderskiego, to program HP Web Jetadmin moze na stronie Stan 
urza_dzenia wyswietlac informacje dotycza^ce tego urzadzenia w j^zyku angielskim zamiast w 
holenderskim. 



Dodawanie obstugi jezykow 

Po zainstalowaniu programu HP Web Jetadmin mozna uzyc funkeji inteligentnej aktualizacji w celu 
dodania pakietow jezykowych. Wi^cej informacji: patrz Dodawanie i usuwanie jezykow . 

Okreslanie preferencji jezykowych w przegladarce 

Kazdy uzytkownik programu HP Web Jetadmin moze okreslic Ustq priorytetow dotycza.cych jezykow, z 
ktorych chce korzystac w przegladarce. Jezeli j^zyk obstugiwany przez program HP Web Jetadmin nie 
znajduje s\q na liscie jezykow przeglajdarki, uzytkownik moze r^cznie wprowadzic wpis dotycza_cy tego 
jezyka i dodac go do listy. 

Wpis dotycza^cy jezyka sktada si§ z kodu jezyka oraz w niektorych przypadkach z kodu kraju/regionu. 
Na przyktad kod jezyka angielskiego dla Stanow Zjednoczonych to en-US, natomiast kod dla jezyka 
francuskiego dla Kanady to fr-CA. Wbudowane kody sa^standardowymi znacznikami jezykow ISO. Aby 
uzyskac wi^cej informacji dotyczaxych okreslania preferencji jezykowych oraz dodawania kodow 
jezykow zdefiniowanych przez uzytkownika, nalezy zapoznac si§ z pomoca^ekranowa. przeglajdarki. 



Uwaga Dodanie jezyka do listy w przegladarce nie zapewnia wyswietlania tego jezyka przez 
program HP Web Jetadmin. Po pierwsze, program HP Web Jetadmin musi obstugiwac ten jezyk. 
Po drugie, czcionka umozliwiajaca wyswietlanie tego jezyka musi bye zainstalowana na tym 
samym komputerze, na ktorym zainstalowana jest przegladarka. 
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Konfigurowalne widoki 

Program HP Web Jetadmin zawiera duza, ilosc informacji o urza_dzeniach w sieci oraz wiele opcji 
stuza_cych do konfigurowania kazdego urza_dzenia. W przypadku duzej sieci z wieloma urza_dzeniami 
znacznie wzrasta ilosc informacji wyswietlanych przez program HP Web Jetadmin. Mozna 
skonfigurowac program HP Web Jetadmin na kilka sposobow przedstawionych ponizej, tak aby 
ograniczyc ilosc wyswietlanych informacji: 

Listy urzadzeri — podczas przegladania listy urzadzeri lub grup urza_dzen mozna posortowac 
informacje na liscie wedtug dowolnej z kolumn. Wi^cej informacji: patrz Sortowanie list . Mozna 
takze filtrowac informacje o urzajdzeniach, co utatwia znajdowanie konkretnych informacji. Wi^cej 
informacji: patrz Filtrowanie list . 

• Niestandardowe widoki — w programie HP Web Jetadmin dost^pnych jest kilka rodzajow widokow, 
w ktorych wyswietlane sa_ specyficzne informacje o liscie urzaxlzeri. Jednak widoki te moga. nie 
odpowiadac potrzebom uzytkownika. Mozna utworzyc widok niestandardowy zawierajaxy tylko 
wymagane informacje, a nast^pnie wybrac ten widok dla dowolnej wyswietlonej listy. Wi^cej 
informacji: patrz Niestandardowe widoki . 

• Szybkie zestawy — na stronie Konfiguracja urza.dzenia mozna utworzyc szybki zestaw 
zawieraja_cy opcje najcz^sciej konfigurowane dla urza_dzen. Aby uzyskac instrukcje dotycza.ce 
strony Konfiguracja urza_dzenia, nalezy skorzystac z pomocy kontekstowej. 
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Profile 

Na stronach Ustawienia ogolne > Administrowanie profilami mozliwe jest dostosowanie wygla_du 
programu HP Web Jetadmin oraz sposobu jego dziatania w zaleznosci od profilow utworzonych przez 
uzytkownika. Mozna zastosowac te same ustawienia dla wszystkich profilow lub zastosowac rozne 
ustawienia dla kazdego profilu. Wi^cej informacji: patrz Rozdziat 10, Konfiqurowanie profilow . 



PLWW 



Profile 65 



mczasowe i state grupy urzadzeri 



Mozna utworzyc tymczasowe i state grupy urzadzeri. Po wybraniu jednego lub kilku urza_dzeri z listy 
urzadzeri i klikni^ciu przycisku Otworz, program HP Web Jetadmin tworzy tymczasowe grup§, ktora 
zawiera te urza_dzenia. Tymczasowe grupy urzadzeri pozwalaja. wykonywac jednorazowe wyszukiwania 
i zadania. Program HP Web Jetadmin nie zapisuje tymczasowych grup urza_dzeri. Po wybraniu innego 
widoku, grupy lub filtru urzadzeri, tymczasowa grupa urzadzeri jest usuwana. 

Mozna utworzyc stata^grupe^ urzadzeri pod przypisanajej nazwa^. State grupy urzadzeri sa. uzyteczne, 
gdy zachodzi potrzeba regularnego zarzadzania lub konserwacji kilku urzadzeri. Wi^cej informacji: 
patrz Tworzenie grup urzadzeri . 
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Bezposrednie tc[cza do pomocy technicznej 



W programie HP Web Jetadmin dost^pne sa_ bezposrednie tacza do stron sieci Web zawieraja_cych 
pomoc techniczna,, informacje ogolne oraz informacje dotyczace szkoleh. tacza te zapewniaja. 
administratorom sieci i personelowi zespotu pomocy technicznej szybki dost^p do informacji 
zwia_zanych z programem HP Web Jetadmin. tacza sieci Web znajduja_si§ na stronie Pomoc > Pomoc 
techniczna i szkolenia. 

Ponadto mozna utworzyc ta.cze do strony pomocy umieszczonej w firmowej sieci intranet, tacze do 
lokalnej pomocy technicznej pozwala znacznie zmniejszyc uzaleznienie personelu zespotu pomocy 
technicznej od administratorow sieci, dzi^ki czemu mozna obnizyc koszty funkcjonowania pomocy 
technicznej i zaoszcz^dzic cenny czas. 

Wi^cej informacji: patrz Ustawienia pomocy technicznej . 
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8 Aktualizowanie oprogramowania 
HP Web Jetadmin 



Ta sekcja obejmuje nast§puja_ce tematy: 

• Inteliqentna aktualizacia 

• Instalowanie elementow oprogramowania 

• Usuwanie elementow oprogramowania 

• Dodawanie i usuwanie jezykow 

• Wtaczanie powiadamiania o aktywnych aktualizaciach 

• tadowanie pakietow 
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Inteligentna aktualizacja 



Mozna korzystac zfunkcji inteligentnej aktualizacji programu HP Web Jetadmin, aby pobrac i 
zainstalowac opcjonalne sktadniki oprogramowania oraz najnowsze wersje aktualnie uzywanych 
sktadnikow. Z funkcji inteligentnej aktualizacji mozna takze skorzystac w celu usuni^cia elementow 
oprogramowania z programu HP Web Jetadmin. 

Korzystanie z funkcji inteligentnej aktualizacji programu HP Web Jetadmin daje nast$puja_ce korzysci: 

• Eliminuje koniecznosc r^cznego odnajdywania i pobierania pakietow, ktore maja. bye 
zainstalowane. 

• Wystarczy zainstalowac tylko te elementy oprogramowania, ktore sa_ potrzebne. 

• Mozna dodac najnowsze pakiety obstugi do programu HP Web Jetadmin bez potrzeby pobierania 
i instalowania catego produktu. 

Program HP Web Jetadmin automatycznie ta_czy s\q z witryna. sieci Web firmy HP, aby okreslic, ktore 
pakiety sa_dostepne do instalacji. Nalezy sprawdzic, czy na stronie Ustawienia ogolne > HTTP 
(Internet) zostaty skonfigurowane ustawienia proxy. 

Iz^f Uwaga Jesli program HP Web Jetadmin zostat zainstalowany w odr^bnej sieci, z ktorej dostep 



dowitryny sieci Web firmy HPza pomoca_protokotu HTTP niejest mozliwy, nalezy r^cznie pobrac 
te sktadniki, a nast^pnie je zainstalowac. Wi^cej informacji: patrz tadowanie pakietow . 
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Instalowanie elementow oprogramowania 

Uzycie strony Uaktualnianie produktu > Instalacja umozliwia pobranie i zainstalowanie nast§puja_cych 
sktadnikow: 

• Nowych pakietow zawieraja_cych dodatkowe funkcje obstugi, na przyktad obstuge^ nowych 
urzadzeri lub elementow oprogramowania wymaganych do kolejki druku i zdalnego wykrywania 
na nowych platformach. 

• Modutow dodatkowych aplikacji, zawierajajcych funkcje niedost^pne w programie HP Web 
Jetadmin. 

• Poprawek dotycza_cych problemow z dowolnym aktualnym sktadnikiem oprogramowania HP Web 
Jetadmin. 

^\ OSTRZEZENIE! Jezeli z dowolnej przyczyny instalacja pakietu nie powiodta s\q, program 

HP Web Jetadmin przywraca wszystkie pliki na dysku (nie tylko te, ktorych instalacja zakohczyta 
si§ niepowodzeniem) do stanu sprzed instalacji. Cz^sciowa instalacja lub instalacja zakohczona 
niepowodzeniem nie pozostawia oprogramowania w stanie nieokreslonym. 



W niektorych przypadkach pakiet moze zawierac pliki, ktore uaktualnia_pewne cz^sci programu HP Web 
Jetadmin, co spowoduje koniecznosc ponownego uruchomienia ustugi HP Web Jetadmin. Jezeli tak 
jest, kolumna Dziatanie na stronie Instalacja zawiera opc\q Aktualizacja (wymagane ponowne 
uruchomienie programu HP Web Jetadmin). Ponowne uruchomienie nastapi automatycznie podczas 
procesu aktualizacji. 
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Usuwanie elementow oprogramowania 



Jesli obstuga danego sktadnika oprogramowania nie jest juz konieczna, mozna go usuna_c z 
programu HP Web Jetadmin za pomoca. strony Uaktualnianie produktu > Usuh. Usuniecie 
nieuzywanego elementu oprogramowania zwalnia miejsce na dysku komputera gtownego, na ktorym 
zainstalowany zostat program HP Web Jetadmin. 



OSTROZNIE Program HP Web Jetadmin sprawdza, czy ktorys z pozostatych pakietowjest 
zalezny od pakietow, ktore sa^deinstalowywane. Jezeli wyst^pujajakiekolwiek zaleznosci, nie 
bedzie mozna kontynuowac deinstalacji. 
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Dodawanie i usuwanie j^zykow 

Na stronie Uaktualnianie produktu > J$zyki mozna dodawac pakiety j^zykowe do programu HP Web 
Jetadmin. Program HP Web Jetadmin pobiera nowe pakietyj^zykowe bezposrednioz witryny sieci Web 
firmy HP. 

Lista Dost§pne j$zyki na stronie J§zyki zawiera wszystkie dost^pne j^zyki, ktore nie zostaty 
zainstalowane. Lista Docelowe j$zyki zawiera wszystkie zainstalowane j^zyki. 

Jesli jeden z uzytkownikow programu HP Web Jetadmin chciatby uzywac jezyka innego niz domyslny, 
a program HP Web Jetadmin obstuguje ten j^zyk, nalezy rozwazyc dodanie pakietu z tym jezykiem. 

Jesli obstuga jakiegos jezyka nie jest juz potrzebna, mozna uzyc strony J§zyki w celu usuni^cia tego 
pakietu j^zykowego z programu HP Web Jetadmin. Usuni^cie nieuzywanego pakietu jezykowego 
zwalnia miejsce na dysku komputera gtownego, na ktorym zainstalowano program HP Web Jetadmin. 



Uwaga Jesli program HP Web Jetadmin zostat zainstalowany w odr^bnej sieci, z ktorej dostep 
do witryny sieci Web firmy HPza pomoca_protokotu HTTP nie jest mozliwy, nalezy r^cznie pobrac 
te sktadniki, a nast^pnie uzyc opcji Zataduj na stronie Uaktualnianie produktu Instalacja, aby 

je zainstalowac. Sktadniki sa_ dostepne w witrynie http://www.hp.com/qo/wia components . 
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Wtc[czanie powiadamiania o aktywnych aktualizacjach 



z^f Uwaga Standardowo ta opcja jest wtaczona. Jezeli ta opcja jest wta_czona, program HP Web 
— ' Jetadmin codziennie pobiera z witryny sieci Web firmy HP plik zawieraja_cy powiadomienia o 
aktualizacjach. Jesli dost^pne sa.aktualizacje oprogramowania HP Web Jetadmin oraz wtaczono 
funkcji pobierania HTTP, powyzej obszaru Nawigacja wyswietlany jest komunikat. 

Uwaga Aby otrzymac powiadomienie o aktywnych aktualizacjach, nalezy zalogowac si§ do 
programu HP Web Jetadmin za pomoca. profilu administratora. Ponadto musi bye wta_czone 
pobieranie HTTP. 



Funkcji powiadamiania o aktywnych aktualizacjach mozna uzyc, aby codziennie, zgodnie z 
zaplanowana^godzina. pobierania, pobierac z witryny sieci Web firmy HP plik powiadomienia o 
aktualizacjach. Program HP Web Jetadmin odczytuje plik powiadomienia o aktualizacjach i porownuje 
wymienione w nim pakiety z pakietami zainstalowanymi na komputerze gtownym programu HP Web 
Jetadmin. Jezeli dost^pny jest nowy pakiet programu HP Web Jetadmin, informacje o tym pakiecie sa_ 
wyswietlane na stronie Uaktualnianie produktu > Nowosci. Dowolny dost^pny pakiet mozna pobrac 
na stronie Uaktualnianie produktu > Instalacja. 

Zaleta tej funkcji polega na tym, ze nie trzeba r^cznie sprawdzac, czy na komputerze gtownym 
programu HP Web Jetadmin jest uruchomiona najnowsza wersja i funkeje. Mozna przejrzec nowe 
pakiety programu HP Web Jetadmin i zdecydowac si§ na ich instalacja w celu rozszerzenia funkcji tego 
programu. Dost^pne aktualizacje obejmuja_na przyktad obstuge^ nowych urza_dzeh i funkcji 
oprogramowania, nowe aplikacje oraz poprawki dotycza.ee problemow z aktualnymi sktadnikami 
oprogramowania HP Web Jetadmin. 

Iz^f Uwaga Za kazdym razem, gdy program HP Web Jetadmin pobiera plik z witryny sieci Web 
firmy HP, witryna rejestruje t§ transakcj^ takjak kazdajnna_wizyt§. Podczas tego procesu nie sa_ 
gromadzone zadne informacje umozliwiajace identyfikacj^, takie jak nazwa uzytkownika, adres 
poczty elektronicznej czy adres fizyczny. Firma HP monitoruje dzienniki sieci Web w celu 
lepszego zrozumienia potrzeb klientow i ulepszenia swoich produktow. Wszystkie transakeje 
przeprowadzane w witrynie sieci Web podlegaja_zasadom zachowania poufnosci informacji firmy 
HP, ktore mozna znalezc na stronie: http://www.hp.com . Nalezy kliknac tacze Privacy 
statement (Ochrona danych osobowych). 
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Ladowanie pakietow 

Jesli program HP Web Jetadmin zostat zainstalowany w odr^bnej sieci, z ktorej dost^p do witryny sieci 
Web firmy HP za pomoca, protokotu HTTP nie jest mozliwy, nalezy r^cznie pobrac wszelkie nowe lub 
zaktualizowane sktadniki oprogramowania. Po pobraniu plikow mozna uzyc strony Uaktualnianie 
produktu > Instalacja w celu zatadowania i zainstalowania pliku. 

Uwaga Sktadniki sa_ dost^pne w witrynie http://www.hp.com/go/wja components . 
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Sekcja 3 
Ustawienia konfiguracji 



Ta sekcja zawiera: 

Rozdziat 9, Konfiqurowanie ustawieh ogolnych 
Rozdziai 10, Konfiqurowanie profilow 
Rozdziat 1 1 , Konfigurowanie wiasciwosci sieci 
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9 Konfigurowanie ustawieh ogolnych 



Ta sekcja obejmuje nast^pujaxe tematy: 

• Przeqlad ustawieh ogolnych 

• Ustawienia pomocy technicznej 

• Ustawienia HTTP (Internet) 

• Serwer SMTP (Poczta) 

• Zsynchronizowane komputery qtowne proqramu HP Web Jetadmin 
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Przeglctd ustawieh ogolnych 

Mozna okreslic nast^pujace informacje na stronach Ustawienia ogolne: 

• Strona Ustawienia pomocy technicznej umozliwia zdefiniowanie nazwy i adresu URL 
administratora oraz adresow URL lokalnej pomocy technicznej i pomocy technicznej firmy HP. 

• Strona HTTP (Internet) umozliwia okreslenie, ktory port program HP Web Jetadmin bedzie 
wykorzystywat do oczekiwania, mozliwosci dost^pu do Internetu oraz to, ktore komputery maja. 
dost^p do programu HP Web Jetadmin. 

• Strona SMTP (Poczta) umozliwia zdefiniowanie adresu poczty elektronicznej dla komunikatow o 
alertach drukarek. 

• Strona Synchronizuj umozliwia innym instalacjom programu HP Web Jetadmin dost^p do 
informacji z pami^ci podr^cznej urza_dzeh. Mozna okreslic hasto tak, aby tylko autoryzowany 
komputer gtowny programu HP Web Jetadmin mogt uzyskac dost^p od informacji o urza_dzeniu. 
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Ustawienia pomocy technicznej 



Ta sekcja obejmuje nast§puja_ce tematy: 

• Informacie o administratorze 

• Adres URL lokalnej pomocy technicznej 

Informacje o administratorze 

Nazwa administratora jest wyswietlana na dole stron, aby uzytkownicy wiedzieli z kirn skontaktowac si§ 
w celu otrzymania pomocy. Na przyktad jezeli uzytkownicy nie moga. utworzyc lub zaktualizowac grup 
urza_dzeri, to dzi^ki nazwie administratora wyswietlanej u dotu strony wiedza_z kirn nalezy si$ 
skontaktowac. 

Jako adres URL mozna wykorzystac adres poczty elektronicznej (na przyktad 
mailto:nazwauzytkownika@domena.com) lub strong sieci Web, na ktorej mozna uzyskac pomoc lub 
informacje (na przyktad http://domain.com/homepaqe/specific file. htm ). 

Adres URL lokalnej pomocy technicznej 

Adres URL lokalnej pomocy technicznej umozliwia potaczenie ze strona. sieci Web znajduja_ca_si$ w 
lokalnej sieci intranet. Na tej stronie uzytkownicy moga_znalezc informacje oraz pomoc dotycza.ce 
programu HP Web Jetadmin lub urzajdzeh sieciowych. Mozna utworzyc ta_cze lokalne, aby wykonywac 
nastepujace zadania: 

• Uzyskiwac dost^p do pomocy technicznej w lokalnych sieciach intranet, wtaczajac w to sekcje 
dotyczace cz^sto zadawanych pytah oraz odpowiedzi na nie, cz^stych problemow zwia_zanych z 
siecia_i ich rozwia_zah oraz poczty elektronicznej. 

• Kontaktowac si$ z konsultantami spoza firmy, dzi^ki czemu mozna tatwo komunikowac si$, gdy 
wystapi problem. 

• Wyswietlac na mapie obiektu specjalne informacje o urzadzeniach, takie jak terminy konserwacji. 

• Kontaktowac si^ z osoba.odpowiedzialna.za okreslone urza.dzenie znajduja.ce si§ na mapie 
obiektu, dzi^ki czemu mozliwe jest szybkie powiadamianie, gdy urzaxlzenie wymaga sprawdzenia. 

Jezeli na stronie Ustawienia ogolne > Ustawienia pomocy technicznej zostanie zdefiniowany adres 
URL lokalnej pomocy technicznej, strong sieci Web mozna wyswietlic, rozwijajac folder Pomoc w 
obszarze Nawigacja. Klikni^cie opcji Lokalna pomoc techniczna spowoduje wyswietlenie strony sieci 
Web w oddzielnym oknie. tacze do lokalnej pomocy technicznej pozwala znacznie zmniejszyc 
uzaleznienie personelu zespotu pomocy technicznej od administratorow sieci, dzi^ki czemu mozna 
obnizyc koszty funkcjonowania pomocy technicznej i zaoszcz^dzic cenny czas. 



Uwaga Oprocz definiowania adresu URL lokalnej pomocy technicznej mozna zdefiniowac 
adres poczty elektronicznej w nast$puja_cym formacie: mailto:adres@firma.com. Gdy 
uzytkownik otworzy strong Pomoc > Lokalna pomoc techniczna, program HP Web Jetadmin 
utworzy nowa_wiadomosc poczty elektronicznej zaadresowana_do tej osoby. 




78 Rozdziat 9 Konfigurowanie ustawieh ogolnych 



PLWW 



Ustawienia HTTP (Internet) 



Opcje na stronie Ustawienia ogolne > HTTP (Internet) kontroluja,, ktory port program HP Web 
Jetadmin bedzie wykorzystywac do oczekiwania, okreslaja. mozliwosci dostepu programu HP Web 
Jetadmin do Internetu oraz to, ktore komputery maja_dost§p do programu HP Web Jetadmin. 

Port HTTP 

Port HTTP jest to port, ktory program HP Web Jetadmin wykorzystuje do oczekiwania na za_dania. Na 
przyktad, jesli wybrano port 55, to dost^p do programu HP Web Jetadmin mozna uzyskac za pomoca. 
nastepuja.cych adresow URL: 

• http://adres ip:55/ 

• http : / /nazwa hosta:55/ 

Port HTTP nalezy zmienic, jezeli domyslny port programu HP Web Jetadmin, 8000, powoduje konflikt 
z innym serwerem sieci Web na komputerze. Jezeli program HP Web Jetadmin jest jedynym serwerem 
internetowym na danym komputerze gtownym, mozna zmienic port HTTP na port 80. Poniewaz port 80 
jest standardowym portem HTTP, nie jest konieczne dotaczanie numeru portu do adresu URL, dzi^ki 
ktoremu mozna uzyskac dostep do programu HP Web Jetadmin. Dostep do programu HP Web 
Jetadmin mozna uzyskac za pomoca. nastepujapych adresow URL: 

• http : / /adres ip/ 

• http: //nazwa hosta/ 

Po zmianie portu HTTP nalezy ponownie uruchomic ustug^ HP Web Jetadmin, aby wprowadzone 
zmiany zostaty uwzgl^dnione. 

Serwer proxy HTTP 

Mozna skonfigurowac serwer proxy HTTP, ktorego program HP Web Jetadmin uzywa do pobierania 
oprogramowania sprz^towego urzadzeri HP Jetdirect, aktualizacji oprogramowania sprzetowego 
drukarek, obstugi nowych urza_dzeh oraz aktualizacji programu HP Web Jetadmin poprzez siec Internet. 

Jezeli nie okreslono serwera proxy HTTP, program HP Web Jetadmin nie moze uzyskac dost^pu do 
witryny sieci Web firmy HP. Oznacza to, ze na przyktad nie mozna korzystac z funkcji inteligentnej 
aktualizacji programu HP Web Jetadmin w celu pobierania i instalowania sktadnikow, takich jak 
aktualizacje oprogramowania, dodatkowe pakiety j^zykowe oraz obstuga urza_dzeh. 

Lista dost$pu 

Mozna utworzyc Ustq dost^pu okreslaja_ca_, z ktorych adresow IP mozna, a z ktorych nie mozna uzyskac 
dost^pu do komputera gtownego programu HP Web Jetadmin. Mozna okreslic indywidualny adres IP 
lub zakres adresow IP. Jezeli przyktada si§ wag§ do zabezpieczeh, mozna wykorzystywac adresy IP, 
aby doktadnie kontrolowac, kto moze uzyskac dost^p do programu HP Web Jetadmin. 

W sekcji Zlecenie dost§pu do HP Web Jetadmin okresla si§ kolejnosc przetwarzania adresow IP 
zdefiniowanych w sekcjach Udost$pnij HP Web Jetadmin i Zablokuj dost$p do HP Web Jetadmin 
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przez program HP Web Jetadmin. Ponizej przedstawiono informacje na temat dziatania programu 
HP Web Jetadmin dla poszczegolnych opcji w sekcji Zlecenie dost§pu do HP Web Jetadmin: 

• Brak — Otwarty dla wszystkich klientow — program HP Web Jetadmin zezwala dowolnym 
komputerom na dostep do oprogramowania. Jesli w sekcji Udost$pnij HP Web Jetadmin lub 
Zablokuj dostep do HP Web Jetadmin zostaty zdefiniowane adresy IP, program HP Web 
Jetadmin zignoruje te ustawienia. Mimo ze program HP Web Jetadmin mozna otworzyc z 
dowolnego komputera, wszystkie pozostate funkcje zabezpieczen programu HP Web Jetadmin, 
takie jak profile i hasta urzadzeri, nadal dziataja,. 

• Pozwol, po czym zabroh — program HP Web Jetadmin przetwarza adresy IP zdefiniowane w 
sekcji Zezwol na dostep do HP Web Jetadmin, a nast^pnie przetwarza adresy IP zdefiniowane 
w sekcji Zabroh dost^pu do HP Web Jetadmin. Zabronione adresy IP maja.pierwszeristwo przed 
dozwolonymi adresami IP. Jesli dany adres IP zostat zdefiniowany w sekcji Zabroh dost$pu do 
HP Web Jetadmin, program HP Web Jetadmin nie zezwala danemu komputerowi na dostep do 
oprogramowania, nawet jezeli ten sam adres IP zostat takze zdefiniowany w sekcji Zezwol na 
dostep do HP Web Jetadmin. Jesli w obu sekcjach nie zdefiniowano adresow IP, program 

HP Web Jetadmin zezwala wszystkim komputerom na dostep do oprogramowania. 

• Zabroh, po czym pozwol — program HP Web Jetadmin przetwarza adresy IP zdefiniowane w 
sekcji Zabroh dost§pu do HP Web Jetadmin, a nast^pnie przetwarza adresy IP zdefiniowane w 
sekcji Zezwol na dostep do HP Web Jetadmin. Dozwolone adresy IP maja. pierwszenstwo przed 
zabronionymi adresami IP. Jesli dany adres IP zostat zdefiniowany w sekcji Zezwol na dost$p do 
HP Web Jetadmin, program HP Web Jetadmin zezwala danemu komputerowi na dost^p do 
oprogramowania, nawet jezeli ten sam adres IP zostat takze zdefiniowany w sekcji Zabroh 
dost§pu do HP Web Jetadmin. Jesli w obu sekcjach nie zdefiniowano adresow IP, program 
HP Web Jetadmin zezwala wszystkim komputerom na dost^p do oprogramowania. 
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Serwer SMTP (Poczta) 

Po otrzymaniu alertu od drukarki, program HP Web Jetadmin wysyta wiadomosc o alercie na okreslone 
adresy poczty elektronicznej. Opcje na stronie Ustawienia ogolne > SMTP (Poczta) stuza_do 
okreslania serwera poczty SMTP i numeru portu, za pomoca. ktorych program HP Web Jetadmin bedzie 
rozsytac wiadomosci o alertach. Mozna takze wystac testowa, wiadomosc poczta, elektroniczna_ze 
strony SMTP (Poczta) w celu sprawdzenia, czy serwer poczty SMTP dziata prawidtowo. 
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Zsynchronizowane komputery gtowne programu HP Web 
Jetadmin 

Funkcja synchronizacji programu HP Web Jetadmin umozliwia wspotdzielenie informacji z pami^ci 
podr^cznej urzadzenia mi^dzy wieloma instalacjami programu HP Web Jetadmin. Podstawowy 
komputer gtowny programu HP Web Jetadmin moze gromadzic informacje z wielu pomocniczych 
komputerow gtownych programu HP Web Jetadmin. Mozna takze wybrac gromadzenie i wspotdzielenie 
informacji pomiedzy podstawowym komputerem gtownym i wszystkimi lub niektorymi pomocniczymi 
komputerami gtownymi programu HP Web Jetadmin. 

Wspotdzielenie informacji pomiedzy podstawowym i pomocniczymi komputerami gtownymi moze 
utatwic zarzadzanie duzymi sieciami, obejmuja^cymi wiele lokalizacji na catym swiecie. Na przyktad w 
kazdej lokalizacji pomocniczy komputer gtowny programu HP Web Jetadmin moze bye uzywany do 
zarza_dzania urza_dzeniami w danej lokalizacji. Podstawowy komputer gtowny programu HP Web 
Jetadmin moze nast^pnie zarzadzac wszystkimi pomocniczymi komputerami gtownymi. Podstawowy 
komputer gtowny moze gromadzic informacje o wszystkich sieciach na catym swiecie. Administratorzy 
sieci mogajch uzywacdo monitorowania sieci jako catosci, podczasgdy pomocnicze komputery gtowne 
monitoruja^codzienne zadania w danej lokalizacji sieciowej. Mozliwosc rozdzielenia zadari przy uzyciu 
wielu instalacji programu HP Web Jetadmin pozwala duzym firmom sprawnie i skuteczniej zarza_dzac 
sieciami i wydajnoscia^serwerow, niz gdybyjeden komputer gtowny programu HP Web Jetadmin 
zarza_dzat wszystkimi urza_dzeniami sieciowymi wfirmie. 



Uwaga Aby zabezpieczyc informacje z pami^ci podr^cznej urzadzenia przechowywane przez 
komputer gtowny programu HP Web Jetadmin, do kazdego komputera gtownego nalezy 
przypisac hasto. Jesli serwer programu HP Web Jetadmin tax;zy s\q z innym serwerem 
programu HP Web Jetadmin, hasto jest weryfikowane, zanim jakiekolwiek informacje b^da. 
gromadzone lub wspotdzielone. 
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10 Konfigurowanie prof Now 



Ta sekcja obejmuje nast^pujace tematy: 

• Przeqlad profili 

• Hasta prof i low 

• Uprawnienia profilu 

• Dostosowywanie wyqladu programu HP Web Jetadmin 

• Dostosowywanie funkcjonalnosci programu HP Web Jetadmin 
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Przeglc[d profili 



Po zainstalowaniu programu HP Web Jetadmin nast^puje automatyczne utworzenie i wtaczenie profilu 
administratora. Profil administratora umozliwia przegla_danie i konfigurowanie wszystkich ustawien i 
opcji produktu. 

W programie HP Web Jetadmin mozna utworzyc dodatkowe profile dla roznych klas uzytkownikow. Za 
pomoca^tych profili mozna okreslic, do ktorych cz^sci programu HP Web Jetadmin b$da.miec dost^p 
uzytkownicy z poszczegolnych klas uzytkownikow i jakie beda. mogli wykonywac czynnosci. Na przyktad 
mozna zezwolic danej klasie uzytkownikow na wyswietlanie informacji o stanie i konfiguracji bez 
mozliwosci zmiany ustawien konfiguracji. Profile mozna wykorzystac rowniez do ukrycia funkcji 
programu, ktore nie sa. potrzebne uzytkownikom, lub ktorych uzytkownicy nie powinni widziec. 



Uwaga Mozna usuna^c dowolny z utworzonych profilow, ale nie mozna usuna^c profilu 
administratora. 



Profil standardowy to profil automatycznie uzywany przez program HP Web Jetadmin za kazdym razem, 
gdy uzytkownik uzyskuje do niego dostep. Pocza_tkowo profilem standardowym jest profil 
administratora. Jezeli wybrano profil domyslny, ktory nie jest profilem administratora, uzytkownik moze 
kontrolowac tylko te funkcje programu HP Web Jetadmin, ktore sa_domyslnie dost^pne. 

Mozna zmieniac zadania, ktore moze wykonywac okreslona klasa uzytkownikow. Jesli dostep dla 
okreslonej klasy uzytkownikow nie jest juz potrzebny, mozna usuna^cjej profil. Uzytkownicy tej klasy 
nadal moga. korzystac z programu HP Web Jetadmin postugujac si^ innymi odpowiednimi profilami, 
jezeli jest to wtasciwe. 
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Hasta profilow 



Hasto przypisane do profilu uniemozliwia nieupowaznionym uzytkownikom wykonywanie zadari 
dozwolonych dla tego profilu. Profil administratora moze przypisac hasto dla kazdego profilu na 
stronie Ustawienia ogolne > Administrowanie profilami > Uwierzytelnianie. Uzytkownicy moga. 
przypisac hasto do aktualnie uzywanego profilu na stronie Ustawienia ogolne > Ustawienia 
aktualnego profilu > Hasto. 

Hasto profilu administratora jest przypisywane podczas procesu instalacji programu HP Web 
Jetadmin. Jezeli po wyswietleniu monitu w trakcie procesu instalacji programu HP Web Jetadmin nie 
zostanie wpisane hasto profilu administratora, hasto to zostanie ustawione na wartosc pustq. Hasto 
profilu administratora uniemozliwia nieautoryzowanym uzytkownikom zmian§ ustawieh programu 
HP Web Jetadmin oraz zarzadzanie grupami urza_dzeri. Firma HP zaleca, aby do profilu administratora 
zawsze byto przypisane hasto, co zapobiegnie nieautoryzowanemu dostepowi do programu HP Web 
Jetadmin. 



Uwaga Standardowo z profilem administratora zawsze powia_zane jest hasto, chyba ze 
administrator usunie je ze strony Ustawienia ogolne > Administracja profilami > 
Uwierzytelnianie. 



Zamiast uzywac haste, profilu mozna powia_zac z nim uzytkownikow i grupy domeny Windows NT. Aby 
uzytkownicy mogli zalogowac si§ do programu HP Web Jetadmin, moga. podac swoje nazwy i haste 
domeny systemu Windows NT. Ta metoda upraszcza proces logowania uzytkownikow, poniewaz nie 
musza_oni zapami^tywac nowego haste profilu. 
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Uprawnienia profilu 



Uwaga Strony Ustawienia ogolne > Administracja profilami > Uprawnienia mozna 
wyswietlic tylko w przypadku otwarcia programu HP Web Jetadmin za pomoca. profilu 
administratora. Konieczne jest posiadanie takze innego profilu, na przyktad profilu uzytkownika, 
ustawionego na komputerze gtownym programu HP Web Jetadmin. 



Mozna okreslic jakie funkcje maja. bye wyswietlone w obszarze Nawigacja i na pasku narzedzi 
zawartosci dla kazdego utworzonego profilu. Profil administratora moze przypisac te opeje na stronie 
Ustawienia ogolne > Administrowanie profilami > Uprawnienia > Wytqczanie stron. 

Uwaga Nie mozna zmieniac ustawieh dla profilu administratora. 



Mozna uzyc strony Ustawienia ogolne > Administracja profilami > Pozwolenia > Tryby edycji 
urzqdzenia, aby okreslic, czy profil moze edytowac ustawienia programu HP Web Jetadmin, tworzyc 
kolejki druku, edytowac grupy urzaxlzeri oraz edytowac opeje konfiguracji urza_dzen. 

Mozna okreslic, aby profil umozliwiat edyeje. opeji konfiguracji wszystkich urzadzeri w pami^ci 
podr^cznej urza_dzen lub jedynie urza^dzeh w okreslonych grupach urza^dzeh. Jesli profil bedzie 
umozliwiat edycj^ opeji konfiguracji urzadzenia, mozna w nim szczegotowo okreslic rodzaje opeji 
konfiguracji. 
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Dostosowywanie wyglqdu programu HP Web Jetadmin 

Mozna dostosowac kazdy profil, aby kontrolowac wygla_d programu HP Web Jetadmin. Mozna 
zastosowac te same ustawienia dla wszystkich utworzonych profilow lub zastosowac rozne ustawienia 
dla kazdego profilu. Profil administratora moze zmienic te ustawienia dla kazdego profilu na stronie 
Ustawienia ogolne > Administrowanie profilami > Wygla_d. Uzytkownicy moga. zmienic ustawienia 
aktualnie uzywanego profilu na stronie Ustawienia ogolne > Ustawienia aktualnego profilu > 
Wyglqd. 

Zintegrowana pomoc kontekstowa 

Program HP Jetadmin standardowo wyswietla pomoc kontekstowa_w osobnym oknie przegla_darki. Jesli 
zostanie wta.czona opcja Integruj pomoc kontekstowa., to program HP Web Jetadmin bedzie 
wyswietlac pomoc kontekstowa, w obr^bie oprogramowania. Pomoc bedzie wyswietlana po prawej 
stronie obszaru zawartosci. Podczas przechodzenia ze strony na strong tekst zmienia s\q zgodnie z 
biezaca, strona_. 

Alerty urzadzeri monitorowanych, wymagajacych interwencji i 
wymagajacych sprawdzenia 

Sekcja Urzqdzenia monitorowane w obszarze Informacje natychmiastowe wyswietla alerty 
informujace, ile urza_dzen monitoruje program HP Web Jetadmin, a ile wygenerowato alerty krytyczne i 
ostrzegawcze. Wytaczenie opcji Pokazuj uaktualnienia alertow spowoduje, ze program HP Web 
Jetadmin usunie sekcja Urzqdzenia monitorowane z obszaru Informacje natychmiastowe. 

Po klikni^ciu tacza Urzqdzenia monitorowane, program HP Web Jetadmin wyswietla strong, na ktorej 
mozna wybrac, ktore urza_dzenia b^da. monitorowane przez program HP Web Jetadmin pod katem 
alertow. Po klikni^ciu taczy Urzqdzenia wymagaja.ce interwencji i Urzqdzenia wymagaja.ce 
sprawdzenia, program HP Web Jetadmin otwiera tymczasowa^grupe^ urza_dzeri, wyswietlaja_cwszystkie 
urza_dzenia, ktore wygenerowaty alert krytyczny lub ostrzegawczy. 

tzgf Uwaga Jesli urzadzenia nie sa_ monitorowane, program HP Web Jetadmin nie wyswietli 
'— ' alertow Urzadzenia wymagaja.ce interwencji i Urzadzenia wymagaja.ce sprawdzenia. 
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Dostosowywanie funkcjonalnosci programu HP Web 
Jetadmin 



Mozna dostosowac kazdy profil, aby kontrolowac dziatanie programu HP Web Jetadmin. Mozna 
zastosowac te same ustawienia dla wszystkich utworzonych profilow lub zastosowac rozne ustawienia 
dla kazdego profilu. Profil administratora moze zmienic te ustawienia dla kazdego profilu na stronie 
Ustawienia ogolne > Administrowanie profilami > Widoki standardowe. Uzytkownicy moga^zmienic 
ustawienia aktualnie uzywanego profilu na stronie Ustawienia ogolne > Ustawienia aktualnego 
profilu > Widoki standardowe. 



Mozna okreslic, wjaki sposob program HP Web Jetadmin wyswietla foldery rozwijalnego drzewa w 
obszarze Nawigacja. Mozna wybrac tylko widok najcz^sciej uzywanych folderow, takich jak foldery 
Listy urzqdzeri lub Konfiguracja wielu urcqdzeri. Mozna tez wybrac widok wszystkich folderow 
programu HP Web Jetadmin. Ograniczenie liczby folderow wyswietlanych w obszarze Nawigacja dla 
okreslonych profili pozwala uzytkownikom skoncentrowac s\q na zadaniach, ktore ich dotycza,. 



Uwaga Aby wybrac konkretne strony do wyswietlenia w obszarze Nawigacja, przejdz do 
strony Ustawienia ogolne > Administracja profilami > Uprawnienia > Wytqczanie stron. 



Mozna okreslic, ktory widok listy urza_dzen b^dzie uzywany w programie HP Web Jetadmin. Mozna 
wybrac jeden ze zdefiniowanych widokow programu HP Web Jetadmin z listy rozwijanej Widok 
standardowy lub jeden z utworzonych widokow niestandardowych. Ponadto, mozna okreslic czy 
program HP Web Jetadmin b^dzie automatycznie wyswietlat na liscie urza_dzeh ikony urzadzeh i 
wskazniki stanu. 



Mozna wybrac strong, ktora b^dzie wyswietlana jako pierwsza, za kazdym razem gdy uzytkownik 
uruchomi program HP Web Jetadmin w swojej przegladarce, po klikni^ciu przez uzytkownika ikony 
strony gtownej na pasku narz^dzi zawartosci oraz gdy uzytkownik kliknie przycisk Odswiez lub Zataduj 
ponownie w uzywanej przegladarce. W sekcji Strona standardowa programu HP Web Jetadmin 
mozna okreslic, czy b^dzie wyswietlana lista wszystkich dost^pnych urza_dzeh, strona Stan 
urcqdzenia okreslonego urza.dzenia, lista wszystkich dost^pnych grup urzadzeh, czy lista urza_dzeh z 
okreslonej grupy urzadzeh. 



Mozna okreslic widok standardowy wyswietlany przez program HP Web Jetadmin po otwarciu przez 
uzytkownika grupy urza_dzeh. Z listy rozwijanej Widok standardowy grupy urzadzeh mozna wybrac 
opcj§ wyswietlania grupy urzadzeh jako mapy, listy urzaxlzeh lub listy podgrup. Ponadto, mozna 
okreslic, czy program HP Web Jetadmin b^dzie automatycznie wyswietlac ikony urzadzeh lub grup 
urzadzeh oraz wskazniki stanu. 



Domyslny obszar Nawigacja 




Widok standardowy listy urzqdzeh 



Standardowa strona gtowna 



Widok standardowy grupy urzadzeh 
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1 1 Konfigurowanie wtasciwosci sieci 



Ta sekcja obejmuje nast^pujace tematy: 

• Przeqlad wtasciwosci sieci 

• Oqolne ustawienia sieci 

• Ustawienia SNMP 

• Ustawienia BOOTP 

• ustawienia TFTP 

• Czestotliwosc sondowania Javy 
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Przeglc[d wtasciwosci sieci 

Mozna okreslic nast^pujace informacje na stronach Ustawienia sieci: 

• Strona Ogolne ustawienia sieci umozliwia okreslenie sposobu dziatania programu HP Web 
Jetadmin w sieci. 

• Strona SNMP umozliwia okreslenie, jakdtugo program HP Web Jetadmin ma czekac naodpowiedz 
urza_dzeri oraz liczb§ wysytanych za_dari "ping" do urza_dzenia, jezeli nie uzyskano od niego 
odpowiedzi. 

• Strona BOOTP umozliwia wta_czenie dziatania programu HP Web Jetadmin jako serwera BOOTP. 
Mozna rowniez skonfigurowac okreslone informacje dla kazdego urza.dzenia HP Jetdirect. 

• Strona TFTP umozliwia okreslenie wartosci limitu czasu dla oprogramowania sprzetowego 
urzadzenia HP Jetdirect oraz liczby powtorzeh, jakie moze wykonac urza_dzenie po wygasni^ciu 
limitu czasu. 

• Strona Sondowanie umozliwia okreslenie, jak cz^sto program HP Web Jetadmin ma odswiezac 
aplety Javy. 
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Ogolne ustawienia sieci 

Do sterowania praca, programu HP Web Jetadmin w sieci stuza. nast^pujace opcje dost^pne na 
stronie Zarz^dzanie urz^dzeniami > Ustawienia zarzqdzania > Ustawienia sieci > Ogolne 
ustawienia sieci: 

• Opcja Wla.cz wyszukiwanie DNS okresla, czy program HP Web Jetadmin b^dzie probowat 
uzyskac nazwy hostow IP od serwera DNS. 

Opcja Wta.cz wykonywanie ARP i trasowanie okresla, czy program HP Web Jetadmin 
wykorzystuje systemowa. pami^c podr^czna. ARP oraz tablice trasowania, aby tworzyc wpisy 
potrzebne do komunikacji z nieskonfigurowanymi urza_dzeniami w podsieci lokalnej. Adres IP 
nieskonfigurowanych urza_dzen to 192.0.0.192. 

• Opcja Zezwalaj na rozpowszechniania umozliwia programowi HP Web Jetadmin wysytanie 
dowolnej emisji podczas wykrywania urza_dzeri, wykrywania w sieci IPX lub konfiguracji BOOTP. 

• Opcja Zezwalaj na rozpowszechniania w duzych podsieciach umozliwia programowi HP Web 
Jetadmin wysytanie emisji do podsieci o rozmiarach klasy B (255.255.0.0) lub wi^kszych. 
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Ustawienia SNMP 

Opcje na stronie Zarzadzanie urzadzeniami > Ustawienia zarzqdzania > Ustawienia sieciowe > 

SNMP okreslaja_czas oczekiwania programu HP Web Jetadmin na odpowiedzod innych urza_dzen oraz 
liczb^ wysytanych zadari "ping" do urzadzenia, jezeli nie uzyskano od niego odpowiedzi. 
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Ustawienia BOOTP 



Program HP Web Jetadmin moze petnic funkcje^ serwera BOOTP. Istnieje mozliwosc skonfigurowania 
okreslonych informacji dla kazdego urza_dzenia HP Jetdirect na stronie Zarzqdzanie urcqdzeniami > 
Ustawienia zarzqdzania > Ustawienia sieci > BOOTP. Jezeli program HP Web Jetadmin posiada 
wpis dla danego urza_dzenia i otrzymuje od niego za_dania BOOTP, to odpowiada na za_dania BOOTP, 
wykorzystuja_c te informacje. 

Mozna rowniez obejrzec urzadzenia BOOTP w standardowym formacie UNIX/Linux bootptab oraz 
usunac wpisy urza_dzen z tablicy BOOTP. 
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ustawienia TFTP 

Program HP Web Jetadmin uzywa opcji ze strony Zarzadzanie urcqdzeniami > Ustawienia 
zarzc[dzania > Ustawienia sieci > TFTP podczas aktualizacji oprogramowania sprz^towego urza_dzen 
HP Jetdirect. Wartosc limitu czasu okresla czas oczekiwania programu HP Web Jetadmin zanim limit 
czasu zostanie przekroczony. Wartosc ponowienia proby okresla ile razy program HP Web Jetadmin 
ponawia probq aktualizacji oprogramowania sprzetowego po przekroczeniu limitu czasu. 
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Cz^stotliwosc sondowania Javy 



Na stronie Zarzqdzanie urzqdzeniami > Ustawienia zarzqdzania > Ustawienia sieci > 
Sondowanie mozna okreslic, jak cz^sto program HP Web Jetadmin ma odswiezac aplety Javy, np. 
aplet Stan. Gdy osi^gnieto okres cz^stotliwosci odswiezania, program HP Web Jetadmin aktualizuje 
aplety Javy nowymi informacjami. 

Standardowo aplet Javy sonduje urzadzenia co 6 sekund. Wybranie cz^stszego sondowania urzadzeri 
przez program HP Web Jetadmin ma wptyw na nat^zenie ruchu w sieci i zwi^ksza obciazenie serwera 
sieci Web. Jesli program HP Web Jetadmin dziata na komputerze gtownym o szczegolnie duzym 
obciazeniu, to sondowanie urzadzeri przez program HP Web Jetadmin powinno odbywac si$ rzadziej. 
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Sekcja 4 
Alerty 



Ta sekcja zawiera: 

Rozdziat 12, Omowienie alertow 

Rozdziai 13, Konfiqurowanie i zarzadzanie alertami 
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12 Omowienie alertow 



Ta sekcja obejmuje nast^pujaxe tematy: 

• Przeqlad alertow 

• Putapki SNMP 

• Sondowanie 

• Wbudowany serwer internetowy (EWS) 
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Przeglctd alertow 



Alerty sa_ komunikatami wysytanymi przez urza_dzenie w momencie wystajoienia problemu. Mozna 
wta_czyc alerty programu HP Web Jetadmin i skonfigurowac ich ustawienia standardowe na stronach 
Zarz^dzanie urzqdzeniami > Alerty. Na przyktad bta_d lub ostrzezenie o braku papieru lub niskim 
poziomie tonera z drukarki moze spowodowac wystanie przez program HP Web Jetadmin wiadomosci 
poczty elektronicznej zawierajacej szczegotowe informacje o bt^dzie lub ostrzezeniu. Wiadomosci o 
alertach programu HP Web Jetadmin pozwalaja. administratorom odbierac w czasie rzeczywistym 
aktywne ostrzezenia o zdarzeniach, ktore pojawiaja_si§ w urza_dzeniach sieciowych. Administratorzy 
moga_usuwac problemy, zanim wptyna_one na wydajnosc uzytkownika koricowego, co pozwala 
zaoszczedzic czas zarowno administratorow jak i uzytkownikow kohcowych. 

Po wta.czeniu wysytania alertow urza_dzenia w programie HP Web Jetadmin, program HP Web 
Jetadmin wykorzystuje jedna.z nast§puja_cych metod identyfikacji alertow pojawiaja_cych s\q w danym 
urzadzeniu: 

• Putapki SNMP (Simple Network Management Protocol) — putapka SNMPjestsygnatem wystanym 
z urza_dzenia informuja.cym program HP Web Jetadmin o wystajoieniu zdarzenia. Program HP Web 
Jetadmin moze oczekiwac na ostrzezenia o putapkach informuja_ce o stanie urza_dzenia. 

• Sondowanie — program HP Web Jetadmin moze okresowo sondowac stan urza_dzenia, jesli 
urza^dzenie nie obstuguje putapek lub serwera EWS. 

• Wbudowany serwer internetowy (EWS) — EWS jest serwerem internetowym, ktoryjest integralna. 
cz^scia, urza.dzenia. Serwer EWS dostarcza informacje dotyczace zarza_dzania urza_dzeniem. 
Urzaxlzenia firmy HP obstuguja.ce serwer EWS moga_wysytac informacje o alertach do 
programu HP Web Jetadmin, ostrzegaja_c o stanie urza_dzenia. 

Gdy program HP Web Jetadmin odbierze putapke^ lub alert serwera EWS z urza_dzenia, uzywa tych 
putapek i alertow serwera EWS jako sygnatu o nieprawidtowym dziataniu urza_dzenia i moze wystac 
zapytanie do urza_dzenia, aby zgromadzic wi^cej informacji. Jesli stan urza_dzenia odpowiada jednemu 
ze skonfigurowanych alertow dla urzadzenia, szczegotowa wiadomosc poczty elektronicznej jest 
tworzona i wysytana do wyznaczonych odbiorcow. Jesli urza_dzenie obstuguje tylko sondowanie, 
program HP Web Jetadmin wysyta do urza_dzenia zapytania o stan SNMP w okreslonych przez 
uzytkownika odst^pach czasu. Jesli stan urzadzenia odpowiada jednemu ze skonfigurowanych alertow 
dla urzadzenia, wiadomosc poczty elektronicznej jest tworzona i wysytana do wyznaczonych odbiorcow. 
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Putapki SNMP 



Putapki SNMP sa^pakietami UDP (User Datagram Protocol) wysytanymi przez urzadzenia w momencie 
wystapienia btedu lub ostrzezenia. Putapki udost^pniaja. komunikaty o alertach w czasie rzeczywistym, 
co oznacza, ze komunikat jest wysytany natychmiast po wystapieniu zdarzenia w urza_dzeniu. Putapki 
zmniejszajajakze ruch w sieci, poniewaz generuja. ruch w sieci tylko wtedy, gdy wyst^puja. zdarzenia 
w urzadzeniach. 

Numer portu serwera putapek 

Aby odbierac alerty, program HP Web Jetadmin musi uruchomic w tie serwer putapek. Serwer putapek 
prowadzi nastuchiwanie wiadomosci na porcie TCP/IP. Numer portu okresla port TCP/IP. Jezeli alerty 
nie dziataja,, a wiadomosci dziennika zdarzen wskazuja,, ze serwer putapek nie uruchomit si§, bye moze 
nalezy zmienic numer portu. Numer portu mozna okreslic na stronie Zarzqdzanie urzqdzeniami > 
Alerty > Ustawienia odbiorcy. 



Uwaga W przypadku zmiany numeru portu nalezy ponownie uruchomic program HP Web 
Jetadmin i ponownie ustawic alerty dla monitorowanych urzajdzeh. Aby ponownie ustawic alerty, 
nalezy usunac stan monitorowania alertow, a nast^pnie wybrac urzadzenia, ktore maja^byc 
monitorowane. Jesli standardowe ustawienia alertow roznia.si§ dla danego urzadzenia, nalezy 
ponownie ustawic alerty, ktore sa.potrzebne do monitorowania danego urza_dzenia. 
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Sondowanie 



Jesli nie mozna wta_czyc putapek w urza_dzeniu, program HP Web Jetadmin moze sondowac urza_dzenie 
w okreslonych odstepach czasu. Sondowanie nie moze s\q jednak zbiegac w czasie ze zdarzeniem 
wyst§puja_cym w urzadzeniu. Sondowanie zwi^ksza takze ruch w sieci w okreslonych odstepach czasu. 
Zaleta, sondowania jest to, ze jesli urza_dzenie nie moze komunikowac s\q z siecia_, urza_dzenie nie moze 
wysytac ostrzezenia o putapkach danego zdarzenia. Sondowanie moze miec miejsce bez wzgl^du na 
stan urza_dzenia i pozwala okreslic, czy urza_dzenie jest wytaczone. 

Opoznienie sondowania 

Aby odbierac alerty z urzajdzeh, ktore nie obstuguja. putapek SNMP, program HP Web Jetadmin musi 
co jakis czas wysytac do tych urzajdzeh zapytania. Opoznienie sondowania to czas, przez ktory 
program HP Web Jetadmin oczekuje przed wystaniem do kazdego urza_dzenia nieobstugujapego 
putapek SNMP zapytania ojego stan. Zmniejszenie tej liczby zapewnia szybsze uzyskanie odpowiedzi, 
ale zwi^ksza ruch w sieci. Opoznienie sondowania mozna okreslic na stronie Zarzqdzanie 
urza.dzeniami > Alerty > Ustawienia odbiorcy. 
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Wbudowany serwer internetowy (EWS) 



Uwaga Niektore urzadzenia obstuguja.ce serwer EWS moga. nie obstugiwac wysytania alertow 
do programu HP Web Jetadmin. Wi^cej informacji znajduje s\q w dokumencie Alerts in HP Web 
Jetadmin (Alerty w programie HP Web Jetadmin). Dokumenty White Paper sa. dost^pne pod 
adresem http://www.hp.com/qo/wia whitepapers . 

Urzadzenia obstuguja.ce serwer EWS, ktore obstuguja. wysytanie alertow do programu HP Web 
Jetadmin, musza.byc podtaczone do sieci za pomoca.wewn§trznego serwera druku HP Jetdirect. 



Urza_dzenia firmy HP z wbudowanym serwerem internetowym, takie jak drukarki HP LaserJet 41 00 i 
HP LaserJet 9000, moga.wysytac alerty bezposrednio do odbiorcow, gdy w urza_dzeniu wyst^puja. 
zdarzenia. Istnieja. zdarzenia, takie jak uruchomienie zestawu do przeglajdu technicznego i zuzycie 
b^bna, dla ktorych alerty moga. bye wystane tylko przez serwer EWS. Te zdarzenia nie powoduja. 
wystania putapek przez urzaxlzenie i nie mozna ich wykryc podczas sondowania stanu. W przypadku 
tego typu zdarzeh program HP Web Jetadmin wysyta do urza_dzenia polecenie wystania alertow serwera 
EWS do programu HP Web Jetadmin. Program HP Web Jetadmin wykorzystuje informacje o alertach 
do tworzenia wiadomosci o alertach i wysytania ich poczta.elektroniczna.do wyznaczonych odbiorcow. 
Alerty wysytane z urzaxlzenia obstuguja^cego serwer EWS sa. wyswietlane w programie HP Web 
Jetadmin w taki sam sposob, jak inne alerty programu HP Web Jetadmin. Ta opeja zapewnia spojny 
format alertow i umozliwia rejestrowanie alertow wygenerowanych przez serwer EWS w programie 
HP Web Jetadmin. 
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13 Konfigurowanie i zarz^dzanie alertami 



Ta sekcja obejmuje nast^pujace tematy: 

• Konfigurowanie alertow proqramu HP Web Jetadmin 

• Powielone alerty 

• Plik dziennika 
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Konfigurowanie alertow programu HP Web Jetadmin 



Aby skonfigurowac alerty w programie HP Web Jetadmin, nalezy wykonac nast^pujace zadania: 

1 Skonfiguruj serwer poczty SMTP. Ten krok jest wymagany tylko w przypadku definiowania 
powiadamiania o alertach poczta_elektroniczna_. 

2. Wybierz urzadzenia do monitorowania alertow. 

3. Wybierz alerty dla kazdego urzadzenia lub grupy urza_dzeri. 

4. Wybierz konta poczty elektronicznej, na ktore maja. bye wysytane powiadomienia i skonfiguruj 
format powiadomien. 



Jesli potrzebne jest ustawienie powiadomienia poczta_elektroniczna_, pierwszym krokiem podczas 
konfiguracji jest okreslenie w programie HP Web Jetadmin lokalizacji serwera poczty zgodnego z 
protokotem SMTP. Program HP Web Jetadmin uzywa serwera poczty do wysytania wiadomosci poczty 
elektronicznej do okreslonych odbiorcow. Serwer poczty SMTP nalezy okreslic na stronie Ustawienia 
ogolne > SMTP (poczta). 



Uwaga Jesli wprowadzony serwer poczty nie jest zgodny z protokotem SMTP, pojawi si$ 



komunikat o bt^dzie. 



Zaleca s\q wystanie testowej wiadomosci poczty elektronicznej przez serwer poczty. Jesli adresy w 
polach Do i Od sa_ nieprawidtowe lub jesli serwer poczty nie jest skonfigurowany do przekazywania 
wiadomosci, pojawi si§ komunikat o bt^dzie. Nalezy sprawdzic adresy, korzystajac z nast^puja_cych 
poleceh w sesji telnet i przy uzyciu portu 25: 

telnet <serwer poczty> 2 5 (spodziewany rezultat: 220 xxxx) 



W przypadku niektorych serwerow poczty adres zrodtowy musi bye prawidtowym adresem poczty 
elektronicznej. W programie HP Web Jetadmin adres nadawcy mozna zmienic na stronie Zarz^dzanie 
urza^dzeniami > Alerty > Ustawienia powiadamiania w polu tekstowym Wyslij wiadomosc poczty 
elektronicznej z adresu. 



Wybieranie urzqdzeh do monitorowania 

Po wybraniu lokalizacji serwera poczty SMTP nalezy wybrac urza_dzenia, w przypadku ktorych 
program HP Web Jetadmin b^dzie monitorowat alerty. Mozna wta_czyc alerty dla pojedynczego 



Konfigurowanie serwera poczty 




HELO 



MAIL FROM: <adres zr6dlowy> (spodziewany rezultat: 250 xxxx) 



RCPT TO: <adres docelowy> (spodziewany rezultat: 250 lub 251 xxxx) 



RSET 
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urzadzenia, wielu urza_dzeh lub grupy urza_dzeh. Aby wtaxzyc alerty urzadzeh, mozna uzyc jednej z 
nast§puja_cych metod: 

• W przypadku pojedynczego urza_dzenia przejdz do strony Stan urza_dzenia, a nast^pnie z listy 
rozwijanej wybierz pozycje^ Alerty. Pojawi si§ strona Ustawienia alertow urzadzeh. 

• W przypadku wielu urza_dzen przejdz do strony Zarzqdzanie urzqdzeniami > Alerty > 
Monitorowane urzadzenia. 

• W przypadku grupy urzadzeh przejdz do strony Zarzqdzanie urzqdzeniami > Grupy 
urzqdzeri > nazwa grupy i z listy rozwijanej Narz^dzia grupy urzqdzeri wybierz pozycje^ Alerty. 

Iz^f Uwaga Po wybraniu urzadzenia do monitorowania alertow kazde urzadzenie, ktore jest w 
stanie krytycznym lub ostrzegawczym dla subskrybowanego alertu, pojawi s'\q w sekcji 
Informacje blyskawiczne. Mozna otworzyc urza_dzenia w stanie krytycznym lub 
ostrzegawczym, aby sprawdzic stan i ustalic przyczyn^ alertu. 



Wybieranie alertow 



V^f Uwaga Aby wybrac cate kategorie alertow rownoczesnie, podczas wybierania alertow nalezy 
1 — 1 przytrzymac klawisz CTRL lub SHIFT. 



Po wta^czeniu alertow urza_dzenia lub grupy urza_dzen wybierz zdarzenie lub warunek, ktory mogtby 
powodowac przestoje w pracy uzytkownikow, jak na przyktad zaci^cie papieru. Jesli wystapi zdarzenie 
w urzadzeniu i program HP Web Jetadmin monitoruje to zdarzenie, program HP Web Jetadmin moze 
wystac alerty do wyznaczonych odbiorcow. Mozna rowniezsubskrybowac alerty zawieraja.ce informacje 
umozliwiajace sporzadzanie odpowiednich harmonogramow konserwacji. Na przyktad program 
HP Web Jetadmin moze wystac komunikat o alercie po przekroczeniu limitu stron wydrukowanych przez 
dane urzadzenie. 

Standardowe ustawienia alertow mozna skonfigurowac dla wszystkich urzadzeh monitorowanych przez 
program HP Web Jetadmin na stronie Zarzqdzanie urzqdzeniami > Alerty > Ustawienia 
standardowe. Ustawienia standardowe sa.domyslnymi ustawieniami globalnymi wszystkich 
monitorowanych urzadzeh. Aby dostosowac ustawienia alertow dla urzadzenia, grupy urza_dzeh lub 
pojedynczego urzadzenia z grupy, nalezy przejsc do strony Ustawienia alertow urzqdzeri. 



Uwaga Jesli urzadzenie nie obstuguje subskrybowanego alertu, program HP Web Jetadmin 
zgtasza, ze urzadzenie nie obstuguje alertu na stronie wynikow alertow. 



Ustawienia okreslone na stronie Ustawienia alertow urzqdzeri zast^puja. ustawienia okreslone na 
stronie Ustawienia standardowe. Aby wyswietlic list§ wszystkich urzadzeh, dla ktorych program 
HP Web Jetadmin monitoruje alerty, nalezy przejsc do strony Zarzqdzanie urzqdzeniami > Alerty > 
Monitorowane urzadzenia. Na liscie tej widoczne sa.wszystkie alerty wtaczone dla urzadzenia. 
Urza_dzenia mozna dodawac i usuwac z listy urzadzeh. Po dodaniu urzadzenia ustawienia alertu 
przyjmuja. standardowe wartosci okreslone na stronie Ustawienia standardowe. 



Wybieranie i konfiguracja powiadomieh poczta. elektroniczna. 

Wybieranie odbiorcow powiadomieh poczta.elektroniczna.jest ostatnim krokiem w procesie konfiguracji 
alertow. Aby otrzymywac alerty dla pojedynczego urzadzenia lub grupy urzadzeh, nalezy wprowadzic 
konta poczty elektronicznej na stronie Ustawienia alertow urzqdzeri lub stronie Ustawienia 
standardowe. Mozna takze okreslic konta poczty elektronicznej, na ktore przesytane beda.wiadomosci 
o unikalnych alertach, ktore moga.wystapic w urza_dzeniu. Na przyktad alerty o niskim poziomie tonera 
mozna wystac do osoby odpowiedzialnej za zamawianie materiatow eksploatacyjnych lub alerty o 
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bt^dach drukarki mozna wystac do zespotu pomocy. Mozna takze okreslic preferencje jezykowe dla 
wiadomosci poczty elektronicznej, co pozwala programowi HP Web Jetadmin wystac te same 
informacje o alercie do roznych osob w roznych jezykach. 

Ustawienia poczty elektronicznej 

W programie HP Web Jetadmin zaoferowano rozne formaty powiadomieh poczty elektroniczna., w 
ktorych mozna wybrac, ile informacji zamiescic w wiadomosci o alercie. Program HP Web Jetadmin 
moze zastosowac te ustawienia do konkretnego adresu poczty elektronicznej lub grupy adresow. Na 
przyktad wiadomosc poczty elektronicznej dotyczace tego samego alertu mozna wystac do zespotu 
pomocy w formacie Szczegotowy i do technika w formacie Przenosny. Program HP Web Jetadmin 
moze wysytac nast^pujace wiadomosci o alertach na adres poczty elektronicznej: 

• Przenosny - krotka wiadomosc tekstowa do urzadzenia przenosnego obstuguja^cego poczty 
elektroniczna,. Ta wiadomosc zawiera zdarzenie, nazwq urzadzenia i adres URL, pod ktorym 
dost^pna jest strona Stan urzadzenia. 

• Zwi§zty - krotka wiadomosc, ktora zawiera zdarzenie, komunikatwyswietlany na przednim panelu, 
nazw§ urzadzenia, tacze do strony Stan urzadzenia oraz nazwisko i adres poczty elektronicznej 
osoby, z ktora. nalezy s\q skontaktowac. 

• Szczegotowy - szczegotowa wiadomosc, ktora zawiera wszystkie informacje zawarte w 
wiadomosci zwieztej oraz szczegotowe informacje o urzadzeniu. Zawiera takze tacze do strony 
Stan urzadzenia. Jest to ustawienie standardowe. 

• Niestandardowe - wiadomosc, ktora zawiera dowolne informacje wybrane z szablonu przez 
uzytkownika. Mozna wybrac rozne opcje alertu i kolejnosc, w jakiej zostanqone umieszczone w 
wiadomosci poczty elektronicznej. Mozna tworzyc, edytowac i usuwac szablony. 
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Powielone alerty 

Czasami urza_dzenia wysytaja^wi^cej nizjeden alert dotyczajcy tego samego problemu. Jesli na przyktad 
zaci^cie nie zostato usuni^te przez kilka dni, program HP Web Jetadmin moze wystac kilka komunikatow 
o alertach. Na stronie Zarzqdzanie urzqdzeniami > Alerty > Ustawienia globalne mozna okreslic, ile 
dni, godzin lub minut program HP Web Jetadmin powinien odczekac przed wystaniem kolejnego alertu 
dotycza^cego tego samego problemu. Mozna takze zignorowac pierwszy alert wysytany przez 
urzadzenie na stronie Ustawienia globalne. Aby zmienic to ustawienie dla konkretnego urza_dzenia, 
nalezy przejsc do strony Ustawienia alertow urzqdzeri. Aby zmienic standardowe ustawienie tej opcji, 
nalezy przejsc do strony Ustawienia standardowe. 
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Plik dziennika 



Program HP Web Jetadmin przechowuje dziennik wszystkich otrzymywanych alertow. Plik dziennika 
moze stuzyc do sprawdzania historii problemow danego urza_dzenia oraz okreslania, czy potrzebna jest 
konserwacja danego urza_dzenia. Aby wyswietlic plik dziennika, mozna uzyc opcji Przeglqdaj plik 
dziennika alertow na stronie Zarz^dzanie urzqdzeniami > Alerty > Ustawienia globalne. 



Plik dziennika mozna przegla_dac i zmieniac za pomoca. edytora tekstu. Plik dziennika mozna takze 
wystac do systemow zarza_dzania przedsi^biorstwem lub systemow obstugi zdalnej. Plik dziennika o 
nazwie hpaltlog.txt znajduje si§ w nast§puja_cym podkatalogu komputera gtownego programu HP Web 
Jetadmin: 

<naped>:\Program Files\HP Web Jetadmin\doc\plugins\hpjalerts\modules\notification. 




Uwaga Plik dziennika jest dost^pny tylko wtedy, gdy wystapit dowolny z monitorowanych 
alertow. 
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Sekcja 5 
Wykrywanie 



Ta sekcja zawiera: 

Rozdziat 14, Omowienie metod wykrywania 
Rozdziai 15, Konfiqurowanie metod wykrywania 
Rozdziat 16, Zarzadzanie wykrywaniami 
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14 Omowienie metod wykrywania 



Ta sekcja obejmuje nast^pujaxe tematy: 

• Przeqlad metod wykrywania 

• Wykrywanie urzadzeh firm trzecich 

• Metodv wykrywania 

• Ruch spowodowany wykrywaniem 

• Planowanie strateqii wykrywania 
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Przeglc[d metod wykrywania 



W przypadku korzystania z narzedzi firm innych niz HP do zarza_dzania urzadzeniami, nalezy r^cznie 
dodac adres urza_dzenia i inne informacje dotyczace kazdego urza_dzenia do pami^ci podr^cznej tego 
narzedzia. Z drugiej strony, program HP Web Jetadmin uzywa funkcji zwanej wykrywaniem, ktora 
przeszukuje siec w celu znalezienia podta^czonych urza_dzen, a nast^pnie wyswietla wyniki w postaci 
listy oraz dodaje urza_dzenia do pami^ci podr^cznej urzadzeh znajdujacej si§ w komputerze, na ktorym 
dziata program. Potem mozna przeszukac pami^c podr^czna. urzadzeh w celu znalezienia urzadzeh 
spetniaja_cych okreslone kryteria, takie jak adres IP, mozliwosci, model lub stan, a nast^pnie je 
skonfigurowac. Przeszukiwanie pami^ci podr^cznej urza_dzen jest znacznie szybsze od wykrywania i 
nie powoduje tak duzego wzrostu natezenia ruchu w sieci. 

Program HP Web Jetadmin ma mozliwoscautomatycznego wykrywania urzadzeh. Korzystanie z funkcji 
wykrywania programu HP Web Jetadmin daje nast^pujace korzysci: 

• Nie jest juz konieczne r^czne wyszukiwanie urza_dzen orazdodawanie informacji konfiguracyjnych 
urza_dzenia do pami^ci podr^cznej. 

Mozna zaplanowac automatyczne uruchamianie wykrywania w okreslonych odstepach czasu 
wtedy, gdy dodatkowy ruch w sieci nie wptywa negatywnie na jej wydajnosc. 

• Mozna zaplanowac uruchamianie wykrywania o roznych porach i w roznych lokalizacjach w sieci. 
Na przyktad jesli firma dysponuje wieloma siedzibami na swiecie, wykrywanie mozna zaplanowac 
tak, aby byto ono uruchamiane o optymalnej godzinie w kazdej z lokalizacji w roznych strefach 
czasowych. 

• Uzytkownik nie musi bye obecny podczas dziatania funkcji wykrywania. 

Nie odchodzac od swoich stacji roboczych, administrator i personel pomocy technicznej moga. 
szybko znalezc okreslone urzadzenia lub urzadzenia o okreslonych mozliwosciach. 

Po zainstalowaniu programu HP Web Jetadmin nalezy uruchomic wstepne wykrywanie w celu 
stworzenia pami^ci podr^cznej zawierajacej informacje o urza_dzeniach. Po utworzeniu pami^ci 
podr^cznej urza_dzeh mozna uruchamiac wykrywanie w celu wykonania nast§puja_cych zadah 
zarza_dzania: 

• Mozna wykrywac pojedyncze nowe urzadzenia po ich podtaczeniu do sieci. 

• W dowolnym czasie mozna uruchomic wykrywanie w celu znalezienia nowych urza_dzeh lub 
urzadzeh juz istnieja^cych, ktore zostaty zaktualizowane. 

• Wykrywanie mozna uruchomic w celu znalezienia urzadzeh z wta^czonym protokotem SNMPv3, 
ktore nie maja. informacji dotycza^cych poswiadczeh urzadzenia na komputerze gtownym 
programu HP Web Jetadmin. Jesli urzadzenie z wtqezonym protokotem SNMPv3 ma informacje 
zapisane na komputerze gtownym programu HP Web Jetadmin, program ten moze wykryc 
urzajdzenie. 

Program HP Web Jetadmin wykrywa urzadzenia na dwa sposoby. Po pierwsze, program HP Web 
Jetadmin moze wystac zapytanie do urzadzeh i oczekiwac na ich odpowiedzi. Po drugie, program 
HP Web Jetadmin moze monitorowac siec w poszukiwaniu sygnatow od urza_dzeh informujaxych o 
swojej obecnosci w sieci. 

Program HP Web Jetadmin nie tylko wykrywa urza_dzenia w sieci, ale moze rowniez wykrywac inne 
komputery gtowne programu HP Web Jetadmin. Zazwyczaj administrator sieci okresla, do ktorych 
komputerow w sieci ma dostep program HP Web Jetadmin. Konieczne jednak moze bye sprawdzenie 
przez administratora sieci lokalnej lub zdalnej w celu okreslenia, czy wszystkie komputery gtowne 
programu HP Web Jetadmin sa_potrzebne i bezpieczne. Program HP Web Jetadmin moze wykrywac 
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inne komputery gtowne, przeszukujac siec wedtug zakresu adresow IP lub wysytaja^c ogolne zadanie 
SNMP do wszystkich aktywnych stacji roboczych i serwerow. Program HP Web Jetadmin rejestruje 
wszystkie wykryte komputery gtowne na stronie wynikow. 

Program HP Web Jetadmin uzywa standardowych zapytah SNMP w celu rozpoznawania urzadzeri i 
gromadzenia informacji ich dotycza^cych. Nast^pnie program HP Web Jetadmin dodaje informacje o 
nowych lub zaktualizowanych urzadzeniach do pami^ci podr^cznej urzadzeh. Aoto kilka korzysci dla 
uzytkownika i personelu zespotu pomocy: 

• Mozna utworzyc kolejki druku dla wykrytych urza_dzen, co pozwala udost^pnic je w sieci. 

• Administrator oraz personel pomocy technicznej moga. przeszukac pami^c podr^czna. urzadzeh w 
celu znalezienia urzadzeri spetniaja^cych okreslone kryteria, takie jak stan lub posiadaja^cych 
okreslone wtasciwosci. 

• Mozna eksportowac informacje znajdujace si§ w pami^ci podr^cznej urzadzeh oraz utworzyc spis 
zasobow sieciowych. 



112 Rozdziat 14 Omowienie metod wykrywania 



PLWW 



Wykrywanie urzadzeh firm trzecich 



Program HP Web Jetadmin moze wykrywac drukarki firm innych niz HP, ktore wykorzystuja. urza_dzenia 
serwerow druku firm innych niz HP. Dzi^ki obstudze urza_dzen firm trzecich, firma Hewlett-Packard 
oferuje rozwia_zanie umozliwiajace zarza_dzanie drukarkami sieciowymi, cojest krokiem naprzod w 
kierunku poza_danej przez administratorow sieci koncepcji pojedynczego rozwia_zania. Obecnie mozna 
wykorzystac jednolity interfejs oprogramowania w celu wykrywania oraz zarza_dzania drukarkami 
oferowanymi przez gtownych producentow. 

Program HP Web Jetadmin wykorzystuje zapytania SNMP w celu zbierania informacji od drukarek oraz 
urzadzeh serwerow druku. Aby program HP Web Jetadmin mogt wykrywac drukarki firm trzecich i 
serwery druku firmy innej niz HP, urzadzenia te musza. spetniac nastepujace kryteria: 

• Drukarka musi bye zgodna z baza. MIB standardowej drukarki (RFC 1759). 

• Urza_dzenie serwera druku musi byczgodne z baza, MIB II (RFC 1213). 

• Urzadzenie serwera druku musi miec mozliwosc wysytania zapytah bazy MIB standardowej 
drukarki do drukarki oraz przekazywania odpowiedzi z powrotem do programu HP Web 
Jetadmin. 

Baza informacji zarza_dzania (MIB) jest zbiorem obiektow definiuja_cym typy zapytah, ktore moga. bye 
zadane odnosnie urza_dzenia. Baza MIB standardowej drukarki jest to zbior obiektow zdefiniowany w 
specyfikacji Request for Comments (RFC) 1759. W przypadku urzadzeh firm trzecich program HP Web 
Jetadmin wykorzystuje zapytania bazy MIB standardowej drukarki w celu otrzymania informacji o stanie 
urzadzenia. Oznacza to, ze aby program HP Web Jetadmin mogt wykryc drukark^, drukarka musi miec 
mozliwosc udzielenia odpowiedzi na zapytania zdefiniowane w bazie MIB standardowej drukarki. 

Baza MIB II jest to zbior obiektow zdefiniowany w specyfikacji RFC 1213. Odniesienia do niej znajduja. 
si§ w bazie MIB standardowej drukarki. Aby program HP Web Jetadmin mogt wykryc serwer druku firmy 
innej niz HP, to urzadzenie musi miec mozliwosc udzielenia odpowiedzi na zapytania zdefiniowane w 
bazie MIB II. Program HP Web Jetadmin zazwyczaj wysyta nast^pujace zapytania MIB II w celu 
otrzymania informacji o urzadzeniu serwera druku: 

adres MAC 

• adres IP 

• nazwa komputera gtownego 

• opis systemu 

Zewn^trzne urza_dzenia serwerow druku firmy HP uzywaja^firmowego j^zyka Peripheral Management 
Language (PML) do komunikacji z drukarkami firmy HP. Zewn^trzne urza_dzenia serwerow druku firm 
trzecich musza. miec mozliwosc wykorzystania podobnej metody wysytania zapytah bazy MIB 
standardowej drukarki do drukarek oraz odbierania odpowiedzi. 

Nawet jesli urza_dzenie serwera druku jest zgodne z baza. MIB II i drukarka jest zgodna z baza. MIB 
standardowej drukarki, to nadal jest mozliwe, ze program HP Web Jetadmin nie wykryje drukarki. Taka 
sytuacja moze wystapic, jesli odpowiedz na pakiet za_dania programu HP Web Jetadmin zawiera tylko 
informacje o serwerze druku. Jesli program HP Web Jetadmin nie otrzyma zadnych szczegotow 
dotycza_cych drukarki, to nie moze wykryc urza_dzenia, poniewaz w odpowiedzi urza_dzenia serwera 
druku nie ma wystarczajacej ilosci informacji gwarantuja_cych wykrycie drukarki. 

Od momentu wykrycia urza_dzenia innej firmy program HP Web Jetadmin moze wyswietlac niektore 
informacje dotycza.ee urzadzenia. Informacje o produkcie wyswietlane przez program HP Web 
Jetadmin sa_oparte na odpowiedziach, jakich urzadzenia moga.udzielic na zapytania dotyczace obiektu 
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bazy MIB standardowej drukarki, np. nazwa lub stan. Wi^cej informacji: patrz Obstuqa urzadzeh 
wyprodukowanych przez firmy trzecie . 
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Metody wykrywania 



Ponizej przedstawiono krotki opis metod wykrywania programu HP Web Jetadmin. Szczegotowy opis 
kazdej z metod zawiera Rozdziai 15, Konfigurowanie metod wykrywania . 

• Rozpowszechnianie lokalne — wykrywania za pomoca rozpowszechniania IP i IPX wysvta oqolne 
za_danie SNMP do wszystkich aktywnych urzadzeh w lokalnej podsieci lub zdalnej sieci 
wykorzystujacej protokot TCP/IP. 

• Rozpowszechnianie lokalne — wykrywanie z wykorzystaniem zapytania ustugi IPX wysyta zad a n i e 
GSQ (General Service Query) do wszystkich aktywnych urzadzeh w lokalnej podsieci lub zdalnej 
sieci wykorzystujacej protokot IPX/SPX. 

• Wykrywanie Multicast/SLP wysyta pojedyncze zadanie SNMP z wykorzystaniem specjalnego 
adresu multicast firmy HP. Tylko urzajdzenia firmy HP z wtaczona. obstuga. multicast odpowiadaja. 
na to zadanie. Mozna ograniczyc zakres dziatania metod wykrywania do lokalnej podsieci lub 
skonfigurowac je tak, aby mozliwe byto ich dziatanie w podsieciach oddalonych najwyzej o 15 
route row. 

• Wykrywanie w tablicy ARP wykorzystuje tablic^ ARP do znajdowania urza_dzeh. Mozna 
skonfigurowac wykrywanie tak, aby byta przeszukiwana cata siec, lokalna podsiec i jeden poziom 
wyzej lub po prostu lokalna podsiec, w ktorej jest zainstalowany program HP Web Jetadmin. 

• Wykrywanie dla okreslonych adresow wyszukuie wszystkie urzajdzenia wymienionew utworzonym 
pliku komputera gtownego. 

• Wykrywanie w zakresie adresow IP wyszukuje urzadzenia, ktorych adresy IP naleza.do zakresu 
adresow IP. 

• Wykrywanie z wykorzystaniem aqenta zdalneqo wykrywania (RDA) jest ustuga. proxy 
wykorzystywana. przez program HP Web Jetadmin do wykrywania i konfigurowania serwerow 
druku HP Jetdirect w zdalnych sieciach TCP/IP. 

• Wykrywanie NetWare Bindery wysyta zapytania do serwerow Novell NetWare w celu wyszukania 
wpisow w ich bazach Bindery zawierajax;ych informacje dotycza^ce urza_dzeh HP Jetdirect, ktore 
wystaty rozpowszechnianie SAP do serwera. 

• Wykrywanie oparte na loqowaniu do serwera plikow NetWare wyszukuje serwery 

druku HP Jetdirect skonfigurowane do obstugi kolejek druku na wszystkich serwerach plikow 
NetWare, do ktorych zalogowany jest program HP Web Jetadmin. Ta metoda wykrywania moze 
znalezc serwery druku HP Jetdirect, ktore maja.wytaczone rozpowszechnianie SAP. 

• Wykrywanie za pomoca oczekiwania na nowe urzadzenia nieprzerwanie monitoruje siec w 
poszukiwaniu nowych urzadzeh. Jest to pasywna metoda, ktora nie generuje ruchu w sieci podczas 
wykrywania urza_dzenia. 

• Wykrywanie innych instalacji programu HP Web Jetadmin wyszukuje w sieci inne komputery 
gtowne programu HP Web Jetadmin. 

Czas potrzebny na ukohczenie wykrywania zalezy od srodowiska sieciowego oraz od wtax;zonych 
metod wykrywania. Nie stanowi to zazwyczaj problemu, poniewaz wykrywanie jest standardowo 
przeprowadzane po godzinach pracy. Jesli funkcja wykrywania dziata w godzinach pracy, mozna 
sprawdzic stan wykrywania w sekcji Zadania wykonywane w tie obszaru Informacje btyskawiczne. 
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Podczas instalacji programu HP Web Jetadmin nastepujace metody wykrywania sa^standardowo 
wtaczone: 

• wykrywanie z wykorzystaniem rozpowszechniania IP 

• wykrywanie z wykorzystaniem rozpowszechniania IPX 

• wykrywanie za pomoca^oczekiwania na nowe urzadzenia 

Te standardowe metody wykrywania sa^zoptymalizowane do dziatania w matych sieciach, ktore lepiej 
niz duze sieci moga. poradzic sobie z wi^kszym nat^zeniem ruchu spowodowanym wykrywaniem. 
Mozna wta^czyc inne metody wykrywania w celu osiajgni^cia w danej sieci lepszej rownowagi pomi^dzy 
nat^zeniem ruchu a precyzja. wykrywania. 
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Ruch spowodowany wykrywaniem 



Chociaz funkcja wykrywania programu HP Web Jetadmin eliminuje potrzebe^ r^cznego wprowadzania 
informacji o adresie urza_dzenia do pami^ci podr^cznej narz^dzia zarza_dzaja^cego, to cenajej 
automatyzacji jest pewien wzrost nat^zenia ruchu w sieci. Uzytkownik bezposrednio kontroluje poziom 
oraz czas trwania ruchu w sieci, jego czestotliwosc oraz momenty, w ktorych wystepuje. 

We wszystkich sieciach wyst^puja. dwa rodzaje ruchu w sieci. Rozroznienie mi^dzy nimi jest wazne. 

• Ruch ogolny, znany tez jako ruch spowodowany rozpowszechnianiem, jest adresowany tak, ze 
wszystkie urza_dzenia musza.w nim uczestniczyc. Ruch ogolny jest zazwyczaj krotkotrwaty, ale 
powoduje wi^ksze obciazenie sieci. W duzych sieciach ruch ogolny powoduje, ze otrzymywane 
informacje sa. mniej doktadne, gdyz wiele urzadzeri odpowiada jednoczesnie i cz^sc odpowiedzi 
jest tracona z powodu kolizji w sieci Ethernet lub przepetnienia buforow. 

• Ruch ukierunkowany jest skierowany do okreslonych urzadzeri, co oznacza, ze tylko te urzadzenia 
musza^odpowiadac. Ruch ukierunkowany trwa dtuzej, ale nie powoduje tak duzego ruchu w sieci. 
Ruch ukierunkowany powoduje, ze otrzymywane informacje sa^bardziej doktadne, poniewaz 
odpowiedzi nie sa. udzielane jednoczesnie, co oznacza, ze ich odebranie staje si§ bardziej 
prawdopodobne. W przypadku kolizji odpowiedzi w sieci Ethernet nast^puje jej retransmisja, 
poniewaz jest to komunikacja ukierunkowana, a nie rozpowszechnianie. 
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Planowanie strategii wykrywania 



Aby zdecydowac, jaki zestaw metod wykrywania bedzie najlepszy w danym srodowisku, nalezy 
doktadnie znac strukture^ sieci oraz eel przeprowadzania wykrywania. Ponizej przedstawiono kilka 
zagadnieh, ktore nalezy rozwazyc podczas planowania strategii wykrywania: 

• Czy przeprowadzane jest wstepne wykrywanie urzadzeri czy aktualizacja istniejqcej pamieci 
podrecznej urzqdzeri? Podczas planowania wykrywah z mysla_o biezacej konserwacji pamieci 
podrecznej urza_dzeh mozna zmienic metody wykrywania, ktore zostaty wtaczone podczas jej 
tworzenia. Na przyktad jesli dla wykrywania wst^pnego wtaczono bardzo wolna_, ale doktadna. 
metody wykrywania, takajak wykrywanie w tablicy ARP, to na potrzeby przysztych wykrywah 
mozna wta^czyc szybsza. metody. 

• Czy istnieje plik wykrywania programu HP Jetadmin, ktory nalezy przeniesc do programu 
HP Web Jetadmin? Mozna importowac plik wykrywania (jetset.ini) programu HP Jetadmin do 
programu HP Web Jetadmin. Podczas tego procesu plik wykrywania programu HP Jetadmin jest 
konwertowany do formatu programu HP Web Jetadmin oraz dotax;zany do pliku hosta uzywanego 
podczas wykrywah programu HP Web Jetadmin. Wykrywanie okreslonych adresow znajduje 
wszystkie urza_dzenia wymienione w pliku hosta i dodaje je do pamieci podrecznej urza_dzeh 
programu HP Web Jetadmin. 

• W jaki sposob bedzie wykorzystywana pamiec podreczna urzqdzeh utworzona podczas 
wykrywania? Na przyktad dyrektor dziatu moze potrzebowac informacji o zasobach dla wszystkich 
urzadzeh w sieci. Z drugiej strony, personel zespotu pomocy moze potrzebowac informacji o 
urzadzeniach, ktore sa.przez niego obstugiwane, o urza^dzeniach obstugujax;ych pewne funkeje 
lub wymagaja.cych konserwacji. 

• Jaki rodzaj ruchu wystepuje najczesciej w sieci i kiedy wystepuje? Znajomosc wzorca ruchu 
w sieci pomoze okreslic rodzaj wykrywania, ktoremu siec moze sprostac. 

• Kiedy obciqzenie sieci spowodowane wykrywaniem ma najmniejszy negatywny wptyw na 
ruch w sieci? Aby zminimalizowac wptyw ruchu spowodowanego wykrywaniem, nalezy tak 
zaplanowac wykrywanie, aby byto uruchamiane wtedy, gdy wykorzystanie sieci jest minimalne. 

Czy drukarki sieciowe sa. wylqczane regularnie? Poniewaz wykrywanie nie moze znalezc 
wyta_czonych urza_dzeh, nalezy zaplanowac wykrywania, aby odbywaty si^ wtedy, gdy urza_dzenia 
ktore maja.zostac wykryte sa.wta^czone. Program HP Web Jetadmin wykryje urza_dzenia pracujace 
w trybie oszcz^dzania energii. 

• Czy istnieje potrzeba wykrywania urzadzeh skonfigurowanych za pomocy protokotu TCP/ 
IP lub IPX/SPX? Mozna otrzymac rozne wyniki w zaleznosci od tego, czy uzyto wykrywania z 
wykorzystaniem protokotu TCP/IP czy IPX/SPX. Jednym z powodow wystapienia tej sytuacji moze 
bye istnienie w sieci starszych serwerowdruku HP Jetdirect, ktore komunikuja_si§ tylko za pomoca. 
protokotu IPX/SPX. Innym powodem moze bye to, ze router ignoruje jeden z protokotow. Cz^sc 
charakterystyki topologii moze miec inny wptyw na jeden protokot niz na drugi. 

• Czy urza^dzenia beda. rozmieszczone w pojedynczej podsieci czy rozdzielone wieloma 
routerami? Program HP Web Jetadmin potrzebuje wi^cej czasu na wykrycie urzadzeh 
rozproszonych w duzej sieci. Ponadto dziatanie niektorych metod wykrywania jest ograniczone do 
pojedynczych podsieci i nie sa.one odpowiednie do rozlegtego wyszukiwania. Na przyktad, 
wykrywania oparte na rozpowszechnianiu lokalnym wykrywaja. tylko urzadzenia znajdujace si$ w 
podsieci, w ktorej zainstalowany jest program HP Web Jetadmin. Nie sa. przeznaczone do 
wykrywania urza_dzeh w zdalnych podsieciach. 

• Jakie typy urzadzeh maja. bye wykrywane? Czy wykrywanie bedzie skierowane na pojedynczy 
adres IP, czy na zakres adresow IP? Czy istnieje potrzeba wykrywania urzajdzeh skonfigurowanych 
za pomoca. statycznych adresow IP lub maja^cych wytaczone rozpowszechnianie SAP? Czy 
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urzadzenia obstuguja, rozpowszechnianie multicast? Metody wykrywania r6znia_si§ kryteriami 
uzywanymi do znalezienia urza_dzeri i typami urzadzeri, ktore wyszukuja^. 

• Jakq liczbf urzadzeri nalezy wykrywac? Jesli trzeba wykrywac wiele urza_dzeri, to wykrywania 
oparte na rozpowszechnianiu lokalnym moga^byc nieodpowiednie, poniewaz wszystkie urzadzenia 
odpowiadaja^wtym samym czasie, co moze spowodowac kolizje w sieci lub przepetnienia buforow. 

• Me kopii programu HP Web Jetadmin jest zainstalowanych w sieci? Jesli w kazdej podsieci 
uruchomiona jest osobna kopia programu HP Web Jetadmin, to proces wykrywanie zabiera mniej 
czasu, poniewaz jest podzielony na mniejsze obszary. Nie jest takze wymagane ograniczenie 
metody wykrywania zgodnie z jej zdolnoscia^do przeszukiwania wielu podsieci. 

• Czy potrzebujesz wykryc urzadzenia z wta.czona. obstuga. protokotu SNMP, ktore nie maja. 
informacji dotycza^cych poswiadczeri urzadzenia na komputerze glownym programu 

HP Web Jetadmin? Niektore procesy wykrywania komunikuja_si§ z programem HP Web 
Jetadmin przy uzyciu protokotu SNMPvl. Ze wzgl^du na rosna.ce wymagania dotycza.ce 
bezpieczeristwa nowsze urza_dzenia sa^ skonfigurowane tak, aby komunikowaty si§ za 
posrednictwem protokotu SNMPv3. Program HP Web Jetadmin umozliwia komunikacje^ i 
wykrywanie urzadzeri obstugujax;ych protokot SNMPv3, a takze protokot SNMPvl. Dost^pne 
metody wykrywania: rozpowszechnianie IP, zakres adresow IP oraz okreslone adresy obstuguja. 
wykrywanie z wtqczonym protokotem SNMPv3. Jesli zostanie wykryte urza_dzenie z wtax;zonym 
protokotem SNMPv3 nie majace poswiadczeri, na stronie Zarzqdzanie urcqdzeniami > 
Narz$dzia > Nieobstugiwane urzadzenia SNMPv3 zostanie wyswietlony adres IP urzadzenia. 
Abyzarzadzac urza_dzeniem zwtaczona^obstuga. protokotu SNMPv3 za pomoca. programu HP Web 
Jetadmin, nalezy okreslic poswiadczenia urzadzenia. 

Po odpowiedzi na te pytania mozna zdecydowac, ktora metoda lub kombinacja metod wykrywania jest 
najlepszym rozwiazaniem dla danego srodowiska. Nalezy pamietec, ze zazwyczaj koniecznejest uzycie 
kilku metod wykrywania w celu osia^ni^cia rownowagi pomiedzy wydajnoscia. sieci a doktadnoscia. 
wynikow wykrywania. 



Uwaga W przypadku uzywania wielu metod wykrywania kazde wykrywanie jest catkowicie 
niezalezne. Na przyktad, jesli uzywane jest wykrywanie zwykorzystaniem rozpowszechniania IP 
oraz wykrywanie w tablicy ARP, to wykrywanie w tablicy ARP znajduje urzadzenia w lokalnej 
podsieci nawet, jesli urza_dzenia te zostaty znalezione i dodane do pami^ci podr^cznej urza_dzeri 
za pomoca. wykrywania z wykorzystaniem rozpowszechniania IP. 



Nast^pujace wskazowki pomoga.w wyborze metod wykrywania odpowiednich dla danej sieci. 



Cel 


Strategia wykrywania 


Minimalizacja wptywu na pozostaty ruch 


Skonfiguruj programu HP Web Jetadmin tak, aby wykonywat regularnie 


w sieci. 


zaplanowane wykrywania podczas godzin wolnych od pracy, w odstepach 




czasowych, ktore sa^odpowiednie dla srodowiska sieciowego. 


Najdoktadniejsze wykrywanie urzadzeri 


Uzyj kombinacji wykrywania opartego na rozpowszechnianiu lokalnym i wykrywania 


w sieci lokalnej skonfigurowanych za 


w lokalnej tablicy ARP. 


pomocq protokotu TCP/IP. 




Najdoktadniejsze wykrywanie urzadzeri 


Uzyj jednej lub kilku z nastepujacych metod wykrywania: 


w sieci lokalnej oraz w sieciach zdalnych. 






• wykrywanie okreslonych adresow (TCP/IP lub IPX/SPX) 




• wykrywanie w zakresie adresow IP (TCP/IP) 




• wykrywanie w tablicy ARP (TCP/IP) 


Przeprowadzenie ogolnego wykrywania 


Uzyj wykrywania w tablicy ARP. 


urzadzeri obstugujacych protokot TCP/ 
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Cel 


Strategia wykrywania 


IP w sieciach przedsi^biorstwa lub we 
wszystkich sieciach zdalnych o jeden 
poziom od komputera gtownego, na 
ktorym zainstalowany jest program 
HP Web Jetadmin. 


Wyszukiwanie w zakresie adresow 
urzadzeri obstugujacych protokot TCP/ 
IP w sieci lokalnej lub w sieciach 
zdalnych. 


Uzyj wykrywania okreslonych adresow lub wykrywania w zakresie adresow IP dla 
sieci lokalnej lub sieci oddalonych. 


Wykrywanie tylko urzadzeri 
skonfigurowanych za pomoca^ protokotu 
IPX/SPX. 


Uzyj jednej lub kilku z nast^pujacych metod wykrywania: 

• jedno z wykrywari opartych na rozpowszechnianiu lokalnym 

• wykrywanie dla okreslonych adresow 

• wykrywanie NetWare Bindery 


Wykrywanie nowych urzadzeri 
obstugujacych protokot TCP/IP lub IPX/ 
SPX, ktore zostaty dodane do sieci 
lokalnej. 


Uzyj jednej lub kilku z nast^pujacych metod wykrywania: 

• wykrywanie z wykorzystaniem rozpowszechniania IP lub IPX 

• wykrywanie okreslonych adresow (TCP/IP lub IPX/SPX) 

• wykrywanie NetWare Bindery 

• wykrywanie za pomoca^oczekiwania na nowe urzadzenia 


Wykrywanie nowych urzadzeri w 
stosunkowo statycznym srodowisku 
sieciowym. 


Uruchom wstepne wykrywanie i wytacz wszystkie metody wykrywania poza 
oczekiwaniem na nowe urzadzenia. 


Przeprowadzenie bardzo szybkiego 
wykrywania. 


Uzyj jednej lub kilku z nast^pujacych metod wykrywania: 

• jedno z wykrywari opartych na rozpowszechnianiu lokalnym 

• wykrywanie Multicast/SLP 


Spowodowanie krotkiego gwattownego 
wzrostu ruchu w sieci oraz chwilowego 
znacznego wzrostu aktywnosci w tym 
czasie. 


Uzyj jednej lub kilku z nast^pujacych metod wykrywania: 

• jedno z wykrywari opartych na rozpowszechnianiu lokalnym 

• wykrywanie Multicast/SLP 


Spowodowanie w sieci niskiego 
natezenia ruchu zwiazanego z 
wykrywaniem utrzymujacego si§ przez 
dtuzszy okres czasu. 


Uzyj jednej lub kilku z nast^pujacych metod wykrywania: 

• wykrywanie dla okreslonych adresow 

• wykrywanie w tablicy ARP 

• wykrywanie za pomoca^oczekiwania na nowe urzadzenia 


Wykrywanie urzadzeri tylko w lokalnej 
podsieci. 


Uzyj jednego z wykrywari opartych na rozpowszechnianiu lokalnym 
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Cel 



Strategia wykrywania 



Wykrywanie urzadzeri w kilku Uzyj jednej lub kilku z nastepujacych metod wykrywania: 

podsieciach. 

• wykrywanie w zakresie adresow IP 

• wykrywanie w tablicy ARP 

• wykrywanie Multicast/SLP 

• wykrywanie NetWare Bindery 

Ograniczenie zakresu wykrywania w Uzyj jednej lub kilku z nastepujacych metod wykrywania: 
sieci. 

• wykrywanie w zakresie adresow IP 
» wykrywanie w tablicy ARP 

» wykrywanie Multicast/SLP 
wykrywanie NetWare Bindery 
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15 Konfigurowanie metod wykrywania 



Ta sekcja obejmuje nast^pujaxe tematy: 

• Przeqlad wykrywania w proqramie HP Web Jetadmin 

• Rozpowszechnianie lokalne — wykrywania za pomoca rozpowszechniania IP i IPX 

• Rozpowszechnianie lokalne — wykrywanie z wykorzystaniem zapytania ustuqi IPX 

• Wykrywanie Multicast/SLP 

• Wykrywanie w tablicy ARP 

• Wykrywanie dla okreslonych adresow 

• Wykrywanie w zakresie adresow IP 

• Wykrywanie z wykorzystaniem agenta zdalneqo wykrywania (RDA) 

• Wykrywanie NetWare Bindery 

• Wykrywanie oparte na logowaniu do serwera plikow NetWare 

• Wykrywanie za pomoca oczekiwania na nowe urzadzenia 

• Wykrywanie innych instalacji programu HP Web Jetadmin 
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Przeglctd wykrywania w programie HP Web Jetadmin 

Ten rozdziat zawiera opisy metod wykrywania programu HP Web Jetadmin. 
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Rozpowszechnianie lokalne — wykrywania za pomocq 
rozpowszechniania IP i IPX 



Ikona Opis Ikona Opis 




1 


Podsiec A 


2 


Podsiec B 


3 


Podsiec C 



Podczas wykrywah z wykorzystaniem rozpowszechniania IP i IPX program HP Web Jetadmin wysyta 
ogolne zadanie SNMP do wszystkich aktywnych urza_dzeri w lokalnej podsieci lub w sieci zdalnej 
korzystaja^cej z protokotu TCP/IP. Program HP Web Jetadmin oczekuje na odpowiedzi od 
obstugiwanych urza_dzeh. Jesli obstugiwane urza^dzenie, ktore odpowiedziato, nie znajduje si$ w 
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pamiepi podrepznej urzadzeh lub informacje o nim nie sa^poprawne, program HP Web Jetadmin 
aktualizuje pamiep podrepzna. urzadzeh informacjami otym urza_dzeniu. 

Standardowo, rozpowszechnianie jest przeprowadzane z wykorzystaniem zainstalowanego protokotu 
(TCP/IP lub IPX/SPX). Mozna skonfigurowac wykrywania z wykorzystaniem rozpowszechniania IP i 
IPX, tak aby korzystaty tylko z jednego protokotu lub mozna je catkowicie wytapzyc. Jednak tylko 
srodowisko Windows obstuguje protokot IPX/SPX. 

tzffi Uwaga Metody wykrywania z wykorzystaniem rozpowszechniania IP i IPX sa. standardowo 
wtaczone. 



Mechanizmy wykrywania z wykorzystaniem rozpowszechniania IP i IPX sa. bardzo szybkie, ale 
powoduja.chwilowy znaczny wzrost nat^zenia ruchu w sieci, poniewaz wszystkie urzadzenia 
odpowiadaja^wtym samym czasie. Poniewaz tak duzo odpowiedzi jest wysytanych wjednej chwili, cz^sc 
z nich moze ulec kolizji i nie dotrzec do programu HP Web Jetadmin lub moze wystapic przepetnienie 
bufora. Te kolizje oraz przepetnienia buforow moga.wptynac na doktadnosc informacji. 

Uwaga Metoda wykrywania z wykorzystaniem rozpowszechniania IPX jest dostepna w 
'— ' systemie Windows tylko wtedy, gdy na komputerze gtownym, na ktorym dziata program HP Web 
Jetadmin, zainstalowany jest protokot IPX/SPX. 



Zalecenia dotyczace uzycia wykrywah z wykorzystaniem 
rozpowszechniania IP i IPX 

Nalezy uzywac wykrywah z wykorzystaniem rozpowszechniania IP i IPX w nastepujapych sytuacjach: 

• Potrzebne jest szybkie wyszukiwanie. 

• Potrzebne jest przeszukanie dosyc matej sieci z niewielka. liczba. urzadzeh. 

• Planuje si$ uruchamianie wykrywania wtedy, gdy nie b^dzie ono miato negatywnego wptywu na 
inne rodzaje aktywnosci w sieci. 

• Potrzebne jest przeszukanie pojedynczej podsieci. 

• Potrzebne jest znalezienie nieskonfigurowanych urzadzeh. 

Me nalezy uzywac wykrywah z wykorzystaniem rozpowszechniania IP i IPX w nastepujapych 
sytuacjach: 

• Potrzebne jest przeszukanie duzej sieci z wieloma urzadzeniami w kazdej domenie 
rozpowszechniania, co zwi^ksza prawdopodobiehstwo wystapienia kolizji odpowiedzi. 

• Potrzebne jest bardzo doktadne wykrywanie. Program HP Web Jetadmin moze pomijac niektore 
odpowiedzi z powodu kolizji. 

• W przypadku pracy w srodowisku przetapzanym, w ktorym przetapzniki nie obstuguja^dobrze 
rozpowszechniania. Nalezy tak zaplanowac wykrywania z wykorzystaniem rozpowszechniania IP 
i IPX, aby byty uruchamiane w nocy lub w ogole ich nie uzywac. 
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Rozpowszechnianie lokalne — wykrywanie z 
wykorzystaniem zapytania ustugi IPX 



Ikona 


Opis 


Ikona 


Opis 




Komputer gtowny programu 
HP Web Jetadmin 




Drukarka 




Wykryte urzadzenia 




Serwer 




Stacja robocza 




Koncentrator 


Router 




1 


Podsiec A 


2 


Podsiec B 


3 


Podsiec C 



Podczas wykrywania z wykorzystaniem zapytania ustugi IPX, program HP Web Jetadmin wysyta 
zadanie GSQ (General Service Query) do wszystkich aktywnych urzadzeri w lokalnej podsieci lub 
zdalnej sieci IPX. Program HP Web Jetadmin oczekuje na odpowiedzi od obstugiwanych urza_dzen. 
Jesli obstugiwane urzadzenie, ktore odpowiedziato, nie znajduje si$ w pami^ci podrecznej urzadzeri lub 
informacje o nim nie sa. poprawne, program HP Web Jetadmin aktualizuje pami^c podreczna. urzadzeri 
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informacjami o tym urza_dzeniu. Routery powinny miec takze mozliwosc zwracania informacji 
dotyczapych zdalnych urzajdzeh, jesli rozpowszechnianie SAP jest wtaczone. 



Uwaga Metoda wykrywania z wykorzystaniem zapytania ustugi IPX jest standardowo 
wtapzona. 

Wykrywanie z wykorzystaniem zapytania ustugi IPX jest bardzo szybkie, ale powoduje chwilowy 
znaczny wzrost natezenia ruchu w sieci, poniewaz wszystkie urzadzenia odpowiadaja.w tym samym 
czasie. Poniewaz tak duzo odpowiedzi jest wysytanych w jednej chwili, czesc z nich moze ulec kolizji i 
nie dotrzec do programu HP Web Jetadmin lub moze wystapic przepetnienie bufora. Te kolizje oraz 
przepetnienia buforow moga.wptynac na doktadnosc informacji. 



Iz^f Uwaga Metoda wykrywania z wykorzystaniem zapytania ustugi IPX jest dostepna w systemie 
Windows tylko wtedy, gdy na komputerze gtownym, na ktorym dziata program HP Web 
Jetadmin, zainstalowany jest protokot IPX/SPX. 



Zalecenia dotycza.ce uzycia wykrywania z wykorzystaniem zapytania using i 
IPX 

Nalezy uzywac wykrywania z wykorzystaniem zapytania ustugi IPX w nast^puja^cych sytuacjach: 
Potrzebne jest szybkie wyszukiwanie. 

Potrzebne jest przeszukanie dosyc matej sieci z niewielka. liczba. urza_dzen. 

Planuje si^ uruchamianie wykrywania wtedy, gdy nie b^dzie ono miato negatywnego wptywu na 
inne rodzaje aktywnosci w sieci. 

Potrzebne jest przeszukanie pojedynczej podsieci. 

Potrzebne jest znalezienie nieskonfigurowanych urzadzeri. 

Nie nalezy uzywac wykrywania z wykorzystaniem zapytania ustugi IPX w nast§puja_cych sytuacjach: 

Potrzebne jest przeszukanie duzej sieci z wieloma urzadzeniami w kazdej domenie 
rozpowszechniania, co zwi^ksza prawdopodobienstwo wystapienia kolizji odpowiedzi. 

Potrzebne jest bardzo doktadne wykrywanie. Program HP Web Jetadmin moze pomijac niektore 
odpowiedzi z powodu kolizji. 

W przypadku pracy w srodowisku przetapzanym, w ktorym przeta^czniki nie obstuguja.dobrze 
rozpowszechniania. Nalezy tak zaplanowac wykrywanie z wykorzystaniem zapytania ustugi IPX, 
aby byto uruchamiane w nocy lub nie nalezy w ogole go uzywac. 
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Wykrywanie Multicast/SLP 



Ikona Opis Ikona Opis 




1 


Podsiec A 


2 


Podsiec B 


3 


Podsiec C 



Podczas wykrywania Multicast/SLP program HP Web Jetadmin wysyta pojedyncze zadanie SNMP przy 
pomocy specjalnego adresu multicast firmy HP. Tylko urzadzenia firmy HP z wtaczona^obstuga. multicast 
odpowiadaja. na to za_danie. Gdy urza_dzenie odpowiada, program HP Web Jetadmin wysyta nast^pne 
za_danie SNMP do tego urzajdzenia w celu zgromadzenia wi^kszej ilosci informacji i aktualizacji pami^ci 
podr^cznej urza_dzen informacjami o tym urzadzeniu. Mozna ograniczyc zakres dziatania wykrywania 
do lokalnej podsieci lub skonfigurowacje tak, aby mozliwe bytojegodziatanie w podsieciach oddalonych 
najwyzej o 15 routerow. 

Uwaga Metoda wykrywania Multicast/SLP nie jest standardowo wta^czona. 



128 Rozdziat 15 Konfigurowanie metod wykrywania 



PLWW 



Wykrywanie Multicast/SLP jest podobne do wykrywah opartych na rozpowszechnianiu lokalnym z 
wyjatkiem tego, ze szuka tylko okreslonych urzadzeri. Oznacza to, ze to wykrywanie nie generuje 
takiego ruchu w sieci i jest mniej prawdopodobne, ze zagina^odpowiedzi przesytane przez urzadzenia. 
Jednak wykrywanie Multicast/SLP moze znalezc tylko urzadzenia firmy HP z wta^czona. obstuga. 
multicast. 



Nalezy uzywac wykrywania Multicast/SLP w nast§puja_cych sytuacjach: 

• Potrzebne jest wykrycie tylko urza_dzeri obstuguja^cych rozpowszechnianie multicast. 

• Potrzebne jest przeszukanie dosyc matej sieci z niewielka. liczba. obstugiwanych urzadzeri. 

• Planuje s\q uruchamianie wykrywari wtedy, gdy inne rodzaje aktywnosci w sieci sa. na niskim 
poziomie. 

• Potrzebne jest wykrycie urza_dzeri w wielu podsieciach. 

Me nalezy uzywac wykrywania Multicast/SLP w nast^puja^cych sytuacjach: 

• Potrzebne jest przeszukanie duzej sieci z wieloma obstugiwanymi urzajdzeniami, co zwi^ksza 
prawdopodobiehstwo wystapienia kolizji mi^dzy odpowiedziami. 

• W przypadku pracy w srodowisku przetapzanym, w ktorym przetapzniki nie obstuguja^dobrze 
rozpowszechniania. Nalezy tak zaplanowac wykrywanie Multicast/SLP, aby byto uruchamiane w 
nocy lub nie nalezy w ogole go uzywac. 

• W sieci znajduje s\q wiele starszych urzadzeri, ktore nie obstuguja. rozpowszechniania multicast. 




Uwaga Do obstugi metody wykrywania Multicast/SLP wymagane jest oprogramowanie 
sprzetowe urza_dzeri HP Jetdirect w wersji x.06.00 lub nowsze. 



Zalecenia dotyczace uzycia wykrywania Multicast/SLP 
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Wykrywanie w tablicy ARP 



Ikona Opis Ikona Opis 




1 


Podsiec A 


2 


Podsiec B 


3 


Podsiec C 



Metoda wykrywania w tablicy ARP jest dost^pny tylko w narz^dziach zarza_dzania firmy HP. Kazde 
urzadzenie obstugujace protokot IP przechowuje tablicy ARP (Address Resolution Protocol), ktora 
odwzorowuje adres IP na adres kontroli dostepu do mediow (MAC) dla kazdego urzadzenia, z ktorym 
komunikuje si§ przez siec. Adres IP musi bye skojarzony z adresem MAC, zanim b^dzie istniata 
mozliwosc komunikacji z tym adresem IP. 

Podczas wykrywania w tablicy ARP program HP Web Jetadmin, w celu zgromadzenia informacji, 
najpierw wysyta za_danie SNMP do kazdego urzadzenia znajduja^cego si$ w tablicy ARP, ktora jest 
przechowywana na komputerze, na ktorym dziata program. Nastepnie program HP Web Jetadmin 
przeszukuje tablice ARP na kazdym z tych urzadzeri oraz wysyta zadanie SNMP do kazdego urzadzenia 
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znajduja^cego s\q w tych tablicach ARP. Program HP Web Jetadmin kontynuuje wyszukiwanie w 
tablicach ARP przechowywanych na wszystkich tych urzajdzeniach, do momentu, gdy nie moze juz 
wykrycwi^cej urzadzeh. 

tz^f Uwaga Metoda wykrywania w tablicy ARP nie jest standardowo wtqczona. 



Mozna skonfigurowac wykrywanie w tablicy ARP tak, aby przeszukiwana byta cata siec (bez 
ograniczeh), podsiec lokalna i jeden poziom dalej lub tylko podsiec lokalna. Poziom wykrywania okresla 
jak rozlegte jest wykrywanie, ile czasu zajmie orazjak duze nat^zenie ruchu spowoduje ono w sieci. Na 
przyktad w srodowisku takim jak w firmie Hewlett-Packard, ktora posiada jedna_z najwi^kszych 
prywatnych sieci intranet na swiecie, zanotowano nast^pujace statystyki: 

• Przeszukanie tylko lokalnej podsieci zajmuje okoto 10 minut. 

• Przeszukanie lokalnej podsieci i jednego poziomu wyzej zajmuje okoto 20 minut. 

Iz^f Uwaga Te liczby podano w celu zobrazowania przyktadu. Nie sa. one gwarancja. wydajnosci. 



Wykrywanie w tablicy ARP powoduje niewielki wzrost ruchu w sieci, ktory jednak utrzymuje si$ przez 
dtugi okres czasu. Wykrywanie w tablicy ARP jest bardziej doktadne niz wykrywania oparte na 
rozpowszechnianiu lokalnym, poniewaz odpowiedzi urzajdzeh nie sa.wysytane w tym samym czasie. 

Aby wykryc urzadzenia, metoda wykrywania w tablicy ARP potrzebuje listy znanych adresow. 
Standardowo wykrywanie w tablicy ARP wykorzystuje rozpowszechnianie SNMP w celu okreslenia 
wst^pnej listy urza_dzeh do wykrycia. Mozliwe jest unikni^cie tego rozpowszechniania poprzez 
okreslenie wtasnej wst^pnej listy adresow. Adresy z listy wst^pnej powinny miec agentow SNMP. 
Routery i bramki doskonale sprawdzaja. si§ jako adresy listy wst^pnej, poniewaz ostatnio kontaktowaty 
si§ z urza_dzeniami oraz posiadaja. informacje o wielu urzadzeniach w sieci. 

Zalecenia dotyczace uzycia wykrywania w tablicy ARP 

Nalezy uzywac wykrywania w tablicy ARP w nast§puja_cych sytuacjach: 

• Pozadane jest unikanie generowania duzego nat^zenia ruchu w sieci. 

• Potrzebne jest bardzo doktadne wykrywanie. 

• Potrzebne jest ograniczenie zakresu wyszukiwania w sieci. 

• Nalezy tak zaplanowac uruchamianie wykrywania, aby czas potrzebny na jego ukohczenie nie miat 
duzego znaczenia. 

Nie nalezy uzywac wykrywania w tablicy ARP, jesli istnieje koniecznosc szybkiego wykrycia urzadzeh 
w duzej sieci. 
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Wykrywanie dla okreslonych adresow 
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Podczas wykrywania okreslonych adresow program HP Web Jetadmin wyszukuje urzadzenia 
zdefiniowane w pliku hosta. Program HP Web Jetadmin wysyta skierowane zadanie SNMP do kazdego 
urzadzenia znajduja^cego si§ w pliku komputera gtownego. Mozna zatadowac plik hosta do programu 
HP Web Jetadmin lub korzystac z istnieja^cego pliku hosta. 

\z^f Uwaga Metoda wykrywania okreslonych adresow nie jest standardowo wta^czona. 



Wykrywanie okreslonych adresow powoduje bardzo maty wzrost natezenia ruchu w sieci, poniewaz 
program HP Web Jetadmin komunikuje s\q bezposrednio z kazdym urza_dzeniem wymienionym w pliku 
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komputera gtownego programu HP Web Jetadmin, nawet jesli urza_dzenie to znajduje si§ w zdalnej 
podsieci. Jednak konieczne jest posiadanie istnieja^cego pliku komputera gtownego lub utworzenie go 
za pomoca^dowolnej aplikacji, ktora ma mozliwosc zapisania go na dysku w postaci pliku tekstowego. 
Dodatkowo, wyniki wykrywania okreslonych adresow sa. tylko tak doktadne jak adresyw pliku komputera 
gtownego. Jesli urzadzenie nie znajduje s\q na liscie w pliku hosta, to program HP Web Jetadmin nie 
moze go wykryc. Wykrywanie okreslonych adresow moze przeszukiwac tylko zakres adresow IP, jesli 
plik komputera gtownego zawiera kazdy adres IP. 

Tworzenie pliku komputera gtownego 

Podczas tworzenia pliku hosta mozna nadac mu dowolna. nazwq i umiescic go w dowolnym katalogu. 
Podczas tadowania nowego pliku komputera gtownego, program HP Web Jetadmin importuje dane i 
zapisuje kopi§ nowego pliku komputera gtownego w pliku o nazwie hosts.txt. Program HP Web 
Jetadmin umieszcza nowy plik hosts.txt w katalogu instalacji programu HP Web Jetadmin, w 
podkatalogu \doc. 

Kazdy wiersz w pliku komputera gtownego reprezentuje jedno urza_dzenie, a wiersze musza. bye 
rozdzielone znakiem nowego wiersza. Wpis moze bye dowolna. rozdzielona. spacjami kombinacja. 
adresu IP, nazwy komputera gtownego IP, adresu IPX lub adresu sprzetowego. 

Wpisy do pliku hosta mozna dodawac r^cznie, uzywajac edytora, lub bezposrednio na stronie 
Zarzqdzanie urcqdzeniami > Wykrywanie > Okreslone adresy. Aby dodac komentarz do wpisu pliku 
hosta, nalezy wpisac symbol (#) i wpisac komentarz. 

Zalecenia dotyczace uzycia wykrywania okreslonych adresow 

Nalezy uzywac wykrywania okreslonych adresow w nast^puja^cych sytuacjach: 

• Plik komputera gtownego juz istnieje. 

• Doktadnie wiadomo ile urzadzeh jest podta_czonych do sieci. 

• Wymagane jest wygenerowanie bardzo matego ruchu w sieci. 

• Potrzebne jest wyszukanie urza_dzeh w zdalnych podsieciach. 

Nie nalezy uzywac wykrywania okreslonych adresow w nast^pujaxych sytuacjach: 

• Plik hosta nie istnieje. 

• Nie wiadomo ile urzadzeh jest podta^czonych do sieci. 

• Potrzebne jest wyszukanie w zakresie urza_dzeh okreslonym tylko przez pierwszy i ostatni adres 
IP zakresu. 

Importowanie pliku wykrywania programu HP Jetadmin 

Mozna importowac plik wykrywania (jetset.ini) programu HP Jetadmin do programu HP Web 
Jetadmin. Podczas tego procesu plik wykrywania programu HP Jetadmin jest konwertowany do formatu 
programu HP Web Jetadmin oraz dota^czany do pliku hosts.txt uzywanego podczas wykrywah 
programu HP Web Jetadmin. Ta funkeja zapewnia wsteczna^zgodnosc z metodami wykrywania 
programu HP Jetadmin opartymi na plikach. 

Migracja z bazy danych programu HP Jetadmin 

Funkeja generowania raportow w programie HP Jetadmin tworzy kompletna. baz§ danych urzadzeh. Po 
utworzeniu bazy danych w programie HP Jetadmin, mozna zatadowac baz§ danych do programu 
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HP Web Jetadmin. Program HP Web Jetadmin dotacza bazq danych programu HP Jetadmin do pliku 
hosts.txt. Procesu tego mozna uzyc do tatwego przejscia z programu HP Jetadmin do programu HP Web 
Jetadmin. 
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Wykrywanie w zakresie adresow IP 
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Wykrywanie w zakresie adresow IP wyszukuje tylko urzadzenia o adresach IP naleza^cych do zakresu. 
Nazwy hostow IP nie sa. prawidtowe. Podczas wykrywania w zakresie adresow IP program HP Web 
Jetadmin wysyta pakiet bezposrednich za_dan SNMP pod kazdy adres IP z zakresu. 

Iz^f Uwaga Metoda wykrywania w zakresie adresow IP nie jest standardowo wtaczona. 



Wykrywanie w zakresie adresow IP jest bardzo doktadne. Program HP Web Jetadmin moze wykrywac 
urzadzenia w lokalnych i zdalnych podsieciach. Mozna ograniczyc zakres wykrywania w sieci. Jednak 
ze wzgledu na fakt, ze metoda wykrywania w zakresie adresow IP sprawdza kazdy adres IP (w tym 
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nieuzywane adresy IP) wcelu znalezienia urza_dzenia, wykrywanie wduzych sieciach moze trwacdtugo. 
Dodatkowo, poniewaz wykrywanie w zakresie adresow IP zabiera tyle czasu, oprogramowanie 
monitorujace siec moze zinterpretowac proces wykrywania jako probq dost^pu do sieci przez 
nieupowazniona.osob$. Przed rozpocz^ciem wykrywania nalezy skonsultowac si$ z administratorem 
sieci lub osoba. przydzielajaca. adresy IP. 



Zalecenia dotyczace uzycia wykrywania w zakresie adresow IP 

Nalezy uzywac wykrywania w zakresie adresow IP w nast§puja_cych sytuacjach: 
• Potrzebne jest doktadne wykrywanie. 



• Potrzebne jest wykrycie urzadzeri w lokalnych i zdalnych podsieciach. 

• Potrzebne jest uruchomienie wykrywania okreslonego zakresu adresow IP w roznych terminach. 

• Potrzebne jest wyszukiwanie w catym zakresie adresow IP. 

• Potrzebne jest ograniczenie zakresu wyszukiwania w sieci. 

Me nalezy uzywac wykrywania w zakresie adresow IP w nast^pujaxych sytuacjach: 

• Potrzebne jest szybkie wykrywanie. Wykrywanie w zakresie adresow IP sprawdza osobno kazdy 
adres IP. Jesli zakres adresow IP zawiera wiele nieuzywanych adresow, program HP Web 
Jetadmin sprawdzi te nieuzywane adresy, co moze dtugo potrwac. Jesli jednak administrator sieci 
bardzo dobrze zna schematy adresowania IP oraz podsieci, wykrywanie moze bye szybsze. 

• Uzywane sa. narz^dzia zabezpieczen monitorujace siec w poszukiwaniu nieautoryzowanych 
uzytkownikow, a zespoty administracji sieci nie zostaty powiadomione o aktywnosci wykrywania 
przez program HP Web Jetadmin. Zapytania podsieci SNMP wykonywane przez program HP Web 
Jetadmin moga. spowodowac, ze agenci monitorowania beda.wysytac do zespotow 
odpowiedzialnych za bezpieczenstwo alerty dotyczace podejrzanych aktywnosci. 




Uwaga Aby uzywac wykrywania w zakresie adresow IP w srodowisku DHCP/WINS, firma 
Hewlett-Packard zaleca uzycie rezerwacji na serwerach druku HP Jetdirect. Ta metoda 
przypisuje adresy IP z nieograniczona.dzierzawa_. 
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Wykrywanie z wykorzystaniem agenta zdalnego 
wykrywania (RDA) 



Ikona 


Opis 


Ikona 


Opis 




Komputer gtowny programu 
HP Web Jetadmin 




Stacja robocza 




Drukarka 




Router 



Serwer 




1 


Podsiec A 


2 


Podsiec B 


3 


Stacja robocza PC lub Linux komputera gtownego z uruchomionym programem HP Web Jetadmin 


4 


Komputer PC z zainstalowana^ ustuga^ proxy RDA 
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Serwer druku HP Jetdirect z nieskonfigurowanym adresem IP (192.0.0.192) 



Metoda wykrywania z wykorzystaniem agenta zdalnego wykrywania (RDA) jest ustuga. proxy 
wykorzystywana. przez program HP Web Jetadmin do wykrywania i konfigurowania serwerow druku 
HP Jetdirect w zdalnych sieciach TCP/IP. Przygotowujac si§ do wykrywania z wykorzystaniem RDA, 
program HP Web Jetadmin wypycha mata. cz^sc oprogramowania na komputer gtowny w sieci zdalnej. 
Mozna wtedy skonfigurowac metody wykrywania, opcje zaawansowane i ustalic harmonogram 
wykrywan na tym zdalnym komputerze gtownym. Program HP Web Jetadmin pobiera informacje z 
wykrywania z wykorzystaniem RDA w zdalnej sieci podczas nast^pnego wykrywania. 

Jesli podejmuje si§ prob§ konfiguracji adresu IP na serwerze HP Jetdirect wtej okreslonej sieci zdalnej, 
program HP Web Jetadmin ta_czy si§ ze zdalnym serwerem RDA i nakazuje mu wykonanie rzeczywistej 
konfiguracji IP. 

Program HP Web Jetadmin nie moze konfigurowac nieskonfigurowanych serwerow druku HP Jetdirect, 
ktore znajduja. si§ w zdalnych sieciach TCP/IP. Jesli wykrywanie z wykorzystaniem RDA dziata w tej 
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samej podsieci co nieskonfigurowane serwery druku HP Jetdirect, to program HP Web Jetadmin moze 
konfigurowac serwery druku HP Jetdirect za pomoca. poleceh wysytanych do ustugi proxy RDA. 



Metody wykrywania za pomoca. RDA mozna uzywac do zarza_dzania ruchem w sieci podczas 
przechwytywania petniejszych informacji o urzadzeniach w sieci. Poniewaz wykrywanie za pomoca. 
RDA odbywa si§ w kazdej podsieci a nie jest dokonywane z komputera gtownego, na ktorym 
zainstalowano program HP Web Jetadmin, ruch w sieci spowodowany wykrywaniem w danej podsieci 
nie rywalizuje z ruchem w sieci spowodowanym wykrywaniem w innych podsieciach. Oznacza to, ze 
wykrywanie w kazdej podsieci zwi^ksza szanse przechwycenia odpowiedzi od urza_dzeri, bez 
powodowania kolizji i przepetnien buforow, ktore cz^sto maja. miejsce. Informacje, ktore program 
HP Web Jetadmin pobiera z kazdej podsieci sa. petniejsze. 



Zalecenia dotyczace uzycia wykrywania z wykorzystaniem RDA 

Wykrywania z wykorzystaniem agenta RDA nalezy uzywac, gdy serwer druku HP Jetdirect jest 
oddzielony routerem podsieci IP od programu HP Web Jetadmin i jego adres IP nie zostat jeszcze 
skonfigurowany (tzn. adres IP ma wartosc 192.0.0.192). 

Wykrywania z wykorzystaniem agenta RDA nie nalezy uzywac, gdy podsiec nalezy do klasy B lub jest 
jeszcze wi^ksza (ponad 65 000 weztow na podsiec). 




Uwaga Metoda wykrywania RDA nie jest standardowo wtaczona. 




Uwaga Wykrywanie z wykorzystaniem agenta RDA dziata, jesli trasowane sa. pakiety IPX, lecz 
nie jest konieczne. 
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Domyslnie serwery druku HP Jetdirect rozsytaja. rozpowszechnienia SAP co 60 sekund, dzi^ki czemu 
serwery w srodowisku sieciowym IPX/SPX wiedza_o ich obecnosci w sieci. Serwery Novell NetWare 
odbierajaje rozpowszechniania i przechowujajnformacje o urzadzeniach, ktore je przestaty, w 
dynamicznej bazie danych o nazwie Bindery. Bindery istnieje we wszystkich wersjach systemu Novell 
NetWare, wtaczajac w to systemy Novell NetWare 4.x i 5.x. 

Podczas wykrywania NetWare Bindery, program HP Web Jetadmin wysyta zapytanie do serwerow 
NetWare, szukaja_c wpisow w ich bazach Bindery zawieraja_cych informacje o urza_dzeniach 
HP Jetdirect, ktore przestaty do serwerow rozpowszechniania SAP. Program HP Web Jetadmin dodaje 
informacje o tych urzadzeniach lub aktualizuje je w pami^ci podr^cznej urzadzeri. 
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Uwaga Metoda wykrywania NetWare Bindery nie jest standardowo wtaczona. 



Wykrywanie NetWare Bindery jest szczegolnie uzyteczne w srodowiskach sieciowych, w ktorych routery 
sa. skonfigurowane, tak aby filtrowac rozpowszechniania SAP przychodzace od serwerow druku 
HP Jetdirect. Standardowo wykrywanie NetWare Bindery przesyta zapytania do wszystkich serwerow 
NetWare. Jesli jest wiele serwerow lub wiele serwerow w zdalnych lokalizacjach, to tak rozlegte 
wyszukiwanie mozezajacduzo czasu orazzaowocowac nadmiernymi informacjami. Bardziej skuteczne 
moze bye wystanie zapytah tylko do okreslonych serwerow. 



Uwaga Metoda wykrywania NetWare Bindery jest dost^pna tylko wtedy, gdy jest zainstalowany 
protokot IPX/SPX (NWLink) oraz klient Novell NetWare. Oznacza to, ze program HP Web 
Jetadmin musi bye zainstalowany w systemie Windows. 



Zalecenia dotyczace uzycia wykrywania NetWare Bindery 

Nalezy uzywac wykrywania NetWare Bindery w nast§puja_cych sytuacjach: 

• Potrzebne jest wykrycie nowych urzaxlzeh w sieci, w ktorej routery sa, skonfigurowane tak, aby 
filtrowac rozpowszechniania SAP. 

• Konieczne jest wykrycie urzadzeh w srodowisku Novell NetWare, gdzie adresy IP nie sa_ 
przypisane do serwerow druku HP Jetdirect. 

Nie nalezy uzywac wykrywania NetWare Bindery, jesli konieczne jest wykrycie urza_dzen w srodowisku, 
w ktorym rozpowszechniania SAP sa_wyta_czone na serwerach druku HP Jetdirect. 
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Wykrywanie oparte na logowaniu do serwera plikow NetWare wyszukuje serwery druku HP Jetdirect 
skonfigurowane do obstugi kolejek na wszystkich serwerach plikow, do ktorych zalogowany jest 
program HP Web Jetadmin. Ta metoda wykrywania moze znalezc serwery druku HP Jetdirect, ktore 
maja. wytaczone rozpowszechnianie SAP. 

Serwery plikow wymagaja. poswiadczen logowania, aby umozliwic programowi HP Web Jetadmin 
zalogowanie s\q w celu wyszukania logowania serwerow druku HP Jetdirect. Jesli okreslono 
poswiadczenia logowania dla wielu serwerow plikow, program HP Web Jetadmin skanuje tablice^ 
pota_czen na kazdym serwerze plikow i dodaje serwery druku HP Jetdirect do pami^ci podr^cznej 
wykrytych urzadzeh. 

Iz^f Uwaga Metoda wykrywania opartego na logowaniu do serwera plikow NetWare nie jest 
'— ' standardowo wtaczona. 



Wykrywanie oparte na logowaniu do serwera plikow NetWare jest szybkie i powoduje niewielki wzrost 
nat^zenia ruchu w sieci. Z drugiej strony program HP Web Jetadmin nie moze znalezc 
nieskonfigurowanych serwerow druku HP Jetdirect lub urzajdzeri skonfigurowanych dla trybu drukarki 
zdalnej. 
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Zalecenia dotyczace uzycia wykrywania opartego na logowaniu do serwera 
plikow NetWare 

Nalezy uzywac wykrywania opartego na logowaniu do serwera plikow NetWare w nast^puja_cych 
sytuacjach: 

• Serwery druku HP Jetdirect zostaty skonfigurowane do pracy w systemie Novell NetWare i serwery 
druku dziataja.w trybie serwera kolejek (QServer). 

• Rozpowszechnianie SAP protokotu IPX zostato wyta^czone na serwerach druku HP Jetdirect. 

Me nalezy uzywac wykrywania opartego na logowaniu do serwera plikow NetWare w nast^puja^cych 
sytuacjach: 

• Serwery druku HP Jetdirect zostaty skonfigurowane dla trybu drukarki zdalnej. 

• Wykrywane sa. nowo zainstalowane serwery druku HP Jetdirect lub serwery druku HP Jetdirect, 
ktore nigdy nie zostaty skonfigurowane do pracy w systemie Novell NetWare. 
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Metody wykrywania za pomoca. oczekiwania na nowe urza_dzenia sa. pasywnymi formami wykrywania, 
ktore stale monitoruja.siec w poszukiwaniu nowych urzadzeri. W szczegolnosci, program HP Web 
Jetadmin oczekuje na nast^pujace sygnaty: 

• Za_dania BOOTP, generowane, gdy urzadzenia sa. podtaczane do sieci i wymagaja. konfiguracji. 

• Rozpowszechniania SAP (Service Advertising Protocol) powiadamiajqce siec o urza_dzeniach, do 
ktorych mozna uzyskac dostep. Program HP Web Jetadmin odbiera rozpowszechniania SAP tylko 
wtedy, gdy dziata na komputerze z systemem Windows, na ktorym jest zainstalowany stos 
protokotu Microsoft IPX/SPX. 

• Rozpowszechniania SLP (Service Location Protocol) bedace niezapowiedzianymi ogtoszeniami 
ustugi serwerow druku HP Jetdirect, ktore wysytaja. pakiety multicast oparte na protokole TCP/IP. 

Gdy program HP Web Jetadmin wykrywa jeden z tych sygnatow, rozpoczyna wytaczne uzytkowanie 
portu wykorzystywanego przez ustug^, wysyta do urza_dzenia zadanie SNMP w celu zgromadzenia 
wi^kszej ilosci informacji i dodaje urza_dzenie do pami^ci podr^cznej urza_dzeri. 

tzffi Uwaga Metody wykrywania za pomoca. oczekiwania na nowe urzadzenia sa. standardowo 
wtaczone. 



Wykrywania za pomoca. oczekiwania na nowe urza_dzenia sa. najmniej obciazajaca. siec forma, 
wykrywania, poniewaz wykorzystuja. normalnie wyst^puja^cy w niej ruch. S3, one pomyslane jako 
uzupetnienie bardziej niezawodnych metod wykrywania. Jednak rezultaty nie sajak doktadne, jak w 
przypadku innych metod wykrywania. Jesli program HP Web Jetadmin dziata wtedy, gdy nowe 
urzadzenia zostaja.wtaczone po raz pierwszy, to moze wykryc wi^kszosc nieskonfigurowanych 
urzadzeri. Program HP Web Jetadmin nie moze wykrywac urzadzeri skonfigurowanych za pomoca. 
statycznych adresow IP lub maja^cych wytqczone rozpowszechniania SAP. Jesli srodowisko sieciowe 
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jest wzglednie statyczne, to po uruchomieniu wst^pnego wykrywania mozna wyta^czyc wszystkie 
metody wykrywania poza wykrywaniem za pomoca, oczekiwania na nowe urzadzenia. 



Uwaga Metody wykrywania za pomoca_ oczekiwania na nowe urzadzenia nie be^dziatac, jesli 
program HP Web Jetadmin jest uruchomiony na komputerze b^da^cym serwerem BOOTP. 
Opcja Oczekiwanie na nowe urzadzenia - SAP jest dostepna tylko na stronie Zarzqdzanie 
urzqdzeniami > Wykrywanie > Wtasciwosci, jesli na komputerze gtownym, na ktorym dziata 
program HP Web Jetadmin, zostat skonfigurowany protokot IPX/SPX. 



Zalecenia dotyczace uzycia wykrywah za pomocq oczekiwania na nowe 
urzadzenia 

Nalezy uzywac wykrywah za pomoca. oczekiwania na nowe urzadzenia w nast^puja^cych sytuacjach: 

• Potrzebne jest aktualizowanie pami^ci podr^cznej urzadzeh informacjami o nowych urza_dzeniach 
po ich podtaczeniu do sieci. 

• Potrzebne jest przeprowadzenie wykrywania, ktore nie powoduje wzrostu natezenia ruchu w sieci. 

• Potrzebne jest wykorzystanie juz istnieja^cego ruchu w sieci do wyszukiwania urzadzeh. 

Nie nalezy uzywac wykrywah za pomoca. oczekiwania na nowe urzajdzenia w nast^pujaxych sytuacjach: 

• Program HP Web Jetadmin nie jest uruchomiony przez caty czas. 

• Potrzebne jest znalezienie nowych urza_dzeh, ktore nie wysytaja. zadah BOOTP, nie obstuguja. 
rozpowszechniania SAP lub SLP. 

• Program HP Web Jetadmin jest uruchomiony na komputerze bedacym serwerem BOOTP. 
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Komputer gtowny programu ft^*_A Drukarka 
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Podczas wykrywania innych instalacji programu HP Web Jetadmin program HP Web Jetadmin uzywa 
jednej lub obu ponizszych metod wykrywania: 



Uwaga Obie metody wykrywania moga^dziatac jednoczesnie. 



• Wysyta ogolne za_danie SNMP do wszystkich aktywnych stacji roboczych i serwerow w sieci 
lokalnej lub zdalnej. 

• Wyszukuje w zakresie adresow IP w sieci lokalnej lub zdalnej. 



PLWW 



Wykrywanie innych instalacji programu HP Web Jetadmin 145 



Program HP Web Jetadmin oczekuje na odpowiedzi od stacji roboczych i serwerow w sieci. Po 
zakonczeniu wykrywania nalezy przejsc do strony Zarz^dzanie urzadzeniami > Narz$dzia > Serwery 
Web Jetadmin, aby wyswietlic Wstq innych komputerow gtownych (serwerow) programu HP Web 
Jetadmin. Lista zawiera nazwq IP hosta, adres IP, wersj§ programu HP Web Jetadmin i system 
operacyjny wszystkich komputerow gtownych programu HP Web Jetadmin. Administrator sieci moze 
zweryfikowac, czy wszystkie komputery gtowne programu HP Web Jetadmin w sieci sa_ potrzebne i 
bezpieczne. 



Uwaga Informacje mozna udost^pniac pomi^dzy komputerami gtownymi programu HP Web 
Jetadmin. W\qce] informacji: patrz Zsynchronizowane komputery qtowne programu HP Web 
Jetadmin. 



Metoda wystania ogolnego za_dania SNMP w catej sieci jest bardzo szybka, ale powoduje znacza.ce 
chwilowe zwi^kszenie nat^zenia ruchu w sieci, poniewaz wszystkie stacje robocze i serwery 
odpowiadaja_wtym samym czasie. Poniewaz takduzoodpowiedzijestwysytanych wjednej chwili, cz^sc 
z nich moze ulec kolizji i nie dotrzec do programu HP Web Jetadmin lub moze wystapic przepetnienie 
bufora. Te kolizje oraz przepetnienia buforow moga_wptyna_c na doktadnosc informacji. 

Wyszukiwanie wzakresie adresow IP jest bardzo doktadne. Program HP Web Jetadmin moze wykrywac 
stacje robocze oraz serwery w lokalnych i zdalnych podsieciach; mozna ograniczyc zakres wykrywania 
w sieci. Jednak ze wzgledu na fakt, ze metoda wykrywania w zakresie adresow IP sprawdza kazdy 
adres IP w celu potwierdzenia, ze stacja robocza lub serwer jest komputerem gtownym programu 
HP Web Jetadmin, wykrywanie w duzych sieciach moze trwac bardzo dtugo. Ponadto, poniewaz 
wykrywanie w zakresie adresow IP trwa dtuzej, oprogramowanie monitorujace siec moze 
zinterpretowac proces wykrywania jako prob^ uzyskania nieautoryzowanego dost^pu do sieci. 



Uwaga Metoda wykrywania innych instalacji programu HP Web Jetadmin nie jest domyslnie 
wtaczona. 



Zalecenia dotyczace uzywania funkcji wykrywania innych instalacji 
programu HP Web Jetadmin z uzyciem rozpowszechniania SNMP IP 

Wykrywania z wykorzystaniem rozpowszechniania SNMP IP nalezy uzywac w nast§puja_cych 
sytuacjach: 

• Potrzebne jest szybkie wyszukiwanie. 

• Potrzebne jest przeszukanie dosyc matej sieci z niewielka, liczba. stacji roboczych i serwerow. 

• Planuje si§ uruchamianie wykrywania wtedy, gdy nie b^dzie ono miato negatywnego wptywu na 
inne rodzaje aktywnosci w sieci. 

• Potrzebne jest przeszukanie pojedynczej podsieci. 

Wykrywania z wykorzystaniem rozpowszechniania SNMP IP nie nalezy uzywac w nast§puja_cych 
sytuacjach: 

• Potrzebne jest przeszukanie duzej sieci z wieloma stacjami roboczymi i serwerami w kazdej 
domenie rozpowszechniania, co zwi^ksza prawdopodobiehstwo wysta_pienia kolizji odpowiedzi. 

• Potrzebne jest bardzo doktadne wykrywanie. Program HP Web Jetadmin moze pomijac niektore 
odpowiedzi z powodu kolizji. 

• W przypadku pracy w srodowisku przeta_czanym, w ktorym przeta^czniki nie obstuguja_dobrze 
rozpowszechniania. Operacje wykrywania z uzyciem rozpowszechniania SNMP IP nalezy 
planowac tak, aby byty uruchamiane w nocy lub w ogole ich nie uzywac. 



146 Rozdziat 15 Konfigurowanie metod wykrywania 



PLWW 



Zalecenia dotyczace uzywania funkcji wykrywania innych instalacji 
programu HP Web Jetadmin z uzyciem wyszukiwania w zakresie adresow 
IP 

Nalezy uzywac wykrywania w zakresie adresow IP w nast§puja_cych sytuacjach: 

• Potrzebne jest doktadne wykrywanie. 

• Potrzebne jest wykrywanie stacji roboczych i serwerow w lokalnych i zdalnych podsieciach. 

• Potrzebne jest wyszukiwanie w catym zakresie adresow IP. 

• Potrzebne jest ograniczenie zakresu wyszukiwania w sieci. 

Me nalezy uzywac wykrywania w zakresie adresow IP w nastepuja_cych sytuacjach: 

• Potrzebne jest szybkie wykrywanie. Wykrywanie w zakresie adresow IP musi sprawdzic osobno 
kazdy adres IP, mimo ze cz^sc z nich jest sprawdzana rownoczesnie. 

• Uzywane sa_ narz^dzia zabezpieczen monitoruja_ce siec w poszukiwaniu nieautoryzowanych 
uzytkownikow. 
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1 6 Zarz^dzanie wykrywaniami 



Ta sekcja obejmuje nast^pujqce tematy: 

• Zaawansowane opcje wykrywania 

• Rozpoczynanie wykrywania w tie 

• Planowanie wykrywah 
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Zaawansowane opcje wykrywania 



Istnieje kilka dodatkowych opcji, maja_cych wptyw na metody wykrywania: wartosc limitu czasu 
komunikacji sieciowej, nazwy wspolnot SNMP oraz poziom aktywnosci pami^ci podr^cznej. 



Limit czasu komunikacji sieciowej 

Wszystkie metody wykrywania programu HP Web Jetadmin wysytaja^zapytania do kazdego 
wykrywanego urzadzenia. Standardowo program HP Web Jetadmin oczekuje przez 1 sekunde^ na 
odpowiedz od wykrytego urzadzenia. W przypadku bardzo duzej sieci, powinno s\q zwi^kszyc limit 
czasu, aby program HP Web Jetadmin mogt doktadniej znajdowac wszystkie urzadzenia. Zalecany 
zakres wartosci limitu czasu to 1 do 10 sekund. 

Nazwa wspolnoty 

Wiele metod wykrywania programu HP Web Jetadmin wykorzystuje protokot SNMP. Agenci SNMP 
posiadaja_stowarzyszona.z nimi nazwq wspolnoty. Jesli w sieci znajduja_si§ urzadzenia, ktorych nazwa 
wspolnoty nie jest publiczna lub ktorym zmieniono standardowa, nazw§ wspolnoty, to mozne zaistniec 
potrzeba zmiany nazw wspolnot w programie HP Web Jetadmin w celu uzyskania zgodnosci. 



Najcz^stszym powodem zmiany nazw wspolnot jest posiadanie nowych serwerow druku HP Jetdirect, 
ktore obstuguja_zmienne nazwy wspolnot. Jesli do zmiany nazw wspolnot uzyto oprogramowania innego 
niz program HP Web Jetadmin i istnieje potrzeba automatycznego wykrywania tych zmian przez 
program HP Web Jetadmin, to nalezy zmienic nazwy wspolnot w programie HP Web Jetadmin. 



Poziom aktywnosci pami^ci podr^cznej 

Program HP Web Jetadmin przechowuje informacje z zapytah urzadzenia na komputerze gtownym, na 
ktorym zainstalowano program HP Web Jetadmin. Oznacza to, ze podczas przegladania urzadzenia, 
program HP Web Jetadmin moze pobrac informacje z komputera gtownego zamiast wysytac zapytanie 
do urzadzenia. Im wi^cej informacji program HP Web Jetadmin gromadzi podczas wysytania zapytah, 
tym mniej czasu potrzeba, aby program HP Web Jetadmin wyswietlit informacje o urzadzeniu. 



Opcji Poziom aktywnosci pami$ci podr§cznej mozna uzyc do kontroli ilosci informacji gromadzonych 
przez program HP Web Jetadmin podczas wyswietlania urzadzenia. Ponizej podano poziomy 
pobierania informacji przez program HP Web Jetadmin podczas wysytania zapytania do urza_dzenia: 

• Brak — Podczas przegladania urzadzenia program HP Web Jetadmin zawsze wysyta do 
urza_dzenia zapytanie o informacje. 

• Wszystkie — Po klikni^ciu ikony odswiezania na stronie Stan urzadzenia program HP Web 
Jetadmin wysyta do urza_dzenia zapytanie o wszystkie informacje, ktore moze wyswietlic. 

• Mato, Srednio lub Duzo — Podczas przegla_dania urzadzenia program HP Web Jetadmin wysyta 
do urzadzenia zapytanie o rozne poziomy informacji. Na przyktad, wybranie opcji Mato powoduje, 
ze program HP Web Jetadmin wysyta zapytanie tylko o minimalny zbior informacji i przechowuje 
je na komputerze gtownym. Wybranie opcji Duzo powoduje, ze program HP Web Jetadmin wysyta 
zapytanie o zaawansowane informacje, takie jak stan materiatow eksploatacyjnych i przechowuje 
je na komputerze gtownym. 




Uwaga Ustawienia nazw wspolnot nie sa. standardowo uzywane. 
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Rozpoczynanie wykrywania w tie 

Wykrywanie mozna uruchomic w tie zawsze, gdy uzytkownik chce odswiezyc pami^c podreczna, 
urzadzeri w sieci. Przed uruchomieniem wykrywania na stronie Zarz^dzanie urz^dzeniami > 
Wykrywanie > Wtasciwosci nalezy okreslic, ktore metody wykrywania maja. bye uzywane. Po 
okresleniu metod wykrywania mozna rozpoczac wykrywanie ze strony Wtasciwosci. 

Uwaga Jesli trwa wykrywanie, przycisk Start na stronie Wtasciwosci zmienia slq w przycisk 
^ Stop. 
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Planowanie wykrywah 



Po wta_czeniu i skonfigurowaniu metod wykrywania, ktore maja. bye uzywane, mozna zaplanowac ich 
automatyczne uruchamianie. Mozna zaplanowac czeste uruchamianie wykrywah (np. codziennie) lub 
rzadkie (np. raz do roku). Mozna zaplanowac uruchamianie wykrywah o roznych porach (np. w nocy), 
kiedy dodatkowy ruch w sieci nie wptywa negatywnie na wydajnosc sieci i doktadnosc pami^ci 
podr^cznej urza_dzeh. Uzytkownik nie musi bye obecny podczas dziatania zaplanowanych wykrywah. 

Ponadto mozna zaplanowac wiele odr^bnych operacji wykrywania poprzez edycj^ harmonogramow 
wykrywania. Mozna okreslic metod§ wykrywania oraz jej ustawienia, ktore maja. bye stosowane dla 
kazdego harmonogramu obecnego na liscie rozwijanej. Jezeli na przyktad program HP Web Jetadmin 
ma przeszukiwac konkretny zakres adresow IP rano, a nast^pnie kolejny konkretny zakres adresow IP 
po potudniu, to nalezy wybrac harmonogram poranny, wybrac metode^ wykrywania Zakres adresow 
IP, a nast^pnie klikna.c ta.cze ze strzatka. Zakres adresow IP w celu okreslenia zakresu adresow IP na 
stronie wyswietlonej w programie HP Web Jetadmin. Proces ten nalezy powtorzyc dla harmonogramu 
popotudniowego. Jezeli chodzi o wykrywanie zaplanowane na rano, program HP Web Jetadmin 
uruchomi wykrywanie dla adresow IP okreslonych w harmonogramie porannym. Jezeli chodzi o 
wykrywanie zaplanowane na popotudnie, program HP Web Jetadmin uruchomi wykrywanie dla adresow 
IP okreslonych w harmonogramie popotudniowym. 

Iz^f Uwaga Firma Hewlett-Packard zaleca, aby wykrywania uruchamiac, jesli to mozliwe, po 



godzinach pracy. Nalezy jednak zaplanowac uruchamianie sesji wykrywania przy wtaczaniu 
urza_dzeh. Program HP Web Jetadmin wykryje urza_dzenia pracuja_ce w trybie oszcz^dzania 
energii. 



Przed zaplanowaniem wykrywania na stronie Zarz^dzanie urza.dzeniami > Wykrywanie > 
Wtasciwosci nalezy okreslic, ktore metody wykrywania maja. bye uzywane. Po okresleniu metod 
wykrywania na stronie Zarzqdzanie urza.dzeniami > Wykrywanie > Harmonogram mozna okreslic 
ich harmonogram. 
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Sekcja 6 
Kolejki druku 



Ta sekcja zawiera: 

Rozdziat 17, Zarzadzanie kolejkami druku 

Rozdziai 18, Zarzadzanie kolejkami druku w svstemie Novell 
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17 Zarz^dzanie kolejkami druku 



Ta sekcja obejmuje nast^pujqce tematy: 

• Przeqlad kolejek druku 

• Planowanie srodowiska drukowania 

• Tworzenie kolejek druku 

• Usuwanie kolejek druku 

• Instalowanie oproqramowania 

• Usuwanie oprogramowania 
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Przeglctd kolejek druku 



Podstawowym celem zarza_dzania drukarkami jest udost^pnienie uzytkownikom prostych ustug 
drukowania w efektywny sposob. Kolejki druku sa. najwazniejszymi elementami, jakich mozna uzyc 
podczas konstruowania srodowiska drukowania. 

Kolejka druku jest centralnym zasobem na komputerze gtownym, w ktorym przechowywane sa_zlecenia 
drukowania do momentu, gdy drukarka stanie s\q dostepna. Zazwyczaj wielu klientow wysyta zlecenia 
drukowania do centralnej kolejki druku. Oprogramowanie uruchomione na komputerze gtownym, na 
ktorym znajduje sie. kolejka druku, monitoruje drukark^. Gdy drukarka stanie s\q dostepna, 
oprogramowanie wysyta nast^pne zlecenie druku z kolejki druku do drukarki. Na komputerze gtownym 
w systemie Windows oprogramowaniem tym jest HP Standard TCP/IP Port Monitor. Na komputerze 
gtownym w systemie LINUX, oprogramowaniem tym jest demon obstugi wydruku (Ipd). 

Program HP Web Jetadmin umozliwia zdalne tworzenie kolejek druku z dowolnego miejsca, z ktorego 
mozna uzyskac dostep do sieci intranet danej firmy. Uzytkownicy nie musza. sami tworzyc kolejek 
drukowania. Program HP Web Jetadmin jest jedynym narzedziem zarza_dzania opartym na sieci Web, 
zawieraja_cym funkcj^ tworzenia kolejek druku. 

tzffi Uwaga Chociaz program HP Web Jetadmin obstuguje wszystkie drukarki innych firm zgodne 



z baza. MIB standardowej drukarki i nie podtaczone za pomoca. serwera druku HP Jetdirect, to 
do tworzenia kolejek druku nalezy uzywac narz^dzi dostarczonych przez danego producenta. 
Przejrzyj dokumentacj^ dostarczona. przez producenta, aby zapoznac si^ z instrukcjami i 
wymaganiami. 

Funkcja tworzenia kolejek druku pomaga wykonac nast^pujace zadania: 

• utworzyc kolejki druku na wybranych komputerach gtownych 

• przypisac drukarki do obstugi kolejek druku 

c zainstalowac na komputerze gtownym oprogramowanie do zarza.dzania kolejkami druku i 
zleceniami drukowania 

• utworzyc port tacza_cy logiczna. nazw^ portu z drukarka. sieciowa. 

• skonfigurowac adres IP drukarki, jezeli nie jest on juz przypisany 

• zainstalowac sterowniki drukarki na komputerze gtownym, jesli jest to konieczne 



Uwaga Tworzenie kolejek druku w systemach operacyjnych Windows i UNIX/Linux pod 
wieloma wzgl^dami jest podobne. Roznice sa. widoczne sa. przy omawianiu kolejek druku. 

Uwaga Jezeli kolejki druku tworzone sa_w matej sieci, to do petnienia roli komputera gtownego 
mozna uzyc mniejszego, tahszego komputera. Wraz z rozrastaniem si§ sieci mozna rozbudowac 
komputer gtowny do komputera klasy serwer w celu uzyskania wi^kszej wydajnosci. 
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Planowanie srodowiska drukowania 

Podczas tworzenia kolejek druku bardzo wazne jest przeprowadzenie wstepnego planowania, aby wraz 
z rozrastaniem s\q sieci mozna byto tatwo dostosowac kolejki druku do nowych drukarek. W przypadku 
wykorzystania strukturalnej konfiguracji kolejek druku, komputergtowny zarzajdza wysytaniem zlecenia 
drukowania do danej drukarki. W innych przypadkach uzytkownicy koncowi moga. probowac skorzystac 
z roznych drukarek w celu znalezienia dost^pnej drukarki. 

W ponizszych sekcjach opisano rozne opcje stuza_ce do konfigurowania srodowiska drukowania. 

Drukowanie bezposrednie 



Ikona 


Opis 


Ikona 


Opis 


%> 


Stacja robocza 




Drukarka 




Najprostszym w konfiguracji srodowiskiem drukowania jest drukowanie bezposrednie. Drukowanie 
bezposrednie odbywa si§, gdy komputer klienta jest podta_czony bezposrednio do drukarki. Aby 
skonfigurowac drukowanie bezposrednie dla drukarki sieciowej, nalezy utworzyc nowy port TCP/IP na 
komputerze klienta. Wi^cej informacji znajduje si§ w dokumentacji systemu operacyjnego 
zainstalowanego na komputerze klienta. Do jednej drukarki mozna podta_czyc dowolna. liczbe^ 
komputerow klienta. 

W matym srodowisku drukowanie bezposrednie moze bye wydajnym rozwia.zaniem. Ma onojednak 
nast^pujace wady: 

• Oprogramowanie do tworzenia kolejek druku (sterowniki drukarek, filtry druku lub skrypty modelu) 
musi bye zainstalowane na kazdym komputerze klienta. Po udost^pnieniu nowego 
oprogramowania nalezy je zainstalowac na kazdym komputerze klienta. Jezeli z drukarki korzysta 
wiele komputerow klienta, to aktualizacja oprogramowania na kazdym z nich moze zaja_c duzo 
czasu. 

• Trudno jest zarza_dzac objetoscia. zadah drukowania drukarki. Jezeli drukarka nie jest w stanie 
obstuzyc objetosci zlecen i do sieci zostanie dodana nowa drukarka, niektore komputery klienckie 
trzeba b^dzie r^cznie przekierowac do nowej drukarki. 
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Drukowanie wspotuzywane 



Mozna uniknajc wad srodowiska drukowania bezposredniego, centralizujac ustugi drukowania w 
srodowisku drukowania wspotuzytkowanego. Drukowanie wspotuzywane ma miejsce, gdy wiele 
klientow wysyta zlecenia drukowania do centralnej kolejki druku. 

Srodowisko drukowania wspotuzywanego ma nast^pujace zalety: 

• Oprogramowanie do tworzenia kolejek druku (sterowniki drukarek, filtry druku lub skrypty modelu) 
mozna zainstalowac na komputerze gtownym, na ktorym znajduje s\q kolejka druku. Gdy dost^pne 
jest nowe oprogramowanie, wystarczy zainstalowac je na komputerze gtownym. 

• tatwiej jest zarza_dzac zleceniami drukowania drukarek, poniewaz ustugi drukowania sa. 
scentralizowane. Po dodaniu nowej drukarki do sieci, wystarczy przekierowac kolejke^ druku do 
nowej drukarki; nie trzeba r^cznie przekierowywac kazdego komputera klienckiego. 

Srodowisko drukowania wspotuzytkowanego mozna skonfigurowac na kilka sposobow. W ponizszych 
sekcjach opisano kilka srodowisk drukowania wspotuzywanego i wyjasniono jak planowanie kolejek 
druku moze zostac dostosowane do rozrostu sieci. 

Izgtf Uwaga Jezeli kolejki druku tworzone sa_w matej sieci, do petnienia roli komputera gtownego 
'— ' mozna uzyc mniejszego, tanszego komputera. Wraz z rozrastaniem s'\q sieci mozna rozbudowac 
komputer gtowny do komputera „klasy serwer" w celu uzyskania wi^kszej wydajnosci. 



Pojedyncza kolejka druku 



Ikona 


Opis 


Ikona 


Opis 




Komputer gtowny z Kolejka. 1 




Drukarka 


r^g^^ Stacja robocza 




PLWW 



Planowanie srodowiska drukowania 157 



Jedna_ z mozliwosci jest utworzenie pojedynczej kolejki druku i skierowanie wszystkich klientow w sieci 
do tej kolejki druku. W tym srodowisku drukowania wspotuzywanego znajduje si§ wiele stacji klienckich, 
jedna kolejka druku na komputerze gtownym i jedna drukarka. Klienci wysytaja.wszystkie zlecenia 
drukowania do tej samej kolejki druku. Kolejka druku przechowuje zlecenia drukowania i wysyta je do 
drukarki, gdy jest ona dost^pna. 

Wiele kolejek druku 



Ikona 


Opis 


Ikona 


Opis 




Komputer gtowny z Kolejka^ 1 i 
Kolejka. 2 




Stacja robocza 



Drukarka 




1 


Grupa stacji roboczych nr 1 


2 


Grupa stacji roboczych nr 2 



Bardziej elastycznym rozwiazaniem jest utworzenie jednej kolejki druku dla kazdej grupy klientow. 
Mozna na przyktad pogrupowac klientow wedtug dziatow. Na poczajku mozna skonfigurowac kazda. 
kolejke^ druku tak, aby wysytata swoje zlecenia drukowania do tej samej drukarki. 

Wraz z rozrastaniem si§ sieci i dodawaniem klientow konieczne moze bye dodanie dodatkowych 
drukarek w celu obstuzenia rosnacej liczby zlecen drukowania. Poniewaz wczesniej pogrupowano 
klientow i utworzonooddzielna_kolejk§ druku dla kazdej grupy na komputerze gtownym, dodanie nowych 
drukarek jest wzgl^dnie tatwe. Wystarczy tylko przekierowac kolejk^ druku do nowej drukarki - nie 
trzeba dokonywac zadnych zmian na komputerach klientow. 
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Wiele komputerow gtownych 



Ikona Opis Ikona Opis 




Stacja robocza 



1 


Grupa stacji roboczych nr 1 


2 


Grupa stacji roboczych nr 2 



W przypadku duzej sieci, w ktorej trzeba zarza_dzacduzaJiczba_kolejek druku, klientow i drukarek, moze 
bye potrzebne uzycie wielu komputerow gtownych. Kazdy komputer gtowny moze miec wiele kolejek 
druku obstuguja^cych wielu klientow i wiele drukarek. W programie HP Web Jetadmin mozna okreslic 
komputer gtowny, na ktorym maja.byc utworzone kolejki druku, orazdrukarki, ktore maja.bycskojarzone 
z nowa. kolejka. druku. 



Uwaga Program HP Web Jetadmin przekazuje oprogramowanie zarza_dzania kolejkami druku 
do komputera gtownego, jesli nie zostato ono jeszcze zainstalowane. 
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Tworzenie kolejek druku 



Po zaplanowaniu srodowiska drukowania mozna uzyc programu HP Web Jetadmin w celu utworzenia 
kolejek druku. 

Program HP Web Jetadmin pracuje bardzo dobrze w srodowiskach mieszanych. Jesli uzytkownik 
korzysta z programu HP Web Jetadmin na komputerze z systemem Linux, to mozna utworzyc kolejke^ 
druku na kazdej obstugiwanej platformie UNIX/Linux. Jesli uzytkownik korzysta z programu HP Web 
Jetadmin na komputerze pracuja_cym w systemie Windows, to mozna utworzyc kolejke^ druku na kazdym 
innym komputerze pracuja_cym pod kontrola^ obstugiwanej wersji systemu Windows, jak rowniez w 
srodowiskach NetWare. W tym rozdziale omowiono tworzenie kolejek druku w systemach Windows 
oraz UNIX/Linux. Aby uzyskac wi^cej informacji na temat tworzenia kolejek druku w srodowiskach 
NetWare, patrz Rozdziat 18, Zarzadzanie kolejkami druku w systemie Novell . 

Kolejka druku sktada s\q z nast§puja_cych elementow: 

• Drukarka do obstugi kolejki druku i komputer do przechowywania kolejki druku. 

• Oprogramowanie do zarzadzania kolejka_druku. Kazdy system operacyjny, w ktorym tworzona jest 
kolejka druku, wymaga innego oprogramowania. Podczas procesu tworzenia kolejek druku 
program HP Web Jetadmin automatycznie instaluje odpowiednie oprogramowanie dla systemu 
operacyjnego na komputerze gtownym, jezeli nie jest ono jeszcze zainstalowane. 

• Oprogramowanie, ktorego uzytkownicy potrzebuja. do tworzenia zleceh drukowania. Uzytkownicy 
systemu Windows uzywaja_sterownikow drukarki do tworzenia zleceh drukowania. Uzytkownicy 
systemu Linux uzywaja_filtrow druku. 

• Nazwa dla kolejki druku. System Windows wymaga takze nazwy udziatu i nazwy portu. W 
przypadku kolejek druku na komputerach gtownych w systemie Linux mozna takze okreslic nazwq 
klasy i ustawic kolejke^ druku jako standardowa_. 

W ponizszych sekcjach szczegotowo opisano kazdy z tych elementow. 

Wybieranie drukarek i komputerow gtownych 

Pierwszym krokiem podczas tworzenia kolejek druku jest okreslenie, ktore drukarki sa_ uzywane z 
nowymi kolejkami druku i na ktorych komputerach gtownych znajduja_si§ kolejki druku. Mozna pracowac 
tylko z jednym modelem drukarki na raz, ale mozna wybrac dowolna. Iiczb§ drukarek w obr^bie tego 
modelu drukarki. Mozna utworzyc kolejki druku dla tej samej drukarki w systemie Windows, Linux oraz 
dowolnym innym urza_dzeniu zdolnym do obstugi kolejek druku, takim jak urza_dzenie serwera druku. 

Instalowanie oprogramowania do zarzadzania kolejkami druku 

Na tym etapie procesu program HP Web Jetadmin sprawdza, czy na kazdym komputerze gtownym 
zainstalowano odpowiednie oprogramowanie dla danego systemu operacyjnego. Jezeli odpowiednie 
oprogramowanie nie jest zainstalowane, program HP Web Jetadmin instaluje je automatycznie. Jezeli 
kolejki druku tworzone sa_po raz pierwszy na wielu roznych komputerach gtownych, proces ten moze 
zajac duzo czasu. Aby usprawnic ten proces, przed rozpocz^ciem tworzenia kolejek druku mozna 
zainstalowac odpowiednie oprogramowanie na komputerach gtownych. Wi^cej informacji znajduje si§ 
w sekcji Instalowanie oprogramowania . 

Okreslanie oprogramowania do tworzenia kolejek druku 

Drugim krokiem podczas tworzenia kolejek druku jest okreslenie oprogramowania dla danego systemu 
operacyjnego, ktorego uzytkownicy potrzebuja. do tworzenia zleceh drukowania. 
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sterowniki drukarki dla systemu Windows 



W przypadku systemow Windows nalezy okreslic sterownik drukarki, ktorego komputer gtowny uzywa 
do komunikacji z drukarka_. 

Standardowo, udost^pniona drukarka jest po utworzeniu kolejki druku dost^pna dla wszystkich 
uzytkownikow systemu Windows. Funkcja „wskaz i drukuj" programu HP Web Jetadmin automatycznie 
pobiera sterownik drukarki dla kazdego komputera klienckiego pracuja^cego pod kontrola. systemu 
Windows, ktory ma dostep do udostepnionej drukarki. Jednakze nie wszystkie sterowniki drukarek 
obstuguja. funkcja "wskaz i drukuj". Nowsze wersje niektorych sterownikow drukarek obstuguja. funkcja 
"wskaz i drukuj". Na przyktad wersja 1.0 sterownika drukarki HP 2000C nie obstuguje funkcji „wskaz i 
drukuj", natomiast wersja 2.0 obstuguje tq funkcj^. 



W przypadku systemow Linux program, HP Web Jetadmin dokonuje wpisow w pliku /etc/printcap oraz 
dodaje poprawne katalogi do podsystemu drukowania systemu Linux. Program HP Web Jetadmin for 
Linux uzywa filtrow druku firmy Red Hat. Wi^kszosc standardowych instalacji Red Hat zawiera juz filtry 
druku. Jesli instalacja nie zawiera filtrow druku, mozna je zainstalowac, uzywajac polecenia rhs- 
printfilters RPM. W przypadku systemu Linux firmy SuSE program HP Web Jetadmin automatycznie 
instaluje te filtry. 



Okreslanie nazw kolejek druku, nazw udziatow i nazw portow 



Trzecim krokiem podczas tworzenia kolejek druku jest okreslenie nazw uzywanych do identyfikacji 
kolejek druku. W przypadku komputerow gtownych pracuja^cych pod kontrola. systemu Windows nalezy 
okreslic nazwq udziatu, nazwq kolejki i nazwq portu. W przypadku komputerow gtownych pracujaxych 
pod kontrola. systemu Linux nalezy okreslic nazw§ kolejki. 



Uwaga W przypadku komputerow gtownych pracuja_cych pod kontrola. systemu Linux mozna 
takze przypisac kolejki druku do klasy i przypisac nazwq do tej klasy. Uzytkownicy wysytaja. 
zlecenia drukowania do klasy, a komputer gtowny kierujezlecenia drukowania do jednej z kolejek 
druku w tej klasie. Mozna takze ustawic kolejke^ druku jako standardowa^. 



Program HP Web Jetadmin dostarcza poczajkowo standardowe wartosci dla tych nazw. Mozna je 
zaakceptowac lub przypisac swoje wtasne nazwy. W przypadku przypisania wtasnych nazw nalezy 
rozwazyc utworzenie standardu dla kazdego typu nazwy, ktory bedzie poprawnie funkcjonowat wraz z 
rozrastaniem s\q sieci. Ponizej zamieszczono kilka przyktadow, ktore nalezy rozwazyc: 

• Jezeli adres IP jest uzywany jako nazwa portu, nalezy pami^tac, ze adres IP moze zmieniac s\q 
w srodowisku DHCP. 

• W przypadku przypisania nazw udziatow dtuzszych niz 8 znakow uzyskanie dost^pu do tych 
kolejek druku przez niektore stacje robocze w systemie MS-DOS moze nie bye mozliwe. 



Ostatnim krokiem podczas tworzenia kolejek druku jest upewnienie s'\q, ze kolejki druku sa. prawidtowo 
skonfigurowane. 

Na stronie Wyniki, ktora. program HP Web Jetadmin wyswietla po ukohczeniu procesu znajduje si$ 
przycisk Drukuj strong testowq. Po klikni^ciu przycisku Drukuj strong testowq, program HP Web 
Jetadmin wysyta strong testowa^do tej drukarki. Jezeli strona testowa zostanie wydrukowana, bedzie 
to oznaczac, ze kolejka druku jest skonfigurowana prawidtowo. 



Linux, filtry druku 




Weryfikowanie kolejek druku 
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Usuwanie kolejek druku 

Strony Zarzqdzanie kolejkami druku > Kolejki druku > Usuwanie kolejki mozna uzyc do usuni^cia 
kolejki druku z komputera gtownego. Klienci nie beda,mogli wysytac zleceri drukowania do tej kolejki 
druku. Nalezy przekierowac wszystkie stacje, ktore aktualnie uzywaja.tej kolejki druku, do innej kolejki 
druku. 
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Instalowanie oprogramowania 

Aby umozliwic tworzenie kolejki druku, program HP Web Jetadmin musi zdalnie zainstalowac 
oprogramowanie na komputerach gtownych, na ktorych znajduja_si§ kolejki druku. Program HP Web 
Jetadmin robi to automatycznie podczas procesu tworzenia kolejki druku. Jezeli kolejki druku tworzone 
sa_ po raz pierwszy na wielu roznych komputerach gtownych, proces ten moze zaja_c duzo czasu. Aby 
usprawnic ten proces, mozna uzyc strony Zarzqdzanie kolejkami druku > Zarcqdzanie 
oprogramowaniem serwera druku > Instalacja oprogramowania w celu zainstalowania 
oprogramowania przed rozpocz^ciem tworzenia kolejek druku. 



Uwaga Aby zainstalowac oprogramowanie na komputerze gtownym pracuja_cym pod kontrola, 
systemu Windows, konieczne jest posiadanie praw administratora. Aby zainstalowac 
oprogramowanie na komputerze gtownym pracuja_cym pod kontrola. systemu Linux, konieczne 
jest posiadanie dostepu na poziomie administratora (root). 



Program HP Web Jetadmin zawsze zawiera oprogramowanie do tworzenia kolejek druku dla systemu, 
w ktorym zostat zainstalowany. Na przyktad, jezeli uzytkownik zainstaluje program HP Web Jetadmin 
na komputerze dziataja_cym pod kontrola. systemu Windows, to oprogramowanie wymagane do 
tworzenia kolejek druku w systemie Windows zostanie zainstalowane automatycznie. Jesli maja. bye 
utworzone kolejki druku na innych platformach, to nalezy zainstalowac dodatkowe oprogramowanie. 
Mozna wykorzystac funkeje^ inteligentnej aktualizacji programu HP Web Jetadmin, aby pobrac 
dodatkowe oprogramowanie z witryny sieci Web firmy HP i zainstalowac je. Mozna takze uzyc funkeji 
inteligentnej aktualizacji, aby pobrac i zainstalowac nowsze wersje oprogramowania stuza^cego do 
tworzenia kolejek druku. Wi^cej informacji: patrz Inteliqentna aktualizacja . 
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Usuwanie oprogramowania 



Strony Zarzqdzanie kolejkami druku > Zarzqdzanie oprogramowaniem serwera druku > Usuwanie 
oprogramowania mozna uzyc do usuni^cia oprogramowania do tworzenia kolejek druku z komputerow 
gtownych, na ktorych zostato ono zainstalowane. 

Po usuni^ciu oprogramowania z komputera gtownego dziataja^cego pod kontrola_systemu Windows lub 
Linux kolejki druku na tym komputerze gtownym nadal b§da_dziatac. 
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18 Zarz^dzanie kolejkami druku w 
systemie Novell 



Ta sekcja obejmuje nast^pujace tematy: 

• Przeqlad koleiek druku w systemie Novell 

• Potaczenia Bindery i NetWare Directory Services 

• Wymaqania dla konfiquracji systemu Novell 

• Kontekst NDS 

• Nazwa drzewa NDS 

• Obiekty serwera druku i drukarki NetWare 
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Przeglctd kolejek druku w systemie Novell 

Jezeli planujesz uzycie programu HP Web Jetadmin w srodowisku Novell NetWare do skonfigurowania 
kolejek druku Bindery lub NDS, to upewnij s\q, ze zainstalowany zostat klient Novell NetWare. Klient 
NetWare firmy Microsoft nie jest zgodny. Gdy program HP Web Jetadmin jest wykorzystywany do 
konfiguracji drukowania NetWare, a klient Novell NetWare nie jest zainstalowany, to wyswietlony 
zostanie komunikat o btedzie. Lista wersji klientow Novell NetWare obstugiwanych przez program 
HP Web Jetadmin znajduje s\q w pliku Czytaj. 
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Potciczenia Bindery i NetWare Directory Services 



Mozna skonfigurowac dwa rodzaje potaczeri dla ustug druku systemu Novell NetWare opartych na 
kolejkach: Potaczenia Bindery i NetWare Directory Services (NDS). W srodowisku NetWare 4.x, 5.x lub 
6.x mozna skonfigurowac potaczenia Bindery oraz potaczenia NDS. 

System NDS eliminuje nadmierne czynnosci administracyjne, ktorych wymagaja. pota.czenia Bindery. 
W srodowisku NetWare 4.x, 5.x lub 6.x dane o uzytkownikach oraz zasobach sa. przechowywane w 
bazie danych, ktora jest udost^pniana i dystrybuowana pomiedzy wszystkie serwery plikow 
zdefiniowane w tym samym drzewie NDS. Oznacza to, ze do uzyskania dost^pu do zasobow wymagane 
jest pojedyncze logowanie do sieci. Mozna od razu skonfigurowac dost^p do zasobow oraz 
zabezpieczenia, a nast^pnie zastosowac je dla wszystkich serwerow plikow naleza.cych do jednego 
drzewa. 

Chociaz serwery druku HP Jetdirect moga^obstugiwacdo 16 rownoczesnych pota.czeh, to wdanej chwili 
zapewniaja_ustugi drukowania NDS tylko wjednym drzewie NDS. Z drugiej strony moga_one utrzymywac 
pota_czenia Bindery z innymi serwerami plikow, ktore znajduja. si§ w innych drzewach NDS. Serwery 
druku HP Jetdirect moga_obstugiwac tacznie 64 kolejki na maksymalnie 16 serwerach plikow. 

Konwencja nazw dla systemu NDS jest bardziej rozszerzona niz dla ustug Bindery. Nazwy NDS moga. 
sktadac si^ maksymalnie z 64 znakow, wta.czaja_c w to znaki specjalne. Nazwy obiektow Bindery moga. 
sktadac si^ maksymalnie z 47 znakow i nie moga. zawierac znakow specjalnych. 

Procesy konfiguracji pota_czen Bindery oraz NDS sa. bardzo podobne. Jesli uzytkownik zna proces 
konfiguracji ustug druku NDS z wykorzystaniem programu HP Web Jetadmin, to konfiguracja ustug 
druku Bindery nie sprawi mu problemu. 
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Wymagania dla konfiguracji systemu Novell 



Mozna uzyc programu HP Web Jetadmin do skonfigurowania serwerow druku HP Jetdirect w celu 
zapewnienia obstugi ustug drukowania systemu Novell. Aby uruchomic program HP Web Jetadmin w 
tym srodowisku, nalezy posiadac stacj§ robocza. lub serwer pracujaxy w systemie Windows. W tym 
miejscu zaktada s\q, ze program HP Web Jetadmin jest uruchomiony na komputerze pracujax;ym w 
systemie Windows, na ktorym jest zainstalowany protokot IPX/SPX oraz najnowsze oprogramowanie 
klienta Novell NetWare. Program HP Web Jetadmin tworzy niezb^dne obiekty druku NetWare podczas 
konfiguracji ustugi NDS serwera druku HP Jetdirect. 

Uwaga Nie mozna zasta^pic klienta Novell NetWare ustuga. Microsoft Client Service for NetWare 



lub ustugami Gateway i Client Services. Klient Novell NetWare jest wymagany do utworzenia 
kolejki druku, ale nie jest wymagany w przypadku korzystania tylko z programu HP Web 
Jetadmin do zarza_dzania serwerami druku HP Jetdirect, ktore zostaty skonfigurowane za 
pomoca. programu HP Jetadmin lub NDPS. 

Nastepujace informacje sa.wymagane dla konfiguracji NDS oraz Bindery: 

• nazwa drzewa NDS 

c Nazwa i hasto uzytkownika NetWare 

• Kontekst uzytkownika NetWare 

• Uwierzytelniaja_cy serwer plikow 

• Nazwa serwera druku 

• Kontekst serwera druku 

o Nazwa kolejki druku (istniejacej lub nowej) 

• Wolumen serwera plikow, na ktorym znajduje si§ kolejka druku 



Uwaga Bardzo wazne jest okreslenie poprawnych informacji. Jesli srodowisko Novell posiada 
wiele drzew i wybrano drzewo NDS z listy rozwijanej, to nalezy s\q upewnic, ze jest to poprawne 
drzewo. 



Uzytkownik NetWare musi posiadac konto z odpowiednimi prawami NetWare NDS, aby tworzyc obiekty 
druku NetWare w srodowisku NetWare 4.x, 5.x lub 6.x. Nalezy takze znac kontekst konta tego 
uzytkownika dla konfiguracji NDS. 

Nazw§ serwera druku przypisuje si§ podczas konfiguracji NDS. Mozna uzyc dowolnej nazwy zgodnej 
ze standardami nazewnictwa systemu NetWare. Nalezy upewnic si§, ze przypisana nazwa jest unikalna 
dlaokreslonego kontekstu, poniewazdwa obiekty NDS nie moga. posiadac takiej samej nazwy wjednym 
kontekscie. Ten warunek musi bye spetniony nawet dla obiektow roznych typow. 

Kontekst dla serwera druku wybiera si§ podczas konfiguracji NDS. Podczas tej konfiguracji tworzy si§ 
serwer druku oraz obiekty drukarki. Konto NetWare okreslone na poczajku konfiguracji NDS musi 
posiadac prawa tworzenia NDS dla kontekstu serwera druku. 

Podczas konfiguracji NDS mozna uzyc istniejacej kolejki druku lub mozna utworzyc nowa,. W przypadku 
uzycia programu HP Web Jetadmin do tworzenia nowej kolejki druku, mozna okreslic kontekst, w ktorym 
kolejka druku zostata utworzona. 
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Nalezy takze okreslic nazw§ wolumenu serwera plikow, ktory bedzie uzywany jako wolumen kolejki. 
Domyslnym wolumenem jest SYS, ale mozna wykorzystac dowolny wolumen systemu NetWare. 
Zlecenia drukowania sa. buforowane na tym wolumenie. 
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Kontekst NDS 



% (ROOT) 
I □ HQ 



-1 



CORP 



-1 



RESEARCH 




RSRCH_SVR 



o 



it 

ggjj RSRCH_Q 




RSRCH_PSVR 



RSRCH_RSVR_PO 



Kontekst serwera druku: .Research. Corp. Hq (lub .OU=Research.OU=Corp.O=Hq) 



Kontekst obiektu serwera druku NetWare jest to miejsce w drzewie NDS, w ktorym znajduje s\q obiekt 
serwera druku. Kontener, w ktorym znajduje si§ obiekt serwera druku jest wypisany jako pierwszy, a 
nast^pnie wypisane sa. kontenery prowadzace do korzenia drzewa. Nazwy kontenerow sa_ rozdzielone 
kropka,. Na przyktad Research. Corp. Hq oznacza, ze obiekty serwerow druku znajduja_si§ w kontenerze 
o nazwie Research, ktory jest umieszczony pod kontenerem o nazwie Corp znajduja_cym si$ pod 
kontenerem o nazwie Hq. Ten kontekst mozna przedstawic na jeden z ponizszych sposobow: 

• Research. Corp. Hq 

• .Research. Corp. Hq 

• .OU=Research.OU=Corp.O=Hq 
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Nazwa drzewa NDS 

W konfiguracji NDS NetWare nalezy wybrac z listy rozwijanej poprawna. nazwq drzewa NDS. System 
NDS ogtasza nazwy drzew wykorzystujac rozpowszechnianie SAP, dlatego program HP Web 
Jetadmin moze wykryc nazwq drzewa. 
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Obiekty serwera druku i drukarki NetWare 



Kontekst NDS jest to miejsce, w ktorym tworzone obiekty. Nazwa obiektu serwera druku jest taka 
sama jak nazwa okreslona w programie HP Web Jetadmin. Nazwa obiektu drukarki sktada si§ z nazwy 
serwera druku, znaku podkreslenia oraz liter PO, jesli inne narz^dzie jeszcze nie przypisato obiektu 
drukarki do obiektu serwera druku. Umozliwia to stosowanie nazw obiektow drukarki innych niz 
standardowa forma firmy HP: <nazwa serwera druku>_PO. Mozna uzyc programu HP Web Jetadmin 
do utworzenia obiektu kolejki druku lub mozna wykorzystac istniejaca.kolejk§ druku. Mozna takze uzyc 
programu HP Web Jetadmin do usuni^cia obiektow kolejki druku, gdy nie b^dajuz potrzebne. 

Bindery jest baza^danych w postaci "ptaskiego" pliku, dlatego nie istnieje w niej poj^cie kontekstu. 
Ponadto podczas konfiguracji bazy Bindery tworzony jest obiekt serwera druku, a kolejka druku jest 
wtasciwoscia. serwera druku w bazie Bindery. Mozna uzyc programu HP Web Jetadmin do utworzenia 
obiektu kolejki druku lub mozna wykorzystac istniejaca.kolejk§ druku. Programu HP Web Jetadmin 
mozna rowniez uzyc w celu usuni^cia obiektow kolejek druku. 
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Sekcja 7 
Przegl^d zabezpieczeh 



W tej sekcji omowiono nast3puj3.ee zagadnienia: 
Rozdziat 19, Zabezpieczenia sieciowe 
Rozdziat 20, Zabezpieczenia profilu 
Rozdziai 21 , Zabezpieczenia urzadzeh 
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19 Zabezpieczenia sieciowe 



Ta sekcja obejmuje nast^pujaxe tematy: 

• Omowienie zabezpieczeh sieciowych 

• HTTP i HTTPS 

• Lista dostepu 

• SSL/TLS 
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Omowienie zabezpieczeh sieciowych 

Serwer HP Web Jetadmin powinien bye fizycznie zabezpieczony i chroniony hastem. Podstawowa. 
form§ zabezpieczenia przed nieautoryzowanymi uzytkownikami Internetu, ktorzy mogliby przegla_dac 
dowolny serwer sieci Web w intranecie, w tym HP Web Jetadmin, powinna takze stanowic zapora. 
Nastepujace sekcje opisuja_dodatkowe funkeje, oferowane przez program HP Web Jetadmin w ramach 
zabezpieczen sieciowych. 
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HTTP i HTTPS 



Program HP Web Jetadmin standardowo uzywa protokotu HTTPS. Standardowy numer portu HTTPS 
to 8443. Protokot HTTPS wymusza uzywanie protokotu SSL/TLS dla bezpiecznego przesytania danych 
przez Internet i intranet. Aby nie wymuszac protokotu SSL/TLS, mozna uzywac zarowno protokotu HTTP 
jak i HTTPS. Jesli jednak protokot SSL/TLS jest wymuszany, mozna uzywac tylko protokotu HTTPS. 

Uwaga Jesli protokot SSL/TLS jest wta_czony i uzytkownik w pasku adresu przegladarki wpisze 
numer portu HTTP, adres URL programu HP Web Jetadmin zmienia s'\q automatycznie na numer 
portu HTTPS. 



Mimo ze protokot HTTP jest mniej bezpieczny niz HTTPS, mozna go uzywac w przypadku 
uzytkownikow, ktorzy nie moga_uzyskac dost^pu do programu HP Web Jetadmin przy uzyciu protokotu 
HTTPS. Program HP Web Jetadmin standardowo komunikuje si§ przy uzyciu portu HTTP o numerze 
8000. Przegla_darka musi zaza_dac portu HTTP o numerze 8000, aby otworzyc program HP Web 
Jetadmin. Zapobiega to konfliktom programu HP Web Jetadmin z innymi ustugami WWW na 
komputerze gtownym, ktore moga. uzywac tego samego portu. 



Uwaga Nie nalezy uzywac numeru portu HTTPS w przypadku adresu sieci Web protokotu 
HTTP. Jezeli na przyktad w pasku adresu przegla_darki internetowej zostanie wpisany cia^ w 
formacie http://nazwa serwera:numer portu HTTPS, strona ta nie zostanie zatadowana. 



Jesli zachodzi potrzeba zmiany standardowego numeru portu HTTP, nalezy przejsc do strony 
Ustawienia ogolne > HTTP (Internet). Jesli numer portu zostanie zmieniony na 80, program HP Web 
Jetadmin stanie si§ standardowa.ustuga.WWW, dost$pna.dla kazdego, kto pota.czy si$ ztym serwerem 
bez okreslania numeru portu. Zastapi to kazda. inna.zawartosc dostarczana. przez ten serwer poprzez 
port 80. 
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Lista dost^pu 



Mozna utworzyc list§ dost^pu okreslajaca_ adresy IP, z ktorych mozna uzyskac dost^p do programu 
HP Web Jetadmin. Nalezy zabronic dost^pu ze wszystkich adresow IP, a nast^pnie zezwolic na dostep 
do programu HP Web Jetadmin z kilku wybranych adresow IP lub nalezy zezwolic na dostep do 
programu HP Web Jetadmin ze wszystkich adresow IP, a nastepnie zabronic dostepu z wybranych 
adresow IP. 

Nastepujace sekcje na stronie Ustawienia ogolne > HTTP (Internet) stuza_do zdefiniowania listy 
dostepu: 

■ Kolejnosc dostepu do HP Web Jetadmin — ta sekcja okresla kolejnosc, w ktorej program 

HP Web Jetadmin przetwarza adresy IP zdefiniowane w sekcjach Zezwol na dostep do HP Web 
Jetadmin i Zabroh dostepu do HP Web Jetadmin. 

• Zezwol na dostep do HP Web Jetadmin — ta sekcja okresla adresy IP, ktore maja_ dostep do 
programu HP Web Jetadmin. 

• Zabroh dostepu do HP Web Jetadmin — ta sekcja okresla adresy IP, ktore nie maja. dostepu do 
programu HP Web Jetadmin. 

Wiepej informacji: patrz Lista dostepu . 



Uwaga Nie mozna odmowic dostepu do komputera gtownego programu HP Web Jetadmin. 
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SSL/TLS 



Program HP Web Jetadmin jest aplikacja. oparta. na sieci Web, co oznacza, ze cata komunikacja z 
programem HP Web Jetadmin moze zostac przechwycona w trakcie przesytania informacji pomiedzy 
komputerem gtownym programu HP Web Jetadmin i przegla_darka_ (klientem). Aby zminimalizowac to 
zagrozenie, program HP Web Jetadmin wykorzystuje standardowo protokot SSL/TLS (Secure Sockets 
Layer/Transport Layer Security). Po wymuszeniu uzywania protokotu SSL/TLS cata komunikacja 
miedzy komputerem gtownym programu HP Web Jetadmin i przegla_darka_ sieci Web jest szyfrowana 
za pomoca. protokotu HTTPS. 

Uwaga Nie nalezy uzywac schematu HTTPS z numerem portu HTTP. Jezeli na przyktad w 



pasku adresu przegla_darki internetowej wpiszesz http://nazwa serwera:numer portu HTTPS, 
strona ta nie zostanie zatadowana. 



Kiedy przegla_darka sieci Web ta_czy si§ z komputerem gtownym programu HP Web Jetadmin, uzywajac 
protokotu SSL/TLS, program HP Web Jetadmin wykorzystuje standardowy port 8443 protokotu HTTPS. 
Mozna zmienic ten port. Domyslny port dla przegla_darek sieci Web to port 443. Aby umozliwic 
pota_czenia HTTPS bez koniecznosci podawania numeru portu przez przegla_dark§ sieci Web, nalezy 
zmienic port na 443. 

Mozliwe jest okreslenie poziomu szyfrowania stosowanego przez program HP Web Jetadmin. Jesli 
jakas przegla_darka internetowa nie obstuguje podanego poziomu szyfrowania, program HP Web 
Jetadmin zablokuje jej dost^p do produktu. Program HP Web Jetadmin obstuguje nast^pujace poziomy 
szyfrowania: 

• Niski (DES-56-bitowy, RC4-40-bitowy) — Ten poziom szyfrowania umozliwia proste 
szyfrowanie. W niektorych przypadkach wymaganejest wtasnie proste szyfrowanie. Na przyktad, 
niektore wersje przegladarki Internet Explorer nie potrafia.obstugiwac szyfrowania 128-bitowego, 
ktore jest wymagane przy srednim i wysokim poziomie szyfrowania. 

• Sredni (RC4-128-bitowy) — Ten poziom szyfrowania zapewnia szyfrowanie 128-bitowe. Jesli 
ustawiony zostanie ten poziom szyfrowania, kazda przegla_darka internetowa, ktora b^dzie 
usitowata uzyskac dost^p do programu HP Web Jetadmin musi obstugiwac szyfrowanie 128- 
bitowe. 

• Wysoki (tylko 3DES-168-bitowy) — Ten poziom szyfrowania oferuje najbezpieczniejsze 
szyfrowanie 168-bitowe. Jednak po okresleniu tego poziomu szyfrowania zwi^kszy si§ obciazenie 
komputera gtownego programu HP Web Jetadmin, sieci oraz przegla_darek sieci Web, co oznacza 
wolniejsze przetwarzanie. 

Zabezpieczenia SSL/TLS wykorzystuja_w procesie szyfrowania certyfikat. Przegla_darki sieci Web 
wykorzystuje certyfikat programu HP Web Jetadmin do uwierzytelniania komputera gtownego 
programu HP Web Jetadmin. 

Program HP Web Jetadmin moze stosowac certyfikaty utworzone i podpisane przez Centrum 
Certyfikacji (CC). Zadaniem certyfikatu podpisanego przez CC jest dopilnowanie, aby uzytkownicy 
uzywali prawidtowego komputera gtownego. Jesli adres IP, nazwa lub data waznosci komputera 
gtownego nie zgadzaja_si$ z certyfikatem podpisanym przez organizacj^ certyfikacyjna,, przegla_darka 
sieci Web ostrzega uzytkownika o roznicach. 

W programie HP Web Jetadmin mozna rowniez utworzyc certyfikat samopodpisany. Certyfikat 
samopodpisany zapewnia ten sam poziom szyfrowania jak certyfikat podpisany przez organizacj^ 
certyfikacyjna,. Jednakze certyfikat samopodpisany nie uwierzytelnia wtasciciela certyfikatu. 
Przegla.darki sieci Web nie ufaja. certyfikatom samopodpisanym, ajedynie certyfikatom podpisanym 
przez gtowna^organizacj^ certyfikacyjna. ("root"). Jezeli adres IP, nazwa lub data waznosci komputera 
gtownego nie sa^zgodne z certyfikatem samopodpisanym, przegla_darka sieci Web ostrzega 
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uzytkownika, ze certyfikat nie zostat podpisany przez znana^organizacj^ certyfikacyjna. i nie mozna 
zweryfikowac uzyskanych informacji. 
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20 Zabezpieczenia profilu 



Ta sekcja obejmuje nast^pujaxe tematy: 

• Omowienie zabezpieczeh profilu 

• Metody uwierzytelniania 

• Ustawienia profilu 
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Omowienie zabezpieczeh profilu 



Profile sa_forma_zabezpieczeri, ktore uniemozliwiaja_ nieautoryzowanych uzytkownikom uzyskiwanie 
dost^pu do programu HP Web Jetadmin. Mozna wykorzystac profile do kontrolowania, ktore funkcje 
programu HP Web Jetadmin sa^dost^pne dla roznych klas uzytkownikow. 

Standardowo program HP Web Jetadmin zawiera profil administratora. Profil administratora ma petny 
dost^p do programu HP Web Jetadmin. Po zalogowaniu s\q do profilu administratora mozna przegladac 
i konfigurowac wszystkie ustawienia programu HP Web Jetadmin. Podczas procesu instalacji 
programu HP Web Jetadmin przypisywane jest hasto, uniemozliwiajace nieautoryzowany dostep. 
W\qce] informacji: patrz Hasta profilow . 

Oprocz profilu administratora mozna utworzyc nieograniczona. liczbe^ profilow dla roznych klas 
uzytkownikow. Na przyktad mozna utworzyc profil Pomoc maja^cy dostep do alertow, ktory jednak nie 
moze zmieniac zadnych ustawieh programu HP Web Jetadmin. 
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Metody uwierzytelniania 



Program HP Web Jetadmin wykorzystuje jedna_z nast§puja_cych metod uwierzytelniania uzytkownikow 
podczas ich logowania: 

• Profile i hasta - Mozna tworzyc profile i przypisywac im hasta. Podczas logowania program HP Web 
Jetadmin monituje uzytkownika o podania hasta profilu. 

• Uzytkownicy i grupy domeny systemu Windows NT - Istnieje mozliwosc powia_zania uzytkownikow 
i grupy domeny Windows NT z profilami. Podczas logowania program HP Web Jetadmin monituje 
uzytkownikow o podanie ich nazwy i hasta domeny. Mozliwe jest powia_zanie wi^cej nizjednego 
uzytkownika lub grupy domeny Windows NT z kazdym profilem. Jednak kazdy uzytkownik lub 
grupa domeny Windows NT moze miec powia_zanie tylko z jednym profilem. 

Metoda uwierzytelniania domeny Windows NT upraszcza nast^pujaca zadania: 

• Administracja kontami uzytkownikow - Nie trzeba utrzymywac profilu dla kazdego uzytkownika ani 
zarza_dzac hastami profilu. 

• Procedura logowania dla uzytkownikow - Uzytkownicy nie musza_uczyc si§ nowego hasta profilu. 
Moga, logowac si^ do programu HP Web Jetadmin uzywajajc swoich nazw i haset domeny systemu 
Windows NT. 

Program HP Web Jetadmin przechowuje poswiadczenia uzytkownika i przekazuje te informacje innym 
komputerom, kiedy uzytkownik wymaga zdalnego uwierzytelnienia. Na przyktad, kiedy uzytkownik 
tworzy kolejke^ druku na komputerze gtownym Windows NT, program HP Web Jetadmin probuje 
uwierzytelnic uzytkownika za pomoca. informacji domeny Windows NT, dostarczonej podczas 
logowania. 



182 Rozdziat20 Zabezpieczenia profilu 



PLWW 



Ustawienia profilu 




Uwaga Strony Ustawienia ogolne > Administracja profilami > Uprawnienia mozna 
wyswietlic tylko w przypadku otwarcia programu HP Web Jetadmin za pomoca, profilu 
administratora. Konieczne jest posiadanie takze innego profilu, na przyktad profilu uzytkownika, 
ustawionego na komputerze gtownym programu HP Web Jetadmin. 



Na stronie Ustawienia ogolne > Administrowanie profilami > Pozwolenia > Tryby edycji 
urzqdzenia, mozna okreslic nast^pujace mozliwosci edycji profilu: 

Umozliwiaj tworzenie kolejki druku - Ta opcja okresla, czy profil moze tworzyc kolejki druku. 

• Umozliwiaj edycje. grup urza_dzeri - Ta opcja okresla, czy profil moze zmieniac istniejace grupy 
urza_dzeh oraz tworzyc nowe grupy urza_dzeh. 

• Umozliwiaj konfiguracji urza_dzeri - Ta opcja okresla, czy profil moze zmieniac opcje konfiguracji 
urza_dzeh. Mozna okreslic, aby profil umozliwiat edycje. opcji konfiguracji wszystkich urzadzeri w 
pami^ci podr^cznej urzadzeri lub jedynie urzadzeri w okreslonych grupach urza_dzeri. Jesli profil 
b^dzie umozliwiat edycje. opcji konfiguracji urza_dzenia, mozna w nim szczegotowo okreslic rodzaje 
opcji konfiguracji, takie jak opcje urzaxlzenia lub wyposazenia dodatkowego. 



Wta.czaja.c lub wyta_czajac kombinacj^ mozliwosci edycji mozna dostosowac profil do potrzeb okreslonej 
klasy uzytkownikow. Na przyktad mozna utworzyc profil Zespot pomocy, ktory moze edytowac grupy 
urza_dzeh i urza_dzenia, ale nie moze edytowac zadnych ustawien konfiguracyjnych programu HP Web 
Jetadmin ani tworzyc kolejek druku. 

Dodatkowo, na stronie Ustawienia ogolne > Administrowanie profilami > Uprawnienia > 
Wyta_czanie stron mozna okreslic jakie cechy maja_byc wyswietlone w obszarze Nawigacja i na pasku 
narz^dzi zawartosci dla okreslonego profilu. Opcje na stronie Wytqczanie stron pozwalaja_na wyzszy 
poziom kontroli niz mozliwosci edycji. 

Dodatkowe informacje na temat profilow zawiera Rozdziat 10, Konfiqurowanie profilow . 




Uwaga Nie mozna wyta_czyc mozliwosci edycji dla profilu administratora. 
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21 Zabezpieczenia urz^dzeh 



Ta sekcja obejmuje nast^pujqce tematy: 

• Omowienie zabezpieczeh urzadzeh 

• Hasta urzadzenia 

• nazwa wspolnoty 

• SNMP 

• Nieuzywane protokoty 

• Hasta administratora 

• Panel sterowania drukarki 

• Wbudowane serwery sieci Web urzadzenia 

• Lista kontroli dostepu 

• Zabezpieczenia sieciowe dla urzadzenia 

• Zarzadzanie pamiecia masowa urzadzeh 

• Magazyn poswiadczeh 
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Omowienie zabezpieczeh urz^dzeri 

Mimo, ze program HP Web Jetadmin oferuje kilka metod zabezpieczen przed niepoza_danym dost^pem, 
uniemozliwienie pojedynczym uzytkownikom pobierania HP Web Jetadmin zsieci Weborazstosowania 
go do instalacji i konfiguracji urzadzeri moze stanowic nie lada wyzwanie. Uzytkownicy moga_uzyskac 
dost^p i konfigurowac urzadzenia za pomoca. wielu programow narzedziowych, takich jak: 

• HP Web Jetadmin 

• Kreator instalacji drukarki sieciowej firmy HP 

• Telnet 

• Wbudowany serwer sieci Web 

• Programy narzedziowe SNMP 

• Bramka drukarki HP dla NDPS 

Dzi^ki tym programom narz^dziowym ustawienie zabezpieczen na poziomie urza_dzenia stanowi 
najbardziej efektywna. metod§ zabezpieczenia urza_dzen przed dost^pem nieautoryzowanych 
uzytkownikow. Program HP Web Jetadmin oferuje kilka metod zabezpieczen, ktore mozna wtqczyc, 
aby urza_dzenie z nich korzystato. 



Uwaga Firma Hewlett-Packard okresowo sprawdza i ulepsza oprogramowanie sprzetowe 
HP Jetdirect, dbajac profilaktycznie o wydajnosc i zabezpieczenie. Zawsze nalezy aktualizowac 
oprogramowanie sprzetowe HP Jetdirect, korzystajqc zjego najnowszej wersji, aby zapewnic 
maksymalne zabezpieczenia. Do aktualizacji oprogramowania sprzetowego HP Jetdirect mozna 
wykorzystac funkcje^ inteligentnej aktualizacji programu HP Web Jetadmin. 
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Hasta urzadzenia 



Standardowo, program HP Web Jetadmin nie przypisuje haset do urza_dzen; nalezy to zrobic 
samodzielnie. Aby przypisac w tym samym czasie hasto do wi^cej niz jednego urza_dzenia, mozna 
skorzystac z funkcji konfiguracji wielu urza_dzen. Po przypisaniu haset program HP Web Jetadmin 
monituje uzytkownikow o podanie hasta przed zapisaniem jakichkolwiek zmian, ktore wprowadzono w 
opcjach konfiguracji urza_dzenia. 

Jezeli istnieje potrzeba zaplanowania rutynowych zadah konserwacyjnych i administracyjnych dla 
poszczegolnych urzaxlzeh, mozliwe jest przypisanie hasta, aby autoryzowani uzytkownicy mogli 
uzyskac dost^p do urza^dzen bez obnizenia ogolnego poziomu zabezpieczeh sieciowych. Na przyktad 
moze zaistniec koniecznosc upowaznienia przynajmniej jednej osoby w kazdym dziale lub cz^sci 
budynku w celu nadzorowania znajduja_cych s\q tarn urzadzeh. Osoba ta moze w razie potrzeby 
sprawdzac stan urza_dzeh w grupie, dodawac nowe urza_dzenia lub zmieniac juz wykorzystywane 
urza.dzenia bez pomocy administratora. Inne uprawnienia powinny bye zarezerwowane dla 
administratora. 



Uwaga Zespoty zajmuja_ce si^ rozwojem produktu HP Web Jetadmin stale da_za_do 
uproszczenia zarza_dzania zabezpieczeniami urza_dzeh. Hasto urza_dzenia od wielu lat stanowi 
cz^sc zestawu funkcji zabezpieczeh programu HP Web Jetadmin, lecz w przysztych wersjach 
oprogramowania nie b^dzie onojuz stosowane. Inne funkeje zabezpieczeh, takie jak protokot 
SNMPv3, b^da.w dalszym cia^gu zapewniaty bezpieczehstwo urza.dzeh. Aby uzyskac wi^cej 
informacji na temat programu HP Web Jetadmin i zabezpieczeh urza_dzeh, przejdz do witryny 
http://www.hp.com/qo/webietadmin . 



186 Rozdziat21 Zabezpieczenia urza_dzeh 



PLWW 



nazwa wspolnoty 



Dostepna jest rowniezdodatkowa opcja zabezpieczen, znanajako nazwa wspolnoty. Nazwa wspolnoty 
urza_dzenia chroni je przed potwierdzeniem nieautoryzowanych kopii HP Web Jetadmin oraz 
uniemozliwia nieautoryzowanym uzytkownikom korzystanie z programow narzedziowych SNMP do 
zmiany opcji konfiguracji urza_dzenia. 

Tylko uzytkownicy, ktorzy znaja_nazw§ wspolnoty urzadzenia, moga_uzywac programow narzedziowych 
SNMP do zmiany opcji konfiguracji urza_dzenia. Program narzedziowy SNMP, ktory probuje zmienic 
opcje konfiguracji urza_dzenia, musi podac nazwq wspolnoty urzadzenia zanim zmiany zostana. 
wprowadzone. 



Uwaga Do obstugi nazwy wspolnoty wymagane jest oprogramowanie sprzetowe HP Jetdirect 




w wersji x.06.00 lub nowsze. 
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SNMP 



Cata komunikacja mie^Jzy programem HP Web Jetadmin i urzadzeniami jest przesytana przez siec za 
pomoca. protokotu SNMPvl. Jesli program HP Web Jetadmin konfiguruje urzadzenie obstuguja.ce 
protokot SNMPv3, konfiguracja urzadzenia moze zostac przeprowadzona przy uzyciu jednej z 
nastepuja.cych metod: 

• Protokot SNMPvl jest tylko do odczytu, a protokot SNMPv3 umozliwia czytanie/zapisywanie. 
Oznacza to, ze urzadzenie moze odpowiadac jedynie na za_dania o informacje (np. stan 
urzaxlzenia) utworzone za pomoca, protokotu SNMPvl lub SNMPv3. Dodatkowo urzadzenie moze 
przyjmowac wytacznie za_dania zmiany opcji konfiguracji utworzone za pomoca. protokotu SNMPv3. 

• Protokot SNMPvl nie ma dost^pu, a protokot SNMPv3 umozliwia czytanie/zapisywanie. Oznacza 
to, ze urzadzenie moze tylko odpowiadac na za_dania protokotu SNMPv3 dotycza.ce wyswietlania 
lub zmiany informacji. Podczas gdy program HP Web Jetadmin moze stosowac protokot SNMPv3 
do wysytania zapytah do urza_dzenia, urzadzenie musi obstugiwac protokot SNMPv3, aby moc 
odbierac i odpowiadac na te zapytania. 

Jesli uzywanyjest protokot SNMPvl, dane komunikacji miedzy programem HP Web Jetadmin i 
urza_dzeniami sa.wysytane w zwyktym formacie tekstowym, co oznacza, ze nie sa_zaszyfrowane. Kiedy 
program HP Web Jetadmin wysyta hasto urzadzenia do urzadzenia w celu ustawienia hasta lub 
uwierzytelnienia urzadzenia, informacje te moga. zostac przechwycone w sieci. Protokot SNMPv3 
szyfruje informacje wysytane z programu HP Web Jetadmin i z urzadzenia. 
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Nieuzywane protokoty 



Wiele sieci wykorzystuje tylko kilka protokotow. Na przyktad protokoty AppleTalk i DLC sa_domyslnie 
wta_czone na serwerach druku HP Jetdirect, ale wiele sieci z nich nie korzysta. Protokot nieuzywany 
moze stanowic mozliwosc dost^pu i konfiguracji urza_dzeri dla nieautoryzowanych uzytkownikow. 

Nalezy wyta_czyc wszystkie protokoty, ktore nie sa_uzywane, aby uniemozliwic nieautoryzowany dostep 
do urza_dzeri. Wytaczenie nieuzywanych protokotow pomaga rowniez zmniejszyc ruch w sieci. Po 
wytaxzeniu danego protokotu jakakolwiek jego aktywnosc bedzie zabroniona. Programy drukuja.ce i 
zarza_dzania, ktore uzywaja_wyta_czony protokot, przestana_dziatac. 

Protokoty nieuzywane przez urzadzenie nalezy wyta_czyc na stronie Konfiguracja urcqdzenia w 
kategorii Siec. Mozna rowniez uzyc funkcji konfiguracji wielu urza_dzeri, aby wyta_czyc nieuzywane 
protokoty dla wielu urzadzeri jednoczesnie. 
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Hasta administratora 



Aby zapobiec zmienianiu przez nieautoryzowanych uzytkownikow opcji konfiguracji urza_dzenia, mozna 
wykorzystac program HP Web Jetadmin w celu przypisania haset nast§pujax;ym elementom: 

• urzadzeniu HP Jetdirect 

• wbudowanemu serwerowi sieci Web HP Jetdirect 

• wbudowanemu serwerowi sieci Web urza_dzenia 

Hasto urzadzenia HP Jetdirect jest przechowywane w urzadzeniu HP Jetdirect. Kazdy program 
narzedziowy, taki jak HP Web Jetadmin, kreator instalacji drukarki firmy HP lub wbudowany serwer sieci 
Web urzadzenia HP Jetdirect, probuja^cy zmienic opcje konfiguracji urzadzenia musi podac hasto 
urzadzenia HP Jetdirect. Jednak inne programy narz^dziowe SNMP nadal moga^zmieniac opcje 
konfiguracji urzadzenia, poniewaz nie sa_one monitowane o podanie hasta urza_dzenia HP Jetdirect. 

Istnieje mozliwosc przypisania hasta wbudowanemu serwerowi sieci Web urzadzenia HP Jetdirect. 
Hasto to jest przechowywane w urzadzeniu. Kiedy uzytkownik korzysta z wbudowanego serwera sieci 
Web urzadzenia HP Jetdirect, urza_dzenie weryfikuje jego hasto przed zastosowaniem jakichkolwiek 
zmian w opcjach konfiguracji urzadzenia. Jezeli uzytkownicy nie znaja.hasta, moga.wcia,z przegladac 
informacje o urzadzeniu za posrednictwem wbudowanego serwera sieci Web urza_dzenia HP Jetdirect, 
ale nie moga. zmieniac opcji konfiguracji urzadzenia. 

Hasto wbudowanego serwera sieci Web urzadzenia uniemozliwia nieautoryzowanym uzytkownikom 
zmian^ opcji konfiguracji urzadzenia podczas bezposredniego przegla_dania urzadzenia i dost^pu do 
wbudowanego serwera sieci Web urza_dzenia. Hasto wbudowanego serwera sieci Web urzadzenia jest 
rozne od hasta urza_dzenia HP Jetdirect i hasta wbudowanego serwera sieci Web urzadzenia 
HP Jetdirect. 



Uwaga Jezeli drukarka posiada oprogramowanie sprz^towe wersji 22.xx, wowczas te trzy 
hasta sa.zsynchronizowane. Jezeli zostanie zmienione jedno hasto, oprogramowanie sprz^towe 
zmienia pozostate dwa hasia. 
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Panel sterowania drukarki 

Mozna wykorzystac program HP Web Jetadmin do zdalnego zablokowania panelu sterowania drukarki, 
co uniemozliwia nieuprawnionym uzytkownikom podejscie do drukarki i zmiane^ jej opcji konfiguracji na 
panelu sterowania. Uzytkownicy moga_wciaz przegla_dac ustawienia na panelu sterowania, ale nie moga. 
zmienic opcji konfiguracji drukarki. Wi^kszosc drukarek wyposazonych w funkcje^ blokowania panelu 
sterowania posiada rowniez mozliwosc zdefiniowania poziomu dost^pu jako minimalny, sredni lub 
maksymalny. Definicje roznych poziomow dostepu roznia_si§ w zaleznosci od drukarki. 
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Wbudowane serwery sieci Web urzqdzenia 

W programie HP Web Jetadmin dost^pne jest tacze do wbudowanego serwera sieci Web urzadzenia, 
co udost^pnia dodatkowe zabezpieczenia uniemozliwiajace nieautoryzowanym uzytkownikom dostep 
do urzadzenia i zmiane^ jego opcji konfiguracji. Mozna przypisac hasto wbudowanemu serwerowi sieci 
Web urzadzenia, aby uniemozliwic nieautoryzowanym uzytkownikom bezposrednie przegla_danie 
urzadzenia i dostep do wbudowanego serwera sieci Web urza_dzenia. Hasto to jest przechowywane w 
urzadzeniu. 
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Lista kontroli dost^pu 



Program HP Web Jetadmin oferuje dodatkowa_opcj§ zabezpieczen nazywana. lista. kontroli dost^pu 
(ACL). Lista ACL okresla adresy IP w sieci, ktore moga. uzyskac dost^p do urza_dzenia. Lista moze 
zawierac maksymalnie 10 pozycji. Jesli lista jest pusta, kazdy system moze uzyskac dost^p. 

Lista ACL dotyczy zarowno drukowania, jak i zarza_dzania. Program HP Web Jetadmin uzywa zazwyczaj 
pakietow TCP w trakcie zarza_dzania urza_dzeniem. Monitory portow, takie jak standardowy monitor portu 
TCP/IP firmy HP, wykorzystuja. zazwyczaj pakiety TCP do wysytania zleceh druku. Te programy 
narzedziowe nie moga, konfigurowac urza_dzeri ani drukowac na urza_dzeniach, jesli ich nie ma liscie 



Domyslnie systemy korzystajace z potaczeri HTTP (na przyktad potaczenia za pomoca. przegla_darki 
internetowej lub protokotu IPP) moga. uzyskac dostep niezaleznie od wpisow na liscie ACL. Pozwala to 
komputerom na dostep do urzadzenia, kiedy uzywane sa_serwery proxy lub translatory adresow 
sieciowych. Niefiltrowany dostep z hostow HTTP moznajednak wytapzyc, usuwajaczaznaczenie z pola 
wyboru Zezwol na dostep do serwera sieci Web (HTTP) na stronie urzadzenia Konfiguracja sieci. 



OSTROZNIE Mozliwosc komunikacji z urza_dzeniem moze zostac utracona, jezeli system nie 
zostat poprawnie okreslony na liscie lub wytaczono dostep poprzez protokot HTTP. W przypadku 
utraty potaczenia z urza_dzeniem konieczne moze bye przywrocenie fabrycznych ustawien 
sieciowych. 



ACL. 
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Zabezpieczenia sieciowe dla urzadzenia 



Program HP Web Jetadmin oferuje dodatkowe zabezpieczenia uniemozliwiajace nieautoryzowanym 
uzytkownikom drukowanie na urza_dzeniu, stosujac nast^pujace techniki: 

• Standardowe monitorowanie portow TCP/IP firmy HP 

• Port HP Jetdirect 

• Standardowe monitorowanie portow Microsoft 

• Demon drukarki wierszowej (Ipd) 

• Protokot przesytania plikow (FTP) 

• Protokot Internet Printing Protocol (IPP) 

Mozna wta_czac lub wytaczac rozne narz^dzia do konfiguracji sieci, metody drukowania i inne funkcje, 
ktore sa^obstugiwane przez urza_dzenie. Poniewaz kazde urza_dzenie obstuguje inne funkcje, 
wyswietlane pozycje moga_sie. roznic. Na przyktad niektore urza_dzenia pozwalaja_na wta_czenie lub 
wytaczenie narz^dzi do konfiguracji sieci, takich jak Telnet i wbudowany serwer internetowy (EWS). 
Zarowno ustuga Telnet, jak i wbudowany serwer internetowy zapewniaja_dodatkowy sposob dost^pu 
do konfiguracji serwera druku i stron sieci Web stuza_cych do zarza_dzania. 

Mozna rowniez wta.czyc lub wyta_czyc ustugi drukowania poprzez protokoty FTP, Ipd (zapewniaja_cy 
ustugi buforowania drukarki wierszowej dla systemow TCP/IP), IPP lub poprzez port 9100 (drukowanie 
w trybie bezposrednim). Mozliwe jest rowniez konfigurowanie innych funkcji takich jak protokot SLP 
(Service Location Protocol), ktory jest uzywany przez wybrane aplikacje klienckie do wykrywania i 
identyfikacji urza.dzenia. 

Mozna rowniez wta_czaciwyta_czacfunkcjemDNSi IPv4 Multicast. Pierwszaznich, mDNSJestuzywana 
zwykle w matych sieciach do kojarzenia adresow IP i nazw (poprzez port UDP o numerze 5353), jesli 
nie jest uzywany konwencjonalny serwer DNS. Wtaczenie funkcji IPv4 Multicast pozwala serwerowi 
druku na wysytanie i odbieranie pakietow multicast IPv4. 

Abyjeszcze bardziej zwi^kszyc zabezpieczenia przed nieautoryzowanym dost^pem do urza_dzen, 
mozna zastosowac program HP Web Jetadmin do wytaczenia dodatkowych ustug konfigurowania 
urza_dzenia lub drukowania na nim. Ponizsza lista zawiera przyktady ustug, ktore mozna wta_czyc i 
wyta_czyc: 

• Konfiguracja protokotu SLP (Service Location Protocol) 

• Konfiguracja Telnet 

Ponizsza lista zawiera przyktady metod drukowania, ktore mozna wta_czyc i wyta_czyc: 

• Port TCP 9100 

• Protokot przesytania plikow (FTP) 

• Demon drukarki wierszowej (Ipd) 

• Protokot Internet Printing Protocol (IPP) 
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Zarzadzanie pami^ciq masow^ urzqdzeri 



z^f Uwaga Opcje zarzadzania pami^cia. masowa. nie beda. wyswietlane, jesli urza_dzenie nie 
— ' obstuguje ponizszych funkcji. 



W celu ochrony informacji przechowywanych na dysku twardym urzadzenia lub innych urza_dzeniach 
pami^ci masowej, z ktorych mozna kasowac dane w przypadku nieautoryzowanego dostepu, mozna 
uzyc nast^puja^cych funkcji programu HP Web Jetadmin. 

• Dost^p zewn^trzny do systemu plikow: Ta funkcja umozliwia zarzadzanie dost^pem do systemu 
plikow na dysku twardym urzadzenia lub grupy urza_dzen. 

• Tryby bezpiecznego kasowania zawartosci urza_dzenia pami^ci masowej: Ta opcja okresla sposob 
dziatania operacji bezpiecznego kasowania zawartosci urzadzenia pami^ci masowej oraz operacji 
kasowania automatycznie wykonywanej przez drukark^ w celu udost^pnienia wolnego miejsca na 
twardym dysku dla przychodza^cych zleceh drukowania. 

• Bezpieczne kasowanie zawartosci urzadzenia pami^ci masowej: Ta funkcja umozliwia kasowanie 
zawartosci dysku twardego urza_dzenia lub innych urzadzeh pami^ci masowej, z ktorych mozna 
kasowac dane, zgodnie z ustawieniami trybu bezpiecznego kasowania zawartosci urzadzenia 
pami^ci masowej. 

Aby uzywac dowolnej z funkcji zarza_dzania pami^cia. masowa_, nalezy na stronie Konfiguracja ustawic 
hasto dla systemu plikow urzadzenia lub grupy urzadzeh. W celu uproszczenia zarzadzania hastami 
zaleca s\q, aby ustawic takie samo hasto systemu plikow dla wszystkich urzadzeh. 

Dost^p zewnefrzny do systemu plikow 

Opcja zewnefrznego dostepu do systemu plikow umozliwia zarzadzanie dostepem do systemow plikow 
na dyskach twardych z wykorzystaniem roznych jezykow komunikacji z drukarka_. Ta opcja zabezpiecza 
system plikow urzadzenia przed nieuprawnionym odczytem lub zapisem danych. Jesli na przyktad jezyk 
komunikacji z drukarka^zostanie wyta^czony, nie moze on odczytac ani zapisac zadnych danych do 
systemu plikow na dysku twardym urzadzenia. 

Ponizej przedstawiono jezyki komunikacji z drukarka,, ktore mozna wta_czyc lub wyta_czyc w 
programie HP Web Jetadmin. 



Uwaga Domyslnie wszystkie jezyki komunikacji z drukarka_sa.wtaczone. 



• Network File System (NFS) 

• PostScript (PS) 

• Peripheral Management Language (PML) 

• Printer Job Language (PJL) 

Jesli jezyk komunikacji z drukarka jest wyta^czony w urza_dzeniu, urzadzenie nadal moze odbierac 
za_dania i informacje od j^zyka komunikacji z drukarka,. Na przyktad mozna wystac do drukarki za_danie 
PML, aby ustawic format materiatu dla zlecenia drukowania. Jednakj^zyk komunikacji z drukarka. PML 
nie moze wystac zadania odczytania lub zapisania danych na dysku twardym urzadzenia. 

Dostep do tej funkcji mozna uzyskac na stronie Konfiguracja danego urzadzenia lub na stronie 
Konfiguracja wielu urzadzeh. 
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Tryby bezpiecznego kasowania zawartosci urzadzenia pami^ci masowej 



Tryby bezpiecznego kasowania zawartosci urzadzenia pami^ci masowej okreslaja. sposob dziatania 
operacji bezpiecznego kasowania zawartosci urza_dzenia pami^ci masowej oraz operacji kasowania 
automatycznie wykonywanej przez drukark^ w celu udost^pnienia wolnego miejsca na twardym dysku 
dla przychodza^cych zleceh drukowania. Operacja kasowania umozliwia dodanie wolnego miejsca na 
dysku twardym urzadzenia oraz uniemozliwia nieuprawnionym uzytkownikom dost^p do poufnych 
informacji, ktore znajduja.si§ na dysku twardym lub innym urzadzeniu pami^ci masowej, z ktorego 
mozna kasowac dane. 



Uwaga Podczas operacji bezpiecznego kasowania zawartosci urzadzenia pami^ci masowej 
oraz automatycznego kasowania plikow przez drukark^ uzywany jest ten sam tryb bezpiecznego 
kasowania zawartosci urzadzenia pami^ci masowej. 



Ponizej przedstawiono obstugiwane tryby bezpiecznego kasowania zawartosci urzadzenia pami^ci 
masowej: 

• Szybkie usuwanie standardowe: W tym trybie kasowane sa^odwotania systemu plikow do 
operacji, takich jak odwotania do ukonczonych zleceri drukowania. Kasowanie odniesien 
udost^pnia wolne miejsce na dysku twardym. Jest to najszybszy i domyslny tryb kasowania. 

• Szybkie usuwanie z kasowaniem danych: W tym trybie kasowane sa_odwotania systemu plikow 
do operacji i dost^pna jest jedna warstwa maskowania w celu ukrycia danych przechowywanych 
na dysku twardym. Ten tryb jest wolniejszy niz Szybkie usuwanie standardowe, ale jest bardziej 
bezpieczny. 

• Usuwanie z doktadnym kasowaniem danych: W tym trybie kasowane sa^odwotania systemu 
plikow do operacji i dostepnych jest wiele warstw maskowania w celu ukrycia danych 
przechowywanych na dysku twardym. Ten tryb moze miec duzy wptyw na wydajnosc urza_dzenia 
podczas korzystania z tego trybu. 

Dostep do tej funkcji mozna uzyskac na stronie Konfiguracja danego urza_dzenia lub na stronie 
Konfiguracja wielu urz^dzeri. 



Bezpieczne kasowanie zawartosci urzadzenia pami^ci masowej 



Funkcja bezpiecznego kasowania zawartosci urza_dzenia pamiepi masowej umozliwia skasowanie 
zawartosci dysku twardego danego urzadzenia lub jego innego urzadzenia, z ktorego mozna kasowac 
dane, w celu uniemozliwienia nieautoryzowanym uzytkownikom dostepu do poufnych danych. Mozna 
skasowac zarowno zawartosc dysku twardego, jak i urzadzenia pamiepi masowej, z ktorego mozna 
kasowac dane. Poziom kasowania dysku jest zalezny od trybu bezpiecznego kasowania zawartosci 
urza_dzenia pamiepi masowej. 

W zaleznosci od urzadzenia program HP Web Jetadmin moze wyswietlic strong stanu zawierajapa. 
szczegotowe informacje na temat postepu bezpiecznej operacji kasowania zawartosci urzadzenia 
pamiepi masowej. tacze do strony stanu znajduje s\q w sekcji Zadania wykonywane w tie. 



Uwaga W przypadku wielu urza_dzeh ta funkcja umozliwia skasowanie zawartosci wszystkich 



dostepnych dyskow twardych. 

Kasowanie zawartosci dysku twardego urzadzenia moze zajapduzo czasu. Podczas kasowania 
zawartosci dysku twardego system plikow w bazie MIB urzadzenia jest niedostepny. Jednak 
podczas usuwania danych z wybranego urzadzenia za pomoca. programu HP Web Jetadmin 
mozna uzyskac dostep do innych sekcji bazy MIB urzadzenia oraz innych urzadzeri. 



Dostep do tej funkcji mozna uzyskac na stronie Stan danego urzadzenia. 
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Magazyn poswiadczeri 



Funkcja magazynu poswiadczeri umozliwia programowi HP Web Jetadmin przechowywanie wszystkich 
informacji dotyczaxych poswiadczeh urzaclzenia na komputerze gtownym programu HP Web 
Jetadmin. Ta funkcja zapewnia administratorom sieci elastycznosc w zakresie konfiguracji urzadzeri 
wedtug potrzeb bez obnizania poziomu bezpieczeristwa. Dzi^ki funkcji magazynu poswiadczen 
program HP Web Jetadmin moze pobierac poswiadczenia urzaclzenia z magazynu poswiadczen w 
czasie wykonywania operacji konfiguracji, takich jak automatyczna konfiguracja i wsadowa konfiguracja 
grupy urzadzeri. 

Kiedy uzytkownik probuje skonfigurowac urzaxizenie, program HP Web Jetadmin sprawdza, czy profil 
usitujaxy wyswietlic lub zmienic informacje o urzadzeniu ma odpowiednie uprawnienia. Jesli profil ma 
odpowiednie uprawnienia, program HP Web Jetadmin wykonuje operacji konfiguracji przy uzyciu 
poswiadczeri przechowywanych w komputerze gtownym programu HP Web Jetadmin. Jesli operacja 
konfiguracji urzadzenia nie powiedzie si§ ze wzgleciu na brak poswiadczeri zapisanych w komputerze 
gtownym programu HP Web Jetadmin, program HP Web Jetadmin program odnotowuje niepowodzenie 
na stronie wynikow i nastepnie ponownie rozpoczyna procesdla nast^pnego urzadzenia. Gdy wszystkie 
urzaxlzenia zostaty skonfigurowane lub ich konfiguracja zakoriczyta si$ niepowodzeniem, program 
HP Web Jetadmin wyswietla strong wynikow. Jesli operacja konfiguracji urzadzenia nie powiodta s\q, 
na stronie wynikow wyswietlane jest tacze otwierajace strong, na ktorej mozna dodac informacje o 
poswiadczeniu do komputera gtownego programu HP Web Jetadmin. 

Ponizej wymieniono typy poswiadczeri, ktore moga. bye przechowywane na komputerze gtownym 
programu HP Web Jetadmin: 

• Hasto urzadzenia 

• Hasto systemu plikow 

• Hasto wbudowanego serwera internetowego 

• Nazwa wspolnoty 

• SNMPv3 



z^f Uwaga Aby wykryc urzadzenia z wta^czona^obstuga. protokotu SNMPv3, dla ktorych informacje 



o poswiadczeniach nie sa^zapisane na komputerze gtownym programu HP Web Jetadmin, 
przejdz do strony Zarzqdzanie urzaclzeniami > Wykrywanie > Wtasciwosci. Zaznacz pole 
wyboru Wykryj urzadzenia z wlqczonym protokotem SNMPv3 i uruchom wykrywanie metoda. 
Rozpowszechnianie IP, Zakres adresow IP lub Okreslone adresy. Nast^pnie przejdz do strony 
Zarzqdzanie urzaclzeniami > Narz^dzia > Nieobstugiwane urzadzenia SNMPv3. Na tej 
stronie mozna wyswietlic adresy IP urzadzeri z wtaczona. obstuga. SNMPv3, ktore zostaty 
wykryte, i okreslic informacje o poswiadczeniach dla urzaxlzenia lub grupy urzadzeri. 
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Sekcja 8 
Urz^dzenia 



W tej sekcji omowiono nast3puj3.ee zagadnienia: 
Rozdziat 22, Urzadzenia - informacje 
Rozdziat 23, Wyszukiwanie urzadzeh 
Rozdziat 24, Zarzadzanie listami urzadzeh 

Rozdziat 25, Zarzadzanie urzadzeniami i pamiecia podreczna urzadzeh 

Rozdziat 26, Konfiquracja wielu urzadzeh 

Rozdziai 27, Aktualizowanie oproqramowania sprzetoweqo 
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22 Urzatdzenia - informacje 



Ta sekcja obejmuje nast^pujaxe tematy: 

• Omowienie urzadzeh 

• Aplety Javy oraz JavaScript 

• Wbudowane i zinteqrowane sen/very internetowe 

• Alerty urzadzeh 

• Strony wbudowaneqo serwera sieci Web 
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Omowienie urzqdzeri 



Dzi^ki programowi HP Web Jetadmin mozna zarza_dzac i rozwia_zywac problemy zwia_zane z 
roznorodnymi urza_dzeniami sieciowymi, wtaczajac w to: 

c ponad 100 modeli drukarek firmy HP, urza_dzenia przesytania cyfrowego i projektorow. 

• drukarki podtaczone rownolegle za pomoca. urza_dzeri HP Jetdirect 

• drukarki innych producentow zgodne z baza, MIB standardowej drukarki 

• drukarki z wbudowanymi serwerami sieci Web 

Obstuga starszych urzadzeri 

Program HP Web Jetadmin obstuguje funkcje biezacej rodziny drukarek laserowych HP LaserJet, od 
modelu HP LaserJet II do najnowszego HP LaserJet 9000. Za pomoca. programu HP Web Jetadmin 
mozna konfigurowac wiele drukarek firmy HP i zarza_dzac nimi. Personel zespotu pomocy technicznej 
moze wykorzystywac program HP Web Jetadmin do sprawdzania stanu drukarek oraz statystyk 
uzytkownikow kohcowych. Program HP Web Jetadmin uzywa apletow Javy, JavaScript i protokotu 
SNMP do obstugi funkcji tych drukarek. 

Mozliwosci obstugi starszych drukarek w programie HP Web Jetadmin sa_bardziej ograniczone. Na 
przyktad program HP Web Jetadmin dla niektorych drukarek moze pokazac tylko informacje o stanie 
(na przyktad podta_czona, roztaczona czy brak papieru). 

Obstuga protokotow TCP/IP i IPX/SPX 

Program HP Web Jetadmin obstuguje protokoty TCP/IP i IPX/SPX, co oznacza, ze obstuguje 
roznorodne urza_dzenia bez koniecznosci aktualizacji sprz^tu. 

fz^f Uwaga Aby obstugiwac protokot IPX/SPX, program HP Web Jetadmin musi dziatac pod 
kontrola_systemu Windows. 



Chociaz serwery druku HP Jetdirect obstuguja. kilka popularnych sieciowych systemow operacyjnych, 
to systemy te moga_wymagac roznych stosow protokotow. Poprzez stworzenie obstugi tych protokotow 
w programie HP Web Jetadmin, firma Hewlett-Packard chroni inwestycje uzytkownikow. Mozna takze 
przeglaxlac ograniczone informacje dotycza.ce stanu urza_dzeh firm trzecich podta_czonych za pomoca. 
zewn^trznego serwera druku HP Jetdirect. 

Obstuga urzqdzeh wyprodukowanych przez firmy trzecie 

Program HP Web Jetadmin obstuguje kazda_drukark§ zgodna.z baza. MIB standardowej drukarki, ktora 
jest zdefiniowana w specyfikacji Request for Comments (RFC) 1759. Oznacza to, ze potrzeba tylko 
jednego narz^dzia do zarza_dzania roznymi markami i modelami urza_dzeh sieciowych w srodowisku 
mieszanym. Wsrod producentow aktualnie wspieraja_cych specyfikacji bazy MIB standardowej drukarki 
znajduja_si§ firmy: Hewlett-Packard, Lexmark, IBM, Xerox, Tektronix oraz Kyocera. 

Program HP Web Jetadmin wysyta zapytanie SNMP do urza_dzenia, odczytuje informacje zawarte w 
obiektach bazy MIB standardowej drukarki urza_dzenia oraz wyswietla te informacje. Informacje 
przechowywane w bazie MIB standardowej drukarki roznia_si§ w zaleznosci od producenta i modelu 
urza_dzenia. Oznacza to, ze cz^sc informacji, ktore program HP Web Jetadmin standardowo wyswietla, 
moze bye niedost^pna dla urza_dzeh innych firm. Niektorzy producenci urza_dzeh zapewniaja.jednak 
wtasne moduty dodatkowe, ktore umozliwiaja. wykrywanie i wyswietlanie wi^kszej ilosci informacji o 
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urzadzeniu przez program HP Web Jetadmin. Aby uzyskac wi^cej informacji na temat modutu 
dodatkowego urzadzenia innej firmy, nalezy skontaktowac si$ z dostawcg tego urzadzenia. 



Program HP Web Jetadmin probuje zapewnic ograniczony zestaw funkcji dla kazdego wykrytego 
urzadzenia, niezaleznie od tego, czy dla tego urza_dzenia zostat utworzony modut dodatkowy. Jesli 
urzadzenie nie odpowiada na zapytanie SNMP programu HP Web Jetadmin, informacje nie sg. 
wyswietlane w programie HP Web Jetadmin. Ponizej znajduje s\q lista informacji, ktore moga. bye 
wyswietlane przez program HP Web Jetadmin, oraz typowe zapytania dotyczace obiektu bazy MIB 
wysytane przez program HP Web Jetadmin do urza_dzenia: 

Uwaga Wi^kszosc ponizszych informacji jest wyswietlana na stronach Stan urzadzenia i 



Diagnostyka urzadzenia oraz w postaci kolumny na stronie Wszystkie urzadzenia. 



• Obraz urza_dzenia — program HP Web Jetadmin wyswietla obraz urzadzenia zgodny z typem 
urzadzenia na stronie Stan urzadzenia. Jesli urzadzenie nie wysyta wystarczajgeych informacji 
do programu HP Web Jetadmin, program HP Web Jetadmin wyswietla obraz ogolnego urzadzenia 
HP LaserJet. 

• Nazwa modelu — nazwa modelu urza_dzenia jest wyswietlana, jesli urzadzenie odpowiada na 
obiekt hrDeviceDescr w bazie MIB zasobow hostow. 

• Stan urza_dzenia — biezgey stan urza_dzenia jest wyswietlany, jesli urzadzenie odpowiada na 
obiekty hrDeviceStatus, hrPrinterStatus i hrPrinterDetectedErrorState w bazie MIB zasobow 



• Wyswietlacz panelu przedniego — biezgey komunikat na panelu sterowania urzadzenia jest 
wyswietlany, jesli urzadzenie odpowiada na zapytanie bazy MIB standardowej drukarki dotyczace 
obiektu prtConsoleDisplayBufferText. 

• Numer seryjny — unikalny identyfikator produkcyjny urzadzenia jest wyswietlany, jesli urzadzenie 
odpowiada na obiekt sysDescr bazy MIB-II lub, czasami, na obiekt hrDeviceDescr w bazie MIB 
zasobow hostow. Numer seryjny znajduje si$ zwykle na stronie testowej lub jest umieszczany na 
obudowie urzadzenia. 

• Licznik stron — liczba stron jest wyswietlana, jesli urzadzenie obstuguje obiekt prtMarkerLifeCount 
w bazie MIB standardowej drukarki. Liczniki stron faksowania, kopiowania, skanowania i 
drukowania kolorowego mogg bye wyswietlane, jesli dostawca utworzyt modut dodatkowy dla 
danego urzadzenia. 

• Adres IP — adres IP urzajdzenia i inne ustawienia dotyczace IP sa_ wyswietlane, jesli urza_dzenie 
odpowiada na rozne obiekty bazy MIB-II. 

• Nazwa hosta IP — nazwa hosta IP, znana takze jako nazwa systemu, jest wyswietlana, jesli 
urzadzenie odpowiada na obiekt sysName bazy MIB-II. Nazwa ta moze bye zarejestrowana na 
serwerach nazw, takich jak WINS lub DNS. Rejestracja jest zalezna od konfiguracji urzadzenia. 

• Nazwa IPX — nazwa IPX i inne ustawienia powiazane z protokotem IPX sa_ wyswietlane, jesli 
urzadzenie odpowiada na rozne obiekty bazy MIB-II. 

• Kontakt systemu — kontakt systemu jest wyswietlany, jesli urza_dzenie odpowiada na obiekt 
sysContact bazy MIB-II. 

• Opis urza_dzenia — opis jest wyswietlany, jesli urzadzenie odpowiada na obiekt sysLocation bazy 
MIB-II. 

Mozliwosci — mozliwosci urzadzenia, takie jak zainstalowane j^zyki, podajniki i opeje, sa. 
wyswietlane na stronie Stan urzadzenia, jesli te informacje sgobstugiwane przez urza_dzenie. 




hostow. 
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• Poziomy pozostatego toneru — przyblizona ilosc toneru lub tuszu pozostatego w kasecie jest 
wyswietlana, jesli urzadzenie odpowiada na obiekty prtMarkerSuppliesLevel i 
prtMarkerSuppliesMaxCapacity bazy MIB. 



• Poziomy pozostatego papieru w podajnikach — przyblizona ilosc papieru pozostatego w podajniku 
jest wyswietlana, jesli urzadzenie odpowiada na obiekty prtlnputCurrentLevel i 
prtlnputMaxCapacity bazy MIB. 

• Alerty — dostawcy moga. utworzyc modut dodatkowy w celu zdefiniowania typow alertow i 
okreslenia, czy do generowania alertow uzywane sa. putapki lub sondowanie. Jezeli jednak 
urzadzenie nie ma modutu dodatkowego zdefiniowanego przez dostawcy, alerty moga. bye 
dost^pne poprzez sondowanie. Ponizej przedstawiono niektore alerty, ktore moga. bye 
monitorowane przez program HP Web Jetadmin: 

• Niski poziom tonera 

• Brak tonera 

• Niski poziom materiatow 

• Brak materiatu 

• Brak papieru 

• Tryb roztaczenia 

• Konieczna interwencja 

• Otwarta pokrywa 

• Konfiguracja — opeje konfiguracji sa. wyswietlane tylko wtedy, gdy dostawca udost^pni modut 
dodatkowy umozliwiajaxy konfiguracja urza_dzenia. Dostawca okresla, ktore opeje konfiguracji sa. 
dostepne dla programu HP Web Jetadmin w celu konfiguracji. Jezeli jednak urza_dzenia innych firm 
sa. podtaczone do sieci poprzez urzadzenia HP Jetdirect EX, konfiguracja urza_dzenia HP Jetdirect 
jest mozliwa. W przeciwnym razie nast§puja_ce pozyeje sa^dostepne, jesli obiekty sa^obstugiwane 
przez urza_dzenie: 

• Informacje kontaktowe (obiekt sysContact) 

• Opis (obiekt sysLocation) 

• J^zyk panelu sterowania (obiekt prtConsoleLocalization) 

• Orientacja (obiekt prtlnterpreterDefaultOrientation) 

• Nazwa systemu (obiekt sysName) 

• Dost^p do panelu sterowania (obiekt prtConsoleDisable) 

tzffi Uwaga Funkcje tworzenia kolejki wydruku i aktualizacji oprogramowania sprzetowego sa_ 



zarezerwowane dla urza_dzeri HP. 



Program HP Web Jetadmin obstuguje takze urzadzenia z wbudowanymi serwerami sieci Web, 
dostarczajac tqeze do adresu URL wbudowanego serwera sieci Web. 
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Aplety Javy oraz JavaScript 



Program HP Web Jetadmin obstuguje jezyk programowania Java, umozliwiajac wykorzystanie jego 
poteznych funkcji. Aplety Javy w programie HP Web Jetadmin korzystaja_z nowych funkcji drukarek i 
umozliwiaja. bardziej interaktywne odpowiedzi interfejsu uzytkownika. 

Jezyk Java jest niezalezny od platformy, co oznacza, ze funkcje apletow Javy w programie HP Web 
Jetadmin sa_dost§pne bez wzgl^du na srodowisko operacyjne. Ponadto aplety Javy sa_wykonywane w 
przegladarce, co oznacza, ze do ich uruchomienia nie jest potrzebne specjalne oprogramowanie. 

Jednak szybkosc jezyka Java jest ograniczona. Jesli jezyk Java nie jest potrzebny, program HP Web 
Jetadmin wykorzystuje j^zyk skryptowy JavaScript. Skrypty JavaScript sa_ wykonywane szybciej niz kod 
Javyjednoczesnie dodajac mozliwosci, ktorych nie oferuje standard CGI (Common Gateway Interface). 
JavaScript pozwala na tworzenie bardziej dynamicznego interfejsu uzytkownika i umozliwia lepsze 
uporzadkowanie stron sieci Web, dzi^ki temu, ze wymagana jest mniejsza liczba przyciskow Przeslij 
na formularzach sieci Web. 

Obraz graficzny pojawiaja_cy sie. na stronie Stan urz^dzenia w rzeczywistosci jest apletem Javy 
pokazuja_cym stan urza_dzenia. Jesli zmienia s\q stan urzadzenia, aplet Javy wskazuja_cy stan uaktualnia 
obraz graficzny bez koniecznosci odswiezania catej strony. Na stronie Zarzqdzanie urzqdzeniami > 
Ustawienia zarz^dzania > Ustawienia sieci > Sondowanie mozna okreslic, jak cz^sto aplet Javy ma 
sondowac urza_dzenia. Standardowo aplet Javy sonduje urza_dzenia co 6 sekund. Wybranie cz^stszego 
sondowania urza_dzen ma wptyw na nat^zenie ruchu w sieci i zwi^ksza obciazenie serwerow sieci Web. 
Jesli program HP Web Jetadmin dziata na komputerze gtownym o szczegolnie duzym obciazeniu, to 
sondowanie urza_dzen powinno odbywac sie. rzadziej. 
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Wbudowane i zintegrowane serwery internetowe 



Ikona 


Opis 


Ikona 


Opis 




Komputer gtowny programu 
HP Web Jetadmin 




Drukarka 




1 


Wbudowany serwer sieci Web 


2 


Zintegrowany serwer sieci Web 



Poniewaz program HP Web Jetadmin dziata jako wtasny, zintegrowany serwer internetowy, dlatego 
bardzo wazne jest zrozumienie roznicy pomiedzy zarza_dzaniem urza_dzeniami poprzez wbudowany 
serwer sieci Web oraz poprzez zintegrowany serwer internetowy. Kazda metoda posiada mozliwosci, 
ktore sa_odpowiednie dla pewnych srodowisk. 

Uzywanie wbudowanego serwera sieci Web 

Wbudowane serwery sieci Web sa. catkowicie zawarte w urza_dzeniach druku, wi^c nie jest potrzebny 
dodatkowy sprz^t lub oprogramowanie producenta. Wykorzystujac przegla.dark^ sieci Web w celu 
uzyskania dost^pu do wbudowanego serwera sieci Web urza_dzenia HP Jetdirect, uzytkownicy sieci 
moga.poznac aktualny stan drukarki sieciowej, przeprowadzac proste operacje rozwia_zywania 
problemow, zmienic opcje konfiguracji urza_dzenia oraz pota_czyc si^ przez siec z pomoca_techniczna. 
firmy HP. 

Uzycie wbudowanych serwerow sieci Web moze bye korzystne podczas wykonywania nast§puja_cych 
zadah: 

• zarza.dzania pojedynczym urzajdzeniem lub ograniczona. liczba, urza.dzeh w matej sieci 

• indywidualnego zarza_dzania kazdym urza_dzeniem posiadaja_cym wbudowany serwer sieci Web 
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Uzywanie narz^dzia zarza.dzaja.cego w postaci zintegrowanego serwera 
internetowego 

Wbudowane serwery sieci Web, pomimo swojej funkcjonalnosci w matych srodowiskach sieciowych, 
nie oferuja. zintegrowanego rozwiazania. Nie daja. mozliwosci monitorowania stanu wielu urzadzeh w 
jednym czasie. Zamiast tego nalezy wprowadzic adres IP kazdego urzadzenia, aby uzyskac dostep do 
stanu urzadzenia. Bez dodatkowego oprogramowania wbudowane serwery sieci Web nie dostarczaja. 
obstugi map obiektow oraz podgladow topologii, ktore sa. pomocne podczas zarzadzania wieloma 
urzadzeniami. 

Z drugiej strony, program HP Web Jetadmin jest zintegrowanym serwerem sieci Web. Program HP Web 
Jetadmin dziata na osobnym komputerze, co daje rozszerzony zakres mozliwosci zarzadzania, co staje 
si$ coraz cenniejsze, w m\arq jak w sieci wzrasta liczba urza_dzeh, ktorymi nalezy zarzadzac. 

Narzedzie zarza_dzaja^ce w postaci zintegrowanego serwera sieci Web, takie jak HP Web Jetadmin jest 
bardziej uzyteczne podczas wykonywania nast§puja_cych zadan: 

przegla_dania wszystkich urzadzeh w sieci 

• automatycznego wykrywania urzadzeh w sieci 

• konfigurowania opcji dla wielu urza_dzen 

konfigurowania opcji dla wszystkich urza_dzeh wchodza.cych w sktad grupy urzadzeh 

• tworzenie kolejek druku 

• zarza_dzania drukarkami zgodnymi z baza. MIB standardowej drukarki 

• zarza_dzania starszymi urza_dzeniami, ktore nie posiadaja_wbudowanych serwerow sieci Web 

Wbudowane serwery sieci Web moga. bye najodpowiedniejszym rozwiazaniem w przypadku 
zarza_dzania kilkoma urza_dzeniami w matej organizacji. Wraz z rozrastaniem si§ sieci mozna dojsc do 
wniosku, ze indywidualne zarzadzanie urza^dzeniami pochtania zbyt wiele czasu i zdecydowac si^ na 
bardziej zintegrowane rozwiazanie zarza_dzania. W tym przypadku mozna zainstalowac program 
HP Web Jetadmin, ktory umozliwi obstuge^ starszych urza_dzeh i zachowa pocza_tkowe inwestyeje w 
wbudowane serwery sieci Web. Program HP Web Jetadmin komunikuje si§ z wbudowanymi serwerami 
sieci Web w celu wyswietlenia informacji w formie zrozumiatej struktury, co jest pomocne w zarza_dzaniu 
wieloma urzaxlzeniami i grupami urza_dzeii. 

Serwery druku HP Jetdirect moga_takze ta.czyc si^ z programem HP Web Jetadmin wykorzystujacjedna. 
z nast^puja^cych opcji: 

• Adres URL przekierowania — niektore starsze serwery druku HP Jetdirect, takie jak seria 
HP Jetdirect 600N EIO i HP Jetdirect 300X z oprogramowaniem sprzetowym w wersji 
wczesniejszej niz x.07.03, zawieraja.funkcj§ przekierowania w sieci Web, ktora skonfigurowana 
za pomoca.adresu URL programu HP Web Jetadmin symuluje wbudowany serwer sieci Web. Jesli 
w oknie przegladarki wprowadzony zostanie adres IP serwera druku HP Jetdirect, to serwer druku 
HP Jetdirect przekieruje za_danie do programu HP Web Jetadmin, ktory nast^pnie wyswietli 
wtasciwosci drukarki. W przypadku uzycia tej opcji, wszystkie wyswietlane informacje b^da. 
pochodzity od programu HP Web Jetadmin. 

• Adres URL integracji — ta opeja jest dost^pna w serwerach druku HP Jetdirect maja_cych 
wbudowany serwer sieci Web, takich jak HP Jetdirect 170X i HP Jetdirect 500X. Adres URL 
integracji jest rowniez dost^pny dla serwerow druku HP HP Jetdirect 600N seria EIO oraz 

HP Jetdirect 300X ze zaktualizowanym oprogramowaniem firmowym. Gdy adres URL integracji 
jest skonfigurowany, to wbudowany serwer sieci Web moze rozszerzyc dostarczane przez siebie 
informacje o dodatkowa. zawartosc pochodzaca. z programu HP Web Jetadmin. Informacje 
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wyswietlane przez wbudowany serwer sieci Web sa. kombinacjajego wtasnych informacji oraz 
informacji pochodza^cych z programu HP Web Jetadmin. W szczegolnosci, na stronie Stan 
wbudowanego serwera sieci Web wyswietlane sa. informacje dotyczace stanu, ktore pochodza. z 
programu HP Web Jetadmin, a strona Konfiguracja wbudowanego serwera sieci Web jest taka 
sama jak strona Konfiguracja urzqdzenia w programie HP Web Jetadmin. 
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Alerty urz^dzeri 



Ikona Opis Ikona Opis 

Komputer gtowny programu Cf^l Stacja robocza 

HP Web Jetadmin 






Drukarka 




1 


Brak papieru w drukarce 


2 


Drukarka wysyta alert do komputera gtownego programu HP Web Jetadmin 


3 


Komputer gtowny programu HP Web Jetadmin wysyta alert do listy dystrybucyjnej poczty elektronicznej. 



Program HP Web Jetadmin umozliwia rozsytanie alertow roznych rodzajow, takich jak standardowe 
putapki SNMP i powiadomienia o alertach wbudowanego serwera sieci Web, z serwerow druku 
HP Jetdirect na adresy poczty elektronicznej lub korzysta z innych metod powiadamiania. 



Uwaga Aby uzyskac wi^cej informacji dotyczax;ych stosowania metod powiadamiania w 
prog ramie HP Web Jetadmin, nalezy skontaktowac s\q Centrum technicznym obstugi klienta HP, 
korzystajac zjednego ze sposobow opisanych w podanej witrynie sieci Web: 
http://www.hp.com . Kliknij tacze Contact HP (Kontakt z HP). 



Putapki SNMP znane sajakze jako alerty HP Jetdirect. Mimo, ze drukarki moga.wykorzystywac rozne 
metody komunikacji z serwerami druku HP Jetdirect, putapki wysytane przez serwery druku do 
programu HP Web Jetadmin sajakie same dla wszystkich drukarek podta_czonych za pomoca. 
HP Jetdirect, ktore sa^zgodne z baza. MIB standardowej drukarki. 

Oprogramowanie firmowe HP Jetdirect w wersji x.06.00 lub nowsze jest wymagane do obstugi funkcji 
alertow HP Jetdirect. Ponadto obiekty bazy MIB urzadzenia standardowej drukarki musza^obstugiwac 
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alerty HP Jetdirect. Jesli drukarka oraz serwerdruku HP Jetdirect nie spetniajajych kryteriow, to 
program HP Web Jetadmin nadal moze obstugiwac alerty wykorzystujac wtasna. metody sondowania. 

Mozna wykorzystywac funkcje^ alertow HP Jetdirect, aby aktywnie monitorowac oraz rozwia^zywac 
problemy zwia_zane z drukarkami sieciowymi. Dzi^ki odbieraniu wczesnych powiadomieh o problemach, 
istnieje mozliwosc ich rozwiazania, zanim wptyna. na prac§ uzytkownika kohcowego, dzi^ki czemu 
oszczedza si$ czas administratora i uzytkownika. 

Aby skonfigurowac alerty HP Jetdirect, nalezy najpierw wtqczyc funkcje^ alertow w programie HP Web 
Jetadmin oraz okreslic ustawienia standardowe. Po wtaczeniu funkcji alertow HP Jetdirect, nalezy 
zdecydowac, ktore urzadzenia b§da_ monitorowane, skonfigurowac alerty przesytane dla kazdego 
urzadzenia oraz okreslic adresy poczty elektronicznej, na ktore program HP Web Jetadmin b^dzie 
przesytat wiadomosci o alertach lub skonfigurowac inne metody powiadamiania. Mozna na przyktad 
wysytac niektore komunikaty o alertach dotycza^cych urzadzenia pod jeden adres poczty elektronicznej 
oraz wysytac inne komunikaty o alertach dotyczace tego samego urza_dzenia pod inny adres poczty 
elektronicznej. 

Komunikaty o alertach zawieraja. nast^pujace informacje: 

• Opis urza_dzenia 

• Stan bt^du 

• Komunikat panelu przedniego 

• Adres URL, pod ktorym mozna uzyskac dostep do programu HP Web Jetadmin 

• Data wygenerowania alertu 

Aby wyswietlic strong Stan urzadzenia urzadzenia, ktore wygenerowato alert, nalezy kliknac tacze 
znajdujace si§ na dole komunikatu o alercie. Format oraz tresc komunikatu o alercie sa_oparte na pliku 
hpaltmsg.txt znajduja^cym s\q w katalogu, w ktorym zainstalowany jest program HP Web Jetadmin. 



Uwaga Rezultat i proces konfiguracji moze s\q roznic w zaleznosci od wykorzystanej metody 



powiadamiania. 



Program HP Web Jetadmin przechowuje dziennik wszystkich wystanych alertow. Plik dziennika nie ma 
nigdy rozmiaru wi^kszego niz 1 MB. Gdy plik osi^ga wielkosc 1 MB, program HP Web Jetadmin zaczyna 
usuwac starsze wiadomosci. Dziennik alertow mozna przegladac na stronie Zarz^dzanie 
urzqdzeniami > Narzf dzia > Wyswietl dziennik. 
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Strony wbudowanego serwera sieci Web 

Niektore urza_dzenia posiadaja^strony wbudowanego serwera sieci Web, ktore umozliwiaja_przegla_danie 
wtasciwosci i konfigurowanie atrybutow urzadzenia. Urzadzenie moze posiadac opcje, ktore mozna 
konfigurowac tylko na stronie wbudowanego serwera sieci Web. Aby otworzyc strong wbudowanego 
serwera sieci Web urzadzenia, otworz strong Stan urzadzenia i na pasku narz^dzi zawartosci z listy 
rozwijanej wybierz pozycje^ Strona urzadzenia w sieci Web. Program HP Web Jetadmin wyswietla 
strong wbudowanego serwera sieci Web w osobnym oknie przegla_darki. 

Aby uzyskac wi^cej informacji o tym, co mozna zrobic podczas przegla_dania wbudowanego serwera 
sieci Web urzadzenia, nalezy zapoznac s\q z pomoca.dost^pna.w oknie przegladarki, ktore program 
HP Web Jetadmin otwiera, aby wyswietlic strong wbudowanego serwera sieci Web. 
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23 Wyszukiwanie urz^dzeh 



Ta sekcja obejmuje nast^pujace tematy: 

• Omowienie wyszukiwania urzadzeh 

• Szybkie wyszukiwanie 

• Przeszukiwanie list urzadzeh 
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Omowienie wyszukiwania urzqdzeri 



Program HP Web Jetadmin przeprowadza proces wykrywania oraz przechowuje informacje dotyczace 
znalezionych urza_dzen w pami^ci podr^cznej urza_dzen. Po ukonczeniu wykrywania, mozna przeszukac 
pami^c podr§czna_urza_dzeri w celu znalezienia okreslonych urza_dzen lub urza_dzeri o szczegolnych 
mozliwosciach. Mozna takze bezposrednio przeszukac siec w celu znalezienia urza_dzeri, ktore nie 
znajduja_si§ w pami^ci podr^cznej urza_dzen. Oznacza to, ze mozna pracowac z nowymi urza_dzeniami 
nie czekajac na uruchomienie procesu wykrywania. 

W przypadku szukania informacji dynamicznych, takich jak stan, program HP Web Jetadmin musi 
sondowac kazde urza_dzenie. Podczas tych wyszukiwah aktywnosc wykrywania wymagana do pobrania 
informacji tworzy dodatkowy ruch w sieci. Jesli wyszukiwanie zabiera wi^cej czasu niz oczekiwano, 
oznacza to, ze program HP Web Jetadmin prawdopodobnie sonduje urzadzenia w celu uzyskania 
wi^kszej ilosci informacji. 
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Szybkie wyszukiwanie 



Mozna uzyc opcji Szybkie wyszukiwanie urzadzenia znajduja_cej si§ w obszarze Informacje 
btyskawiczne, aby znalezc okreslone urza_dzenia. Ten typ wyszukiwania jest dostepny na wszystkich 
stronach. Mozna wyszukac okreslone urza_dzenie wykorzystujac nast^pujace informacje: 

• nazwa komputera gtownego IP (np. hpb12345) 

• adres IP (np. 15.62.62.62) 

• adres IPX (np. 1 2345678. 1234567890AB) 

• adres urzadzenia (np. 1234567890AB) 

Program HP Web Jetadmin przeszukuje pami^c podr^czna. urzadzenia. Gdy program HP Web 
Jetadmin znajdzie urzaxlzenie, wyswietla strong Stan urzadzenia. Jesli program HP Web Jetadmin nie 
znajdzie urzadzenia w pami^ci podrecznej urzadzenia, przeszukuje siec. 



1 . Wpisz adres urza_dzenia w polu tekstowym Szybkie wyszukiwanie urzadzenia, ktore znajduje si§ 
w obszarze Informacje btyskawiczne. 



Aby szybko znalezc okreslone urzadzenie 




Uwaga Aby znalezc kilka urza_dzen, rozdziel ich adresy srednikami. 



2. Kliknij przycisk Rozpocznij. 
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Przeszukiwanie list urzqdzeri 



Po wyswietleniu listy urza_dzeri, np. strony Wszystkie urz^dzenia lub listy urza_dzeri wgrupie urza_dzeri, 
mozna wyszukiwac na tej liscie wybrane urza_dzenia. Mozna takze wyszukac dowolny petny lub niepetny 
cia5 tekstowy wyst§puja_cy w kolumnach listy urzaxlzeri. Program HP Web Jetadmin podswietla 
urza_dzenia odpowiadaja_ce kryteriom wyszukiwania. 

Sesje wyszukiwania sajaczne. Na przyktad mozna wyszukac dwa urzadzenia i znalezc ich adresy IP. 
Najpierw wyszukujemy pierwszy adres IP. Program HP Web Jetadmin podswietla znalezione 
urzadzenie na liscie urza_dzeri. Nast^pnie wyszukujemy drugi adres IP. Program HP Web Jetadmin 
podswietla nazwe^ odpowiedniego urza_dzenia na liscie urzadzeri; nazwa pierwszego urza_dzenia jest 
nadal podswietlana. 

Aby przeszukac \\stq urzadzeh: 

1. Wyswietl list§ urza_dzeri. 

2. Na pasku narz^dzi zawartosci kliknij narzedzie Szukaj/Zaznacz. 

3. W wyswietlonym oknie dialogowym wprowadz informacje o urza_dzeniu, ktore chcesz znalezc. 

4. Kliknij przycisk OK. 
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24 Zarz^dzanie listami urz^dzeh 



Ta sekcja obejmuje nast^pujace tematy: 

• Omowienie zarzadzania urzadzeniami 

• Widoki list urzadzeh 

• Niestandardowe widoki 

• Filtrowanie list 

• Sortowanie list 

• Eksportowanie list urzadzeh 

• Drukowanie list urzadzeh 
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Omowienie zarz^dzania urzctdzeniami 

Mozna wyswietlic Ustq wszystkich urza_dzeri w pami^ci podr^cznej urza_dzeri lub Ustq wszystkich 
urza_dzeri w grupie. Po wyswietleniu listy urza_dzeri mozna wykonac nastepuja_ce czynnosci: 

• zmienic widok, ktory okresla jakie kolumny z informacjami sa_ wyswietlane 

• sortowac urza_dzenia wedtug dowolnej kolumny, co utatwia znalezienie okreslonego urza_dzenia 
» wyswietlic ikony kazdego urza_dzenia jako cz^sci listy urza_dzeri 

• wyswietlic wskazniki stanu 

• wyswietlic strong Stan urzadzenia 

• utworzyc tymczasowe i state grupy urza_dzeri 

• dodac nowe urza_dzenia do obecnej listy urza_dzeri 

• usuna_c urza_dzenia, ktorych nie ma juz w sieci, ale wciaz znajduja. si§ w pami^ci podr^cznej 
urzadzeri 

« odswiezyc informacje dotyczace okreslonego urza_dzenia lub cata. Iist§ urzadzeri 

• wydrukowac aktualna. Iist§ urza_dzeri 

• wyeksportowac aktualna. Iist§ urza_dzeri do pliku, ktory mozna otworzyc w aplikacji w celu 
sortowania informacji lub tworzenia raportow 

• uzyc Narzf dzia filtru w celu zmniejszenia liczby urza_dzeri wyswietlanych na liscie 

Uwaga Jesli kolumna Model urzadzenia jest pusta, znaczy to, ze program HP Web 
Jetadmin nie moze rozpoznac modelu danego urza_dzenia. Jesli w kolumnie Model 
urzadzenia wyswietlanyjest komunikat Nieznane (roztqczone), znaczy to, ze do serwera druku 
HP Jetdirect nie jest podta_czona drukarka. 
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Widoki list urz^dzeri 



Program HP Web Jetadmin dostarcza kilku widokow wyswietlania listy urza_dzeri. W kazdym widoku 
wyswietlane sajnne informacje dotycza.ce urza_dzen. Nast^pujace widoki sajuz zdefiniowane w 
programie HP Web Jetadmin: 

• Widok standardowy wyswietla model urzadzenia, adres sprzetowy, numer portu, adres IP, nazwq 
hosta IP oraz nazwq IPX. 

• Widok stanu wyswietla model urza_dzenia, adres sprzetowy, numer portu, opis urza_dzenia, opis 
stanu oraz poziom stanu. 

• Widok szczegotowy wyswietla model urza_dzenia, adres sprzetowy, numer portu, opis urzajdzenia 
oraz kontakt systemu. 

• Widok zasobu wyswietla model urzajdzenia, adres sprzetowy, numer portu, opis urzadzenia, 
kontakt systemu, numer zasobu i numery seryjny. 

• Widok Jetdirect wyswietla adres sprzetowy, numer portu, model HP Jetdirect, numer wydania 
oprogramowania firmowego HP Jetdirect, kontakt systemowy oraz model urzajdzenia. 

• Widok liczby stron wyswietla model urzajdzenia, adres IP, numer portu, datq rozpocz^cia 
dziatania, tymczasowa. liczby stron oraz catkowita. liczby stron. Tymczasowa liczba stron jest liczba. 
stron wydrukowanych przez drukark^ od momentu ustawienia zliczania stron na zero. Catkowita 
liczba stron jest taka sama, jak liczba stron wyswietlana na stronie testowej drukarki. Nie wszystkie 
drukarki obstuguja. Widok liczby stron. Wyswietlana data rozpocz^cia jest tworzona w oparciu o 
zegar komputera gtownego. Nalezy zauwazyc, ze komputer gtowny, na ktorym uruchomiony jest 
program HP Web Jetadmin oraz klient, na ktorym uruchomiona jest przeglajdarka internetowa, 
moga_znajdowac s\q w roznych strefach czasowych. 

• Widok eksportu wyswietla wiele kolumn (ale niekoniecznie wszystkie) z informacjami 
znajduja_cymi si§ w pami^ci podr^cznej. Ten widok jest uzyteczny w przypadku eksportowania 
informacji o urzajdzeniu z pami^ci podr^cznej urzajdzeri do pliku w formacie CSV. 
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Niestandardowe widoki 



Oprocz widokow juz zdefiniowanych w programie HP Web Jetadmin mozna utworzyc niestandardowe 
widoki, w ktorych beda. wyswietlane tylko interesujace uzytkownika informacje. Niestandardowe widoki 
mozna tworzyc na stronie Zarzqdzanie urzqdzeniami > Ustawienia zarzqdzania > Widoki. Raz 
utworzony widok niestandardowy jest dost^pny z listy rozwijanej Widoki. Widok niestandardowy mozna 
zastosowac do kazdej listy. 

Cz^sc informacji o urzadzeniach nie jest przechowywana w pami^ci podr^cznej urzadzeri. Aby 
wyswietlic te informacje w widoku, program HP Web Jetadmin musi sondowac kazde urza_dzenie, co 
powoduje zwi^kszenie ruchu w sieci. Jesli zostana. dotqczone informacje o urza_dzeniach, ktore nie sa. 
przechowywane w pami^ci podr^cznej urza_dzeri podczas tworzenia widoku, to wydajnosc systemu 
moze zostac obnizona z powodu zwi^kszonego ruchu w sieci. 

Innym sposobem na uzycie widokow niestandardowych jest generowanie raportow. Na przyktad, jezeli 
wygenerowany ma bye raport o wykorzystaniu stron, do widoku nalezy dodac kolumny Tymczasowy 
licznik stron i Catkowita liczba stron. Po utworzeniu widoku, nalezy wybrac ten widok na stronie 
Wszystkie urz^dzenia i wyeksportowac informacje o tym widoku do pliku w formacie CSV. Na 
podstawie informacji zawartych w pliku CSV mozna nast^pnie wygenerowac raport dotycza_cy 
korzystania ze stron, postugujac si§ aplikacja.firmy trzeciej do tworzenia raportow o bazach danych. 
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Filtrowanie list 



W przypadku duzej sieci z wieloma urza_dzeniami lub wielu grup urzadzeri listy moga_ bye bardzo dtugie. 
Mozna wykorzystac Narz^dzie filtra w celu zmniejszenia liczby elementow wyswietlanych na liscie, co 
utatwia znalezienie okreslonego elementu. Aby przejsc doopeji Narz§dzie filtra, wyswietl dowolnajiste^ 
urzadzeri, a nast^pnie kliknij \konq Filtry. 

Mozna okreslic kilka filtrow dla listy. Filtry sajaczne. Na przyktad mozna filtrowac Wstq, tak aby byty 
wyswietlane tylko drukarki HP LaserJet 8000. Nast^pnie mozna tq Wstq filtrowac tak, aby byty 
wyswietlane tylko drukarki, ktore posiadaja. nazwy hosta IP rozpoczynajace si$ od "NP". 

Po nacisni^ciu przycisku Zaawansowane wyswietlana jest dodatkowa lista rozwijana, ktora. mozna 
wykorzystac przy dalszym definiowaniu kryteriow filtrowania. Lista zawiera opeje, takie jak Rowne 
lub Wi$ksze lub rowne. Na przyktad mozna filtrowac liste. tak, aby byty wyswietlane tylko drukarki 
drukujace 17 lub wi^cej stron na minute^ 

Po przefiltrowaniu listy, mozna zapisac filtry dla aktualnej sesji przegla_darki lub zapisac je na state. 
Mozna zastosowac zapisane filtry do filtrowania dowolnej listy urzadzeri lub grup. 
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Sortowanie list 

Mozna sortowac Ustq urza_dzen, grup urzadzeri, podgrup oraz urzadzeri w grupach. Aby posortowac 
Wstq, kliknij kolumn^, wedtug ktorej chcesz sortowac. Lista jest posortowana w porzadku rosnax;ym. Aby 
posortowac Ustq w porza_dku maleja_cym, kliknij ponownie kolumn^, wedtug ktorej chcesz sortowac. 
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Eksportowanie list urzqdzeh 



Informacje o urza_dzeniach mozna eksportowac do pliku wartosci rozdzielanych przecinkami (comma- 
separated values, CSV) zdowolnej strony, na ktorej wyswietlana jest lista urza_dzeri. Mozna 
eksportowac cata. Iist§ urza_dzen lub przefiltrowac ja_ i eksportowac informacje tylko o wybranych 
urza_dzeniach. Mozna wybrac widok zawieraja_cy informacje, ktore uzytkownik chce wyeksportowac. 

Po wyeksportowaniu informacji o urzadzeniach mozna otwierac plik za pomoca. aplikacji, takich jak 
elektroniczne arkusze kalkulacyjne lub programy stuza_ce do tworzenia raportow o bazach danych, 
opracowanych przez firmy trzecie. Mozna rowniez sortowac informacje wedtug innych pol oraz tworzyc 
raporty. 




Uwaga Wymagane sa_ prawa dost^pu do lokalnego dysku, na ktorym program HP Web 
Jetadmin zapisuje wyeksportowane informacje. 
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Drukowanie list urzadzeri 



Informacje o urza_dzeniu mozna wydrukowac z dowolnej strony, na ktorej wyswietlana jest lista 
urzadzeri. Tafunkcjajestdostepna na liscie rozwijanej Narz$dzia urzqdzenia. Mozna wydrukowac cata. 
Wstq urzadzeri lub przefiltrowac ja_ i wydrukowac informacje tylko o wybranych urzadzeniach. Mozna 
wybrac widok zawieraja.cy informacje, ktore uzytkownik chce wydrukowac. 

Uwaga Dziatanie tej funkcji rozni si§ od dziatania polecenia Drukuj z menu Plik przegladarki. 
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25 Zarz^dzanie urz^dzeniami i pami^ci^ 
podr^czn^ urzadzeh 



Ta sekcja obejmuje nast^pujace tematy: 

• Omowienie pamieci podrecznei urzadzeh 

• Strona Stan 

• Strona Konfiquracja 

• Tworzenie kolejki druku 

• Informacie diaqnostyczne 

• Strona Zlecenia druku 

• Zarzadzanie pamiecia podreczna urzadzeh 

• Device Application Manager 

• Strona testowa urzadzenia 

• Resetowanie urzadzenia 

• Wvswietl dziennik 
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Omowienie pami^ci podr^cznej urzadzeri 

Ten rozdziat zawiera nast^pujace informacje dotyczace urza_dzeri: 

• Opis strony Stan urza_dzenia, na ktorej sa_ wyswietlane funkcje kazdego obstugiwanego 
urzadzenia i stan kazdego urzadzenia. 

• Opis strony Konfiguracja urzadzenia, na ktorej wyswietlane sa^opcje konfiguracji dost^pne dla 
wybranego urzadzenia. 

• Opis opcji Utworz kolejk§, ktora stuzy do okreslenia komputera gtownego, na ktorym maja_zostac 
utworzone kolejki druku, oraz do okreslenia urzadzeri, ktore maja. bye skojarzone z nowa. kolejka, 
druku. 

• Opis strony Diagnostyka urzadzenia, na ktorej wyswietlane sa^ szczegotowe informacje o 
urzadzeniu. Te informacje stuza^dodiagnozowania problemow z urzadzeniem z lokalizacji zdalnej. 

• Opis strony Zadania drukowania urzadzenia, ktora zawiera Wstq wszystkich zadah 
przetworzonych przez urza_dzenie. 

• Opisfunkcji programu HP Web Jetadmin stuzax;ych dozarzadzania pami§cia_podr§czna,urza_dzeri. 

• Opis programu Device Application Manager, ktory stuzy do zarzadzania aplikacjami na 
poszczegolnych drukarkach, drukarkach pracujax;ych w tymczasowej grupie urzadzeri, lub 
drukarkach w grupie urza_dzeri. 

• Opis konfiguracji wbudowanego serwera sieci Web (EWS). 

• Opis strony Strona testowa urzadzenia, ktora stuzy do drukowania strony testowej na urzadzeniu 
lub tadowania pliku do programu HP Web Jetadmin w celu wystania do urza_dzenia i wydrukowania. 

• Opis strony Zerowanie urzadzenia, ktora wyswietla rozne opeje zerowania urza_dzenia. 

• Opis strony Wyswietl dziennik, na ktorej wyswietlana jest historia wszystkich operacji 
wykonanych w urza_dzeniach zarza_dzanych przez program HP Web Jetadmin. 



Uwaga Mozna rowniez zarzadzac alertami urzadzenia oraz dyskiem twardym urzadzenia lub 
innymi urza_dzeniami pami^ci masowej, z ktorych mozna kasowac dane. Aby uzyskac wi^cej 
informacji na temat zarzadzania alertami urzadzenia, patrz Rozdziat 12, Omowienie alertow . Aby 
uzyskac wi^cej informacji na temat zarzadzania dyskiem twardym urzadzenia lub innymi 
urza_dzeniami pami^ci masowej, patrz Zarzadzanie pamiecia masowa urzadzeri . 
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Strona Stan 



W programie HP Web Jetadmin dost^pna jest strona Stan urzadzenia dla kazdego obstugiwanego 
urza_dzenia. Na stronie Stan urzadzenia dost^pnych jest wiele informacji, ktore mozna wykorzystac do 
zarza_dzania urza_dzeniami bez odchodzenia od stacji roboczej. 

W szczegolnosci personel zespotu pomocy technicznej moze wykorzystywac strong Stan urzadzenia 
do sprawdzania stanu urza_dzenia oraz funkcji, jakie obstuguje kazde z urza_dzeri. Na przyktad jesli 
uzytkownik kohcowy spyta o powod awarii drukarki, personel zespotu pomocy technicznej moze 
doktadnie rozpoznac przyczyn^ tego problemu oraz okreslic z kirn nalezy s\q skontaktowac w celu 
konserwacji urzadzenia. Jesli drukarka jest rozta_czona, personel zespotu pomocy moze podta_czyc ja_z 
powrotem z wtasnej stacji roboczej. Jesli problem nie moze bye natychmiast rozwia_zany, to personel 
zespotu pomocy moze skierowac uzytkownika do innej drukarki w przedsi^biorstwie, ktora posiada 
funkeje potrzebne do wykonania danego zlecenia drukowania. 

Na stronie Stan urzadzenia wyswietlane sa. nast^pujace informacje o urza_dzeniu: 

tzffi Uwaga Informacje wyswietlane przez program HP Web Jetadmin zaleza_od zbioru funkcji 
urza_dzenia, informacji przechowywanych w jego bazie MIB oraz od numeru wydania 
oprogramowania sprzetowego urza_dzenia. 



Stan 

W tej sekcji wyswietlany jest obraz graficzny urza_dzenia oraz ikona sygnalizatora pokazujaca stan 
urzadzenia. Zaleznie od drukarki widoczna moze bye takze aktualna wiadomosc panelu sterowania 
drukarki oraz ikona stuza^ca do zdalnego wprowadzania drukarki w stan roztaczenia lub potaczenia. 

Aplet Javy Stan aktualizuje w regularnych odst^pach czasu obraz graficzny urzadzenia zgodnie z jego 
obecnym stanem. Wraz ze zmianami stanu aplet btyskawicznie udost^pnia informacje dotycza_ce 
wyst^pujacej sytuacji oraz czynnosci, ktore nalezy wykonac. Na przyktad jesli gorna pokrywa drukarki 
jest otwarta, na stronie Stan urzadzenia wyswietlany jest obraz drukarki z otwarta, gorna, pokrywa.. 

Informacje o urz^dzeniu 

W tej sekcji wyswietlane saj nazwa modelu urza_dzenia, nazwa hosta IP, adres IP, nazwa IPX (tylko w 
systemach Windows), adres sprzetowy, opis oraz kontakt systemu. Wtej sekcji dost^pnajest takze lista 
mozliwosci urza_dzenia. 

HP Instant Support 

tacze HP Instant Support prowadzi do witryny sieci Web HP Instant Support odpowiedniej dla danego 
urza_dzenia. Gdy uzytkownik kliknie tacze, zostanie wyswietlona strona sieci Web HP Instant Support. 

Uwaga Po klikni^ciu tego tacza urza_dzenie automatycznie wysle informacje do witryny sieci 
Web HP Instant Support i otworzy okno przegla_darki sieci Web umozliwiaja_ce uzytkownikowi 
rozwiazanie bieza_cych problemow oraz zawieraja.ee informacje i wskazowki o sposobach 
najefektywniejszego wykorzystania urza_dzenia. 

Uwaga La_cze to nie jest wyswietlane, gdy dane urzajdzenie nie obstuguje ustugi HP Instant 
Support. 



Wskaznik tonera 

Wskaznik tonera doktadnie pokazuje procentowa.ilosc tonera lub tuszu pozostatego w kasecie drukarki. 
Wskaznik tonera jest wyswietlany tylko dla drukarek firmy HP, ktore obstuguja_t§ funkeje^ Wskaznik 
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tonera moze bye takze wyswietlany dla niektorych drukarek innych firm niz HP, zgodnych z baza. MIB 
standardowej drukarki. 

Program HP Web Jetadmin jest jedynym narzedziem do zarzadzania drukarkami, ktore na biezaco 
bardzo doktadnie mierzy poziomy tonera i tuszu. Wskaznik tonera mozna wykorzystac do zdalnego 
monitorowania oczekiwanego czasu dziatania kaset z tonerem lub pojemnikow z tuszem. Funkcji tej 
mozna uzyc do wczesniejszego zamawiania i wymiany kaset, minimalizujac przestoje drukarek oraz ich 
wptyw na produktywnosc uzytkownikow koncowych. 

Przynaleznosc do grupy 

Ta sekcja wskazuje, czy urza_dzenie nalezy do grupy urzadzeri. Urzajdzenie mozna dodac do 
nieograniczonej liczby grup urzadzeri oraz usunac je z dowolnych grup urzadzeri, do ktorych nalezy. 
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W programie HP Web Jetadmin dost^pna jest strona Konfiguracja urzadzenia dla kazdego 
obstugiwanego urza_dzenia. Na stronie Konfiguracja urzadzenia wyswietlane sa_ opcje konfiguracji 
dost^pne dla wybranego urza_dzenia. Za pomoca. programu HP Web Jetadmin mozna zdalnie 
konfigurowac kazde urza_dzenie, co oszczedza czas potrzebny na skonfigurowanie urza_dzenia w jego 
fizycznej lokalizacji. Funkcja ta jest szczegolnie przydatna w przypadku organizacji dysponujacej 
wieloma budynkami lub obiektami. 



Uwaga Aby uzyskac informacje na temat konfigurowania wielu urzadzeh, patrz Rozdziat 26, 
Konfiguracja wielu urzadzeh . 



Aby wybrac typ opcji konfiguracji wyswietlanych na stronie, nalezy wybrac rozne opcje w sekcji 
Kategorie konfiguracji. Program HP Web Jetadmin wyswietla tylko opcje konfiguracji obstugiwane 
przez dane urza_dzenie. Ponizej wymieniono przyktady roznych kategorii opcji konfiguracji, ktore moga. 
bye wyswietlane w programie HP Web Jetadmin: 

Szybki zestaw — w tej kategorii wyswietlane sa. najcz^sciej uzywane opcje konfiguracji. Aby 
wybrac opcje konfiguracji wyswietlane na tej stronie, nalezy kliknac przycisk Edytuj szybki 



• Urza^dzenie — jest to kategoria standardowa, w ktorej wyswietlane sa. opcje konfiguracji dla 
danego urza_dzenia. 



• Siec — w tej kategorii wyswietlane sa. opcje sieciowe dla urzadzenia. Umozliwia ona okreslenie 
opcji sieciowych takich jak adres IP i nazwa systemu. 

• Zabezpieczenia — w tej kategorii wyswietlane sa. opcje zabezpieczeh, ktore mozna ustawic w 
urza_dzeniu. Umozliwia ona okreslenie opcji zabezpieczeh urza_dzenia, takich jak dost^p do panelu 
sterowania urza_dzeniem lub dost^p do urzajdzenia w oparciu o hasto. 

• Administracja materiatami — w tej kategorii wyswietlane sa_typy materiatow, ktore mozna 
wta_czyc lub wyta_czyc dla urza.dzenia. 

• Administracja podajnikami — w tej kategorii wyswietlane sa. przypisania podajnikow 
wejsciowych urza.dzenia. Umozliwia ona przypisywanie rozmiarow i typow materiatow do 
podajnikow oraz wyswietlanie ilosci materiatu w kazdym podajniku. 

• Urzadzenia bezprzewodowe — w tej kategorii wyswietlane sa. opcje konfiguracji dost^pne dla 
urza_dzenia, ktore mozna podta.czyc do sieci za pomoca, technologii bezprzewodowej. 

• System plikow — w tej kategorii wyswietlane sa. opcje konfiguracji, ktore umozliwiaja_ustawienie 
specyfikacji systemu plikow dla urzadzenia. 

• Wbudowany serwer internetowy — w tej kategorii wyswietlane sa. opcje konfiguracji 
odpowiadaja.ee ustawieniom, ktore dotycza, wbudowanego serwera sieci Web urza_dzenia. Patrz 

Konfiguracja wbudowaneqo serwera sieci Web . 




zestaw. 




Uwaga Niestandardowe opcje konfiguracji mozna utworzyc na stronie Zarzqdzanie 
urzqdzeniami > Narz$dzia > Konfiguracja niestandardowa > Nalepki. 
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• Tryb wyjscia o duzej pojemnosci — w tej kategorii wyswietlane sa_opcje konfiguracji 
umozliwiaja.ce okreslenie, do ktorego pojemnika wyjsciowego o duzej pojemnosci urzadzenie 
kieruje wydruk. 

• Panel zdalnego sterowania — w tej kategorii wyswietlana jest zdalna wersja panelu sterowania. 
Funkcje^ tq obstugujajylko nastepujace urza_dzenia: HP LaserJet 5Si, 4000, 4050, 4100, 5000, 
5100, 8000, 8100, 8150, HP Mopier 240 i 320 oraz HP Color LaserJet 4500 i 4550. 



Konfiguracja wbudowanego serwera sieci Web 

Parametrami wbudowanego serwera sieci Web mozna zarza_dzac na pojedynczej drukarce lub 
drukarkach w grupie urza_dzen przez konfiguracja ustawieh na stronie konfiguracyjnej urza_dzenia lub 
grupy urzadzeri. Zarzadzanie ustawieniami parametrow drukarek w grupie urzadzeh pozwala 
zaoszczedzic czas i zapobiega bt^dom, ktore mogtyby wystapic przy wprowadzaniu zmian dla kazdej 
drukarki z osobna. 



Uwaga Aby skonfigurowac wbudowany serwer sieci Web, w drukarce musi bye zainstalowany 
serwer HP Jetdirect 61 On lub nowszy. 



Wbudowany serwer sieci Web mozna skonfigurowac, aby wykonywat ponizsze zadania: 

• Okreslanie adresu URL, ktory umozliwia wbudowanemu serwerowi sieci Web pobieranie informacji 
o konfiguracji. 

• Zaznaczanie pol wyboru, ktore stuza_do wta_czania i wyta_czania roznych funkeji wbudowanego 
serwera sieci Web. 

• Okreslenie hasta wbudowanego serwera sieci Web. 

• Okreslanie ustawien poczty elektronicznej dla odbioru i wysytania wiadomosci poczty 
elektronicznej z drukarki. Nalezy uzyc nast^puja_cych informacji w celu okreslenia ustawieh poczty 
elektronicznej: 

• Adres protokotu internetowego (IP) jest to adres urza_dzenia podta^czonego do sieci TCP/IP. 
Kazde urza.dzenie musi miec przydzielony unikalny adres IP. 

• Serwery SMTP przekierowuja, wiadomosci SMTP poprzez Internet do serwera poczty 
elektronicznej. Do przesytania powiadomien drukarka uzywa serwera poczty elektronicznej. 

• Nazwa domeny okresla, gdzie program Embedded Web Server Configuration Manager 
wysyta wiadomosc poczty elektronicznej, na przyktad moja_firma.com. Zasadniczo nazwa 
domeny jest zmieniana na adres IP. Jednakze nie kazde urzadzenie jest w stanie zamienic 
nazw§ domeny na adres IP, wi^c wymagane sa_ i nazwa domeny i adres IP. 

• Post Office Protocol 3 (POP3) jest najpopularniejszym protokotem odbioru poczty 
elektronicznej, powszechnie uzywanym w Internecie. POP3 umozliwia przechowywanie 
nadchodzacej poczty elektronicznej do czasu, gdy uzytkownik zaloguje si$ i pobierze 
wiadomosci. Drukarka uzywa takiego serwera poczty elektronicznej do wyszukiwania 
nadchodza.cych wiadomosci poczty elektronicznej. 

• Okreslanie j^zyka, jakiego ma uzywac wbudowany serwer sieci Web do wyswietlania stron sieci. 
Na przyktad, jesli podstawowym j^zykiem uzywanym w firmie nie jest j^zyk angielski, mozna do 
wyswietlania stron sieci Web wybrac inny dost^pny j^zyk. 
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• Okreslenie taxzy do innych stron sieci. Ta funkcja utatwia nawigacj^ w sieci Web. 

• Okreslanie, z ktora, maszyna. w sieci drukarka ma si§ potax;zyc w celu pobrania ustawien 
czasowych. Drukarki HP nie posiadaja^wbudowanego zegara wewn^trznego, dlatego musza, 
kontaktowac s\q z innymi urzadzeniami w sieci w celu precyzyjnego ustalenia czasu. 

tzffi Uwaga Konfiguracja parametrow ma wptyw na wszystkie drukarki wymienione w obszarze 
' Przybornik w sekcji Urzqdzenia. 



Ustawienia przesytania cyfrowego 

Urza_dzenia z funkcja. przesytania cyfrowego moga. przeksztatcac zeskanowane dokumenty na obrazy 
cyfrowe. Nast^pnie urzadzenie wysyta te obrazy jako zataczniki bezposrednio na adres poczty 
elektronicznej, gdzie mozna dany dokument udost^pniac, przechowywac lub edytowac. 

Za pomoca. programu HP Web Jetadmin mozna zdalnie skonfigurowac ustawienia przesytania 
cyfrowego jednego lub wielu urzajdzeri, co oszcz^dza czas potrzebny na skonfigurowanie urzadzeri w 
ich fizycznej lokalizacji. W przypadku pojedynczych urza_dzeri wyswietlane sajylko te opcje konfiguracji, 
ktore sa^obstugiwane przez wybrane urza_dzenie. W przypadku wielu urzadzeri wyswietlane sa_ 
wszystkie opcje konfiguracji, ale w czasie zapisywania ustawien stosowane sajylko opcje odnoszace 
s\q do poszczegolnych urzadzeh. 

Ponizej wymieniono przyktady roznych ustawien konfiguracji i opcji, ktore moga. bye wyswietlane w 
programie HP Web Jetadmin: 

• Ustawienia ogolne - te ustawienia okreslaja. informacje o administratorze. W przypadku 
wystapienia problemow z urza_dzeniem przesytania cyfrowego nalezy skontaktowac si§ z 
administratorem. 

• Ustawienia poczty elektronicznej - te ustawienia decyduja.o sposobie potaczenia urzadzenia 
przesytania cyfrowego z serwerem poczty elektronicznej, a takze okreslaja^sposob tworzenia i 
wysytania wiadomosci poczty elektronicznej. 

Ustawienia adresowania - te ustawienia okreslaja. sposob potaczenia urzadzenia przesytania 
cyfrowego z serwerem LDAP w celu wyszukiwania adresow poczty elektronicznej. 

• Ksiqzka adresowa - ta opeja umozliwia zaimportowanie ksiazki adresowej do urzadzenia 
przesytania cyfrowego w celu zapewnienia tabeli wyszukiwania adresow poczty elektronicznej 
podczas wysytania wiadomosci poczty elektronicznej z urza_dzenia. 

• Dziennik - te opcje umozliwiaja. wyswietlanie plikow dziennika zwia^zanych z pojedynczym 
urzadzeniem. Dzienniki zawieraja. informacje na temat zadari przesytania cyfrowego oraz 
zdarzenia btedow zwiazane z urza_dzeniem. 

• Preferencje-te ustawienia okreslaja_ preference dla ustawien skanera i limitow czasu. Ustawienia 
limitow czasu okreslaja.,jakdtugo urzadzenie przesytania cyfrowego czeka powprowadzeniu przez 
uzytkownika zmian w konsoli, zanim nastapi powrot do ustawien domyslnych. 

Mozna zapisywac i tadowac ustawienia konfiguracji urzadzenia oraz tworzyc zestaw konfiguracji 
urzadzeh, ktory mozna stosowac do urzadzeh nowych lub juz istniejaxych. Opcja Zapisz ustawienia 
w pliku umozliwia zapisanie aktualnie wybranych ustawien konfiguracyjnych w pliku, ktory mozna 
b^dzie zastosowac do innych urza_dzeri. Opcja Zataduj ustawienia z pliku umozliwia zatadowanie z 
pliku wczesniej zapisanych ustawien konfiguracyjnych. 
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Ustawienia faksu 



Urza_dzenia przesytania cyfrowego z wbudowanymi faksmodemami mogajakze wysytac zeskanowane 
dokumenty w postaci faksow na odpowiedni numer. Ustawienia faksu okreslaja. sposob wysytania i 
odbierania faksow przez urzadzenie przesytania cyfrowego. 

Ponizej wymieniono przyktady roznych ustawieh konfiguracji i opcji, ktore moga. bye wyswietlane w 
programie HP Web Jetadmin: 

• Ogolne - te ustawienia okreslaja_zaawansowane ustawienia faksu, takie jak gtosnosc modemu i 
dzwonka, a takze, czy na gorze obrazu faksu ma bye umieszczany nagtowek oraz czy faks ma 
korzystac z konwersji JBIG lub trybu korekeji bt^dow (ECM). 

Ustawienia modemu - dzi^ki tym ustawieniom uzytkownik moze wysytac i odbierac faksy 
bezposrednio z dowolnego urzadzenia przesytania cyfrowego obstuguja^cego faks. 

• Wysytanie - te ustawienia okreslaja. ustawienia wysytania faksow z urzadzenia przesytania 
cyfrowego. Ustawienia te wptywaja. na sposob wybierania numeru przy wychodza^cych faksach 
oraz na zachowanie urzadzenia w sytuacji, gdy linia odbiorcza nie odpowie na faks. 

• Odbieranie - te ustawienia pozwalaja_okreslic w kazdym urzadzeniu przesytania cyfrowego 
pojemniki, z ktorych drukowane i do ktorych dostarczane sa_ faksy, sposob formatowania faksow 
do druku, liczb§ dzwonkow, ktora. odczekuje kazdy faks przed odebraniem przychodza^cego 
potaczenia, a takze zdecydowac, czy poszczegolne urzadzenia maja. przesytac dalej dokument 
faksu do innego urzadzenia obstuguja^cego faksy. 
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Tworzenie kolejki druku 



Kolejka druku jest centralnym zasobem na komputerze gtownym, w ktorym przechowywane sa.zlecenia 
drukowania do momentu, gdy urzadzenie jest dost^pne. Za pomoca^opcji Utworz kolejk§ mozna 
okreslic komputer gtowny, na ktorym maja. bye utworzone kolejki druku, oraz okreslic urza_dzenia, ktore 
maja. bye skojarzone z nowa. kolejka. druku. 

Iz^f Uwaga Mozna pracowac tylko z jednym modelem urzadzenia na raz, ale mozna wybrac 
dowolna. Iiczb§ urzadzeri w obr^bie tego modelu urzadzenia. 



Kolejke^ druku mozna utworzyc dla tych samych urzadzeri w systemach Windows, HP-UX, Solaris, Linux 
i innych obstugiwanych typach hostow. Aby utworzyc kolejki druku dla tych samych urza_dzeri na wi^cej 
niz jednym typie komputera gtownego, nalezy powtorzyc proces tworzenia kolejki dla kazdego typu 
komputera gtownego 

Iz^f Uwaga Program HP Web Jetadmin przekazuje oprogramowanie zarzadzania kolejkami druku 
'— ' do komputera gtownego kolejki druku, na ktorym nie zostato jeszcze zainstalowane 
oprogramowanie. 
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Informacje diagnostyczne 



Jesli panel sterowania urza_dzenia lub strona testowa nie zawieraja. wystarczaja_cych informacji do 
rozwia_zania problemu lub istnieje potrzeba zbadania problemu ze zdalnej lokalizacji, strona 
Diagnostyka urzqdzenia dostarcza wyczerpuja_cych informacji diagnostycznych. 

Strona Diagnostyka urzadzenia dostarcza nastepujace kategorie informacji diagnostycznych: 



Uwaga Wyswietlane kategorie moga. nie bye takie same dla wszystkich kart interfejsu, 
poniewaz protokoty obstugiwane przez dany serwer druku HP Jetdirect moga_si§ roznic. 



Urzadzenie — w tej sekcji znajduja. si§ informacje ogolne o urza_dzeniu, stanie materiatow 
eksploatacyjnych, automatycznym przetaczaniu j^zykow i obstugiwanych j^zykach drukarki. 

• Jetdirect — w tej sekcji znajduja. si$ informacje ogolne o oprogramowaniu sprzetowym 

HP Jetdirect, szczegotowe informacje o pakietach sieciowych przetworzonych przez urza_dzenie 
oraz o liczbie przychodza_cych i wychodza.cych pakietow SNMP przetworzonych przez 
urzadzenie. 

• TCP/IP — w tej sekcji znajduja. s\q informacje ogolne o konfiguracji TCP/IP urza_dzenia i o roznych 
protokotach. 

• NetWare — w tej sekcji znajduja. si§ informacje o potaczeniach NetWare urza_dzenia. Jesli 
urza.dzenie jest skonfigurowane dla systemu NetWare Bindery lub NetWare NDS, to mozna 
zalogowac si§ do serwera druku HP Jetdirect. Po powrocie do tej strony program HP Web 
Jetadmin wyswietla informacje o kolejkach druku w sekcji NetWare. 

• Mierniki wykorzystania — w tej sekcji znajduja. si§ informacje o pokryciu tonera, licznikach stron 
i wykorzystaniu. Ta sekcja jest wyswietlana tylko gdy drukarka obstuguje te funkeje. 

• Tabele informacji o materiatach — w tych tabelach znajduja. si$ informacje o wykorzystaniu 
materiatow, takie jak wykorzystanie podajnikow urza_dzenia oraz liczba zleceh druku kolorowego i 
monochromatycznego. Ta sekcja jest wyswietlana tylko gdy drukarka obstuguje te funkeje. 

• Zgodnosc ze starszymi modelami drukarek — w tej tabeli znajduja. si§ informacje o pokryciu 
tonera w przesztosci. Ta sekcja jest wyswietlana tylko wtedy, gdy drukarka obstuguje t§ funkeje^ 

Informacje diagnostyczne o stanie potaczenia sa_takze dost^pne dla protokotow IPX/SPX Peer-to-Peer, 
EtherTalk oraz Data Link Control/Logical Link Control (DLC/LLC). Te informacje pokazuja., czy te 
produkty sa^obstugiwane i podta_czone. 

Informacje diagnostyczne mozna wykorzystac w celu planowania i zarza_dzania zasobami. Na przyktad 
gdy urza_dzenie wskazuje, ze wystapit problem, taki jak duza liczba stron zliczonych przez drukark^ lub 
duza liczba zaci^c papieru, moze to oznaczac, ze urza.dzenie wymaga profilaktycznej konserwacji. 
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Strona Zadania drukowania urzqdzenia wyswietla list§ wszystkich zadari przetworzonych przez 
urza_dzenie. Do rozwia_zywania problemow z urza_dzeniem mozna wykorzystac historic zlecen 
drukowania. Na przyktad, jesli uzytkownik wystat zlecenie do urza_dzenia, ale zlecenie nie zostato 
wydrukowane i nie ma go na liscie historii zlecen drukowania, to wiadomo, ze zlecenie nie dotarto do 
drukarki. 

Ilosc wyswietlanych informacji zalezy od systemu operacyjnego uzywanego do wydrukowania zlecenia. 
Niektore informacje moga_nie bye przekazywane ze sterownika lub monitora drukarki, dlatego niektore 
kolumny moga_byc puste. 
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Zarzctdzanie pami^ciq podr^czn^ urzadzeh 



Wtej sekcji znajduja_si§ informacje dotyczace czyszczenia, przedawniania i potwierdzania urza_dzen. 

Czyszczenie pamieci podrecznej urzadzeh 

Podczas pierwszego uruchomienia wykrywania, program HP Web Jetadmin znajduje wszystkie 
obstugiwane urzadzenia w sieci i dodaje informacje o tych urzadzeniach do pamieci podrecznej 
urzadzeh, ktora jest przechowywana na komputerze gtownym programu HP Web Jetadmin. Podczas 
uruchamiania nastepnych wykrywan lub wyszukiwania urzadzeh, program HP Web Jetadmin dodaje 
nowe lub zaktualizowane informacje do pami^ci podrecznej urza_dzen, ale nie usuwa nieaktualnych 
informacji. Jesli urzadzenia zostana. usuniete z sieci, to informacje o nich nadal znajduja_si§ w pami^ci 
podrecznej urzadzeh. Z biegiem czasu pami^c podr^czna urza_dzen bqdzie coraz bardziej zasmiecona 
nieaktualnymi informacjami. 

Mozna catkowicie wyczyscic zawartosc pamieci podrecznej na stronie Zarzadzanie urcqdzeniami > 
Pami^c podr$czna urzqdzeri > Zresetuj pami§6 podr^cznq. Po wyczyszczeniu pamieci podrecznej 
urzadzeh, mozna uruchomic wykrywanie w celu utworzenia nowej pamieci podrecznej urza_dzeh. Nowa 
pami^c podr^czna urzadzeh zawiera tylko aktualne informacje dotyczace srodowiska sieciowego oraz 
obstugiwanych urzadzeh. 



Uwaga Po wyczyszczeniu pamieci podrecznej urza_dzeh wazne jest, aby uruchomic 
wykrywanie w celu stworzenia nowej pamieci podrecznej urza_dzeh tak szybko, jak bedzie to 
mozliwe. Jesli pami^c podr^czna urza_dzen nie jest dostepna, to funkcje takie jak "Szybkie 
wyszukiwanie urza_dzenia" nie be^Ja. dziatac. 



Przedawnianie wpisow pamieci podrecznej urzadzeh 

Przedawnianie wpisow pamieci podrecznej urzadzeh przygotowuje pami^c do obszernej aktualizacji 
podczas nastepnego wykrywania. Program HP Web Jetadmin oznacza wszystkie dane w pamieci 
podrecznej urzadzeh jako stare. Podczas nastepnego uruchomienia wykrywania program HP Web 
Jetadmin tworzy nowa. pami^c podr^czna. urzadzeh, ktora zawiera zaktualizowany stan, wtasciwosci 
oraz inne informacje. 

Wpisy przechowywane w pamieci podrecznej urza_dzeh mozna przedawniac na stronie Zarzadzanie 
urz^dzeniami > Pami^c podr$czna urzadzeh > Wyzeruj pami$c podr^czna. urzadzeh. 

Potwierdzanie urzadzeh 

Gdy program HP Web Jetadmin wykrywa nowe urza_dzenia, dodaje je do listy wyswietlanej na stronie 
Zarzadzanie urz^dzeniami > Listy urzadzeh > Nowe urzadzenia. W przypadku wykrycia program 
HP Web Jetadmin nie usuwa z tej listy poprzednio wykrytych nowych urza_dzeh. Aby usunac urza_dzenia 
ze strony Nowe urzqdzenia, nalezy je potwierdzic przez wybranie pozycji Potwierdz urzadzenia z listy 
rozwijanej Narzf dzia pamieci podrecznej urzadzenia. 

Funkcji tej mozna uzyc, aby upewnic sie, ze wszystkie urzadzenia wyswietlane na stronie Nowe 
urzadzenia sa_ nowe w danej sieci. Na przyktad jezeli wykrywanie jest zaplanowane na poczatek 
kazdego miesia^ca, mozna wyswietlic nowo wykryte urzadzenia, a nastepnie potwierdzic wszystkie 
urzadzenia wymienione na liscie. Kiedy na pocza_tku kolejnego miesiaca zostanie przeprowadzone 
wykrywanie, bedzie wiadomo, ze wszystkie urzadzenia wymienione na stronie Nowe urzadzenia 
zostaty dodane do sieci po ostatnim wykrywaniu. 
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z^f Uwaga Aby wyzerowac strong Nowe urza_dzenia, tak aby zawierata wszystkie wczesniej 
potwierdzone urza_dzenia, nalezy wyczyscic Wstq potwierdzonych urzadzeri na stronie 
Zarza_dzanie urza_dzeniami > Pami^c podr$czna urza_dzeri > Wyzeruj pami§6 podr§cznq 
urzadzeri. 
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Device Application Manager 



Aby zarza_dzac aplikacjami urza_dzeri na pojedynczym urza_dzeniu lub urza_dzeniach wgrupie urza_dzeri, 
nalezy przejsc do strony programu Device Application Manager. Aplikacje urza_dzeri to mate aplikacje 
dziatajace na wbudowanej wirtualnej maszynie urza_dzenia, ktore zwi§kszaja_funkcjonalnosc 
urza_dzenia. Wbudowana maszyna zawiera srodowisko do wykonywania aplikacji i ustug. Zarza_dzanie 
aplikacjami w grupie urza_dzeri oszczedza czas i zapobiega bt^dom, ktore mogtyby wystapic przy 
wprowadzaniu zmian dla kazdego urza_dzenia z osobna. 



Uwaga Aby mozna byto uzywac programu Device Application Manager, na urzadzeniu musi 
bye zainstalowany program HP Jetdirect 61 On lub nowszy. 



Konieczne moze s\q okazac zarza_dzanie aplikacja_tylko dla jednego urza_dzenia w grupie. Na przyktad 
jesli urza_dzenie w grupie urza_dzen zostato zresetowane lub zmienity si§ jego ustawienia, wowczas 
mozna, uzywajac stron programu Device Application Manager, zainstalowac aplikacje urza_dzenia na 
danym urza_dzeniu zamiast zmieniac cata^grup^ urza_dzeri. 

Korzystaja_c z programu Device Application Manager mozna wykonywac ponizsze zadania: 

• Zapoznaj si^z lista_aplikacji zainstalowanych na poszczegolnych urza_dzeniach wgrupie urza_dzeri. 

• Mozna rowniez wyswietlac cata. historic wszystkich zadari, ktore program Device Application 
Manager wykonat na serwerze HP Web Jetadmin. Jednakze aplikacje urza_dzeri, ktore zostaty 
repznie usuni^te nie sa_ wyszczegolnione w raporcie aktywnosci. 

• Instalowanie nowych aplikacji urza_dzen. 

• Usuwanie aplikacji urzadzeri. 

Procesy wykonywane przez program Device Application Manager moga_zajac dtugi okres czasu. 
Podczas oczekiwania mozna wykonywac inne zadania w programie HP Web Jetadmin lub korzystac z 
innych aplikacji. Gdy procesy programu Device Application Manager zostana. ukohczone, uzytkownik 
odbierze zadanie programu Device Application Manager ze strony Raport aktywnosci. 

Do uzyskania dostepu do strony programu Application Manager mozna uzycjednej z ponizszych 
metod: 

• Na stronie Stan urzadzenia z listy rozwijanej na pasku narzedzi zawartosci nalezy wybrac 
pozycj§ Application Manager. Ta opeja jest wyswietlana tylko dla urza_dzeri, ktore obstuguja. 
funkcj^ Device Application Manager. 

• Na stronie Zarzadzanie urzadzeniami > Lista urzqdzeri > Wszystkie urzadzenia nalezy wybrac 
urza_dzenie z listy. Nastepnie z listy rozwijanej Narz^dzia urzadzenia nalezy wybrac pozycj^ 
Application Manager. 

Na stronie Zarzadzanie urzadzeniami > Grupy urzqdzeri > nazwa grupy nalezy wybrac 
urzadzenia z listy. Nastepnie z listy rozwijanej Narz$dzia urzqdzenianalezy wybrac pozyeje^ 
Application Manager. 



Przeglqdanie raportu aktywnosci 

Strona Raport aktywnosci wyswietla historic wszystkich zleceh, jakie program Device Application 
Manager wykonat na serwerze HP Web Jetadmin. Raport aktywnosci jest zasobem wspolnym, ktory 
zarza_dza zadaniami na komputerze gtownym programu HP Web Jetadmin. Nalezy przejrzec raport 
aktywnosci zanim zostanie przeprowadzone jakiekolwiek zadanie, takie jak na przyktad instalacja 
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aplikacji urzadzenia. Wykonywane zadania maja^wptyw na wszystkich uzytkownikow programu Device 
Application Manager uzywaja^cych komputera gtownego programu HP Web Jetadmin. 



Uwaga Zadania, ktore zostaty r^cznie usuniete, nie sa.wyszczegolnione na stronie Raport 
aktywnosci. 

Raport aktywnosci jest przechowywany na serwerze i umozliwia zapobieganie potencjalnym konfliktom 
poprzez sledzenie zadari wykonywanych przez poszczegolnych uzytkownikow. Na przyktad, gdyjeden 
z uzytkownikow usunie aplikacji urzajdzenia zainstalowana. przez innego uzytkownika, tojesttam zapis 
takiej dziatalnosci. 

DIa kazdego zadania sa.wyswietlane nast^pujace informacje: 

• ID zlecenia - wyswietla unikalny identyfikator zlecenia. Aby uzyskac dost^p do okreslonego 
zadania, nalezy kliknac tacze w kolumnie ID zlecenia. 

Opis - wyswietla krotki opis zlecenia. 

• Wtasciciel - wyswietla nazwe. dodatku (plug-in) aplikacji, ktora zainicjowata zlecenie. W 
wi^kszosci przypadkow jest to program Device Application Manager. Jednakze inne dodatki 
aplikacji HP Web Jetadmin moga.si§ ukazac w tej sekcji, poniewaz program Device Application 
Manager zapewnia obstuge^ tych dodatkow programowych aplikacji. 

• Urzadzenia - wyswietla liczb^ urza^dzen wybranych dla zadania. 

Status - wyswietla status zadania. Mozliwe sa. nast^puja.ce statusy zadania: 

Uwaga Procesy wykonywane przez program Device Application Manager moga.zaja_c 
dtugi okres czasu. Podczas oczekiwania mozna wykonywac inne zadania w programie 
HP Web Jetadmin lub korzystac z innych aplikacji. Gdy procesy programu Device 
Application Manager zostana. ukonczone, uzytkownik odbierze zadanie programu Device 
Application Manager ze strony Raport aktywnosci. 



• Przerwane — zadanie nie zostato ukonczone, a dziatanie programu HP Web Jetadmin lub 
Device Application Manager zostato zakohczone. 

• Oczekiwanie — zadanie zostato przygotowane i oczekuje w kolejce na wykonanie. Zadanie 
oczekuje na serwerze na zwolnienie zasobow przed uruchomieniem. 

• Wykonywanie — zadanie jest wykonywane. 



Uwaga Jesli zadanie jest w stanie Oczekiwanie lub Wykonywanie, mozna je 
anulowac, zaznaczajac jego pole wyboru i klikajac przycisk Zatrzymaj. 



• Anulowanie - zadanie jest anulowane. Uzytkownik kliknaj przycisk Zatrzymaj na stronie 
Raport aktywnosci, gdy zadanie byto w stanie Oczekiwanie lub Wykonywanie. 

• Gotowe - zadanie jest procesem dwustopniowym. Gdy zadanie ma stan Gotowe, pierwszy 
etap przetwarzania jest ukohczony. Przetwarzanie jest kontynuowane, az status zlecenia 
zmieni si§ na Ukonczone. 

• Ukonczone - przetwarzanie zadania zostato ukonczone. 

Uwaga Zadania mozna usuwac, gdy maja^ status Ukonczone lub Gotowe, 
zaznaczajac pole wyboru zlecenia i klikajac przycisk Usuh. 
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Przeglqd aplikacji wedtug urzadzenia 

Na stronie Lista wyswietlane sa^wybrane urza_dzenia, ich adres IP oraz ich stan i lista wszystkich 
aplikacji zainstalowanych na tych urzadzeniach. 



Uwaga Nalezy klikac na Odswiez, az Status zlecenia zmieni si§ na Ukohczone. To zlecenie 
moze potrwac zanim zostanie ukohczone. Przycisk Odswiez nie jest widoczny, gdy status 
zlecenia to Ukohczone. 



Strona Lista wyswietla nast^pujace informacje: 

• ID zlecenia - wyswietla unikalny identyfikator zlecenia. 

• Status zlecenia - wskazuje relacje mie/dzy aplikacja. urzadzenia i programem Device Application 
Manager. Mozliwe sa. nast^pujace statusy zlecenia: 

• Niezainstalowane - mozliwa jest instalacja aplikacji na urza_dzeniu, ale aplikacja nie jest 
zainstalowana. 

• Nieobstugiwane - instalacja aplikacji na urzadzeniu nie jest mozliwa lub urzadzenie nie 
posiada obstugiwanego wbudowanego serwera internetowego. 

• Nie podtqczono - urzadzenie nie jest podtaczone. 

• Oczekiwanie - zadanie zostato przygotowane i oczekuje w kolejce na wykonanie. Zadanie 
oczekuje na serwerze na zwolnienie zasobow przed uruchomieniem. 

• Wykonywanie - zadanie jest wykonywane. 

• Anulowanie - zadanie jest anulowane. Uzytkownik kliknaj przycisk Zatrzymaj na stronie 
Raport aktywnosci, gdy zadanie byto w stanie Oczekiwanie lub Wykonywanie. 

• Ukohczone - przetwarzanie zadania zostato ukohczone. 

• Liczba urza_dzeh - wyswietla liczbe^ urzadzeh wyznaczonych do zlecenia. Klikni^cieta^cza numeru 
powoduje wyswietlenie okna zawieraja^cego informacje o nazwie modelu i adresie IP kazdego 
urzadzenia. 

Instalowanie aplikacji urzadzenia 

Na stronie Instalacja wyswietlana jest lista wszystkich aplikacji urza_dzenia, ktore mozna zainstalowac 
na pojedynczym urza_dzeniu lub na urzadzeniach w grupie urzadzeh. Wszystkie aplikacje wyswietlane 
na tej stronie znajduja. si§ na komputerze gtownym programu HP Web Jetadmin. Aby nowe lub 
zaktualizowane aplikacje urzadzenia zatadowac do programu HP Web Jetadmin, nalezy uzyc funkcji 
Zataduj aplikacje urzadzenia. Kiedy zadana aplikacja urza_dzenia zostanie wyswietlona na tej stronie, 
mozna wybrac i zainstalowac nowe lub zaktualizowane wersje aplikacji urzadzenia na urzadzeniu lub 
grupie urzadzeh. 

&f Uwaga W niektorych urzadzeniach aplikacja urza_dzenia mozna zainstalowac dopiero po 
podaniu hasta. Jesli instalacja aplikacji urza_dzenia nie powiedzie s'\q z powodu braku hasta, 
nalezy na stronie Konfiguracja ustawic hasto dla urzadzenia lub grupy urza_dzeh. 



Nie jest konieczna znajomosc doktadnej wersji aplikacji urza_dzenia dla kazdego urzadzenia. Kiedy 
program HP Web Jetadmin instaluje aplikacja urzadzenia, program Device Application Manager 
automatycznie wykrywa wtasciwa. wersje aplikacji na komputerze gtownym programu HP Web 
Jetadmin, a nastepnie instaluje odpowiednia.aplikacj§ na urzadzeniu. Na przyktad jesli przeprowadzana 
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jest aktualizacja dziesi^ciu urzadzeri, program Device Application Manager wyszukuje wtasciwa^wersje^ 
dla kazdego urzadzenia, a nast^pnie instaluje odpowiednia_wersj§ na kazdym urzadzeniu. 



Uwaga W przypadku gdy aplikacja urzadzenia ma aplikacja zalezna_, ktora nie zostata 
zatadowana na komputer gtowny programu HP Web Jetadmin, aplikacja nie zostanie 
zainstalowana na urzadzeniu. Jesli na przyktad aplikacja urzadzenia „A" odwotuje s\q do innej 
aplikacji urzadzenia „B", a aplikacja „B" nie znajduje si§ na komputerze gtownym programu 
HP Web Jetadmin, aplikacja „A" nie zostanie zainstalowana. 



Strona Instalacja zawiera nast^pujace informacje: 

• ID zlecenia - wyswietla unikalny identyfikator zlecenia. 

• Status zlecenia - wskazuje relacje mi^dzy aplikacja. urza_dzenia i programem Device Application 
Manager. 

• Liczba urzadzeh - wyswietla liczb§ urzadzeri dla danego zadania. Klikni^cie tacza numeru 
powoduje wyswietlenie okna zawieraja^cego informacje o nazwie modelu i adresie IP kazdego 
urza_dzenia. 

Przegladanie wynikow instalacji 

Na stronie Wyniki instalacji wyswietlane sa. wyniki procesu instalacji na pojedynczych urza_dzeniach 
lub na urza_dzeniach w grupie urza_dzeri. Na tej stronie mozna sprawdzic, czy program Device 
Application Manager pomyslnie zainstalowat aplikacja na pojedynczym urzadzeniu lub na urzadzeniach 
w grupie urza_dzeri. W razie koniecznosci ponownego wyswietlenia tej strony nalezy klikna_c tacze w 
kolumnie ID zlecenia na stronie Raport aktywnosci. 

Po zakoriczeniu instalacji w sekcji kazdego z urzadzeri wyswietlana jestjedna z ponizszych informacji: 

• Zainstalowane 

« Nie zainstalowane 
Niedozwolone 



Uwaga Jesli pojawi si§ informacja Niedozwolone, pola wyboru tadowanie polecenia i 
Wykonaj nie zostaty zaznaczone na stronie urza_dzenia Konfiguracja urzadzenia w 

programie HP Web Jetadmin. 



• Wymagane uwierzytelnienie 

• Brak programu tadujacego 



Uwaga Jesli wynikiem jest komunikat Brak programu tadujqcego, oznacza to, ze nie 
mozna znalezc strony programu tadujacego lub ze wbudowany serwer internetowy jest 
wytaczony. 




Usuwanie aplikacji urzadzenia 

Na stronie Usuh wyswietlana jest lista aplikacji zainstalowanych na urzadzeniach. Na stronie Usuh 
mozna usunac aplikacje urzadzenia z pojedynczego urzadzenia lub z urzadzeh w grupie urzadzeri. 

Iz^f Uwaga Niemozliwe jest usuni^cie aplikacji urzadzeh systemowych; nie jest mozliwe wybranie 
l — ' zacienionych pol wyboru. 
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Strona Usuh wyswietla nast^pujace informacje: 

• ID zlecenia - wyswietla unikalny identyfikator zlecenia. 

• Status zlecenia - wskazuje relacje mi^dzy aplikacja. urzadzenia i programem Device Application 
Manager. 

• Liczba urz^dzeri - wyswietla liczb§ urzadzeri dla danego zadania. Klikni^cie tacza numeru 
powoduje wyswietlenie okna zawieraja^cego informacje o nazwie modelu i adresie IP kazdego 
urzadzenia. 

Przeglqdanie wynikow usuni$cia aplikacji 

Na stronie Wyniki usuni$cia wyswietlane sa.wyniki procesu usuni^cia dla wybranego urzadzenia lub 
dla urzadzeri wgrupie urza_dzeri. Mozna sprawdzic, czy program Device Application Manager pomyslnie 
usunaj aplikacji z pojedynczego urza_dzenia lub z urzadzeri w grupie urza_dzeri. W razie koniecznosci 
ponownego wyswietlenia tej strony nalezy klikna^c ta_cze w kolumnie ID zlecenia na stronie Raport 
aktywnosci. 
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Strona testowa urzqdzenia 



Za pomoca. strony Strona testowa urzadzenia mozna drukowac strony testowe na urza_dzeniu. 
Program HP Web Jetadmin wysyta zadanie SNMP do urzadzenia lub zewn^trznego serwera druku 
HP Jetdirect w celu wydrukowania strony testowej, takiej jak strona konfiguracji. Wydrukowanie strony 
testowej w ten sposob daje taki sam efekt jak wydrukowanie strony konfiguracyjnej z panelu sterowania 
drukarki lub nacisniecie przycisku Test na zewn^trznym serwerze druku HP Jetdirect. Jednakze zdalne 
wydrukowanie strony testowej zaoszczedza czas, jaki zajmuje przemieszczanie s\q do miejsca, w 
ktorym znajduje s\q urzadzenie. Na przyktad w czasie zarza_dzania urzadzeniami w lokalizacji, ktora 
sktada si§ z wielu budynkow, mozna zdalnie zainicjowac druk strony testowej, a nastepnie poprosic 
kogos w zdalnej lokalizacji o sprawdzenie strony testowej. 

Mozna takze zatadowac plik na Strong testowa. urzadzenia, aby go wystac do urzadzenia w celu 
wydrukowania; jest to kolejny sposob sprawdzenia, czy urzadzenie moze drukowac, a takze 
rozwia_zywania okreslonego problemu. Jezeli na przyktad uzytkownicy zgtosili problem z drukowaniem 
okreslonego typu pliku, mozna zatadowac okreslony plik lub typ pliku, a nastepnie wystac go do 
urzadzenia w celu wydrukowania. 
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Resetowanie urzqdzenia 



Urza_dzenie mozna zresetowac zdalnie na stronie Zerowanie urzadzenia. Zdalne resetowanie 
urzadzenia zaoszczedza czas, jaki zajmuje przemieszczenie si§ do miejsca, w ktorym znajduje s\q 
urzadzenie. Jest to szczegolnie uzyteczne w przypadku organizacji dysponujacej wieloma budynkami 
lub obiektami. 

Ponizej podano opcje resetowania urzadzenia: 

• Wyla_cz i wtqcz drukark§ — ta opcja powoduje ponowne uruchomienie urza_dzenia i ponowna. 
inicjacje^ wszystkich ustawieh urzadzenia. Ta opcja jest przydatna do usuwania pewnych typow 
bt^dow, takich jak bta_d jezyka PostScript lub btad przepetnienia pami^ci. 

• Wyzeruj drukark§ do ustawieh fabrycznych — ta opcja umozliwia przywrocenie domyslnych 
ustawieh fabrycznych urzadzenia. Mozna przywrocic fabryczne ustawienia urzadzenia, gdy 
zmieniono ustawienia i zaistniata potrzeba wykonania ponownej konfiguracji na podstawie 
ustawien domyslnych. 
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Wyswietl dziennik 



Na stronie Zarzqdzanie urcqdzeniami > Narz§dzia > Wyswietl dziennik wyswietlana jest historia 
wszystkich operacji, ktore program HP Web Jetadmin wykonat na komputerze gtownym programu 
HP Web Jetadmin. Na tej stronie wyswietlane sa_ nast§puja_ce informacje: 

• Typ operacji wykonanej przez program HP Web Jetadmin 

• Stan operacji 

• Wynik operacji 

Na podstawie informacji zawartych na tej stronie mozna sprawdzic, czy operacja zostata pomyslnie 
ukohczona. Jesli operacja zakohczyta si§ niepowodzeniem, nalezy klikna.c tacze na stronie Wyswietl 
dziennik, aby wyswietlic szczegotowe wyniki operacji. Na stronie wynikow dost^pne sa. informacje 
dotyczace rozwia_zywania problemow, ktore moga_pomoc w rozwiazaniu problemu i pomyslnym 
wykonaniu operacji. 
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26 Konfiguracja wielu urzadzeh 



Ta sekcja obejmuje nast^pujaxe tematy: 

• Konfiguracja wielu urzadzeh 

• Konfiguracja wsadowa grupy urzadzeh 

• Importowanie pliku konfiquracii 
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Konfiguracja wielu urzadzeri 



Z funkcji konfiguracji wielu urza_dzeri mozna skorzystac, aby zaznaczyc kilka urza_dzeri i zmienic dla 
wszystkich opcje za jednym razem. Na przyktad mozna przypisac to samo hasto kilku urzadzeniom. 
Funkcja konfiguracji wielu urzadzeri jest dost^pna na stronie Zarzqdzanie urzqdzeniami > 
Narz$dzia > Konfiguracja wielu urzqdzeri. Ta funkcja jest dostepna wytacznie dla drukarek 
podta_czonych za pomoca_serwer6w druku HP Jetdirect. 

Mozna zaplanowac uruchamianie kilku konfiguracji urza_dzeri automatycznie lub w okreslonych 
odst^pach czasu, gdy dodatkowy ruch w sieci nie zmniejsza jej wydajnosci. Jesli urzadzenie nie wysyta 
odpowiedzi do programu HP Web Jetadmin podczas operacji konfiguracji, program HP Web 
Jetadmin dodaje to urzadzenie do listy operacji konfiguracji, ktore zakoriczyty s\q niepowodzeniem. 
Mozna okreslic, ile razy i jak cz^sto program HP Web Jetadmin ponawia probq konfiguracji urzadzeri 
znajdujacych si§ na liscie na stronie Zarz^dzanie urzadzeniami > Ustawienia zarzqdzania > 
Ustawienia konfiguracji urzqdzenia. Program HP Web Jetadmin probuje skonfigurowac kazde 
urzadzenie znajdujace si§ na liscie do momentu osi^gni^cia okreslonej liczby powtorzeri lub gdy 
wszystkie urzadzenia zostana. pomyslnie skonfigurowane. 

Urzadzenia moga^znajdowac s\q w lokalnej podsieci lub zdalnej podsieci, jesli maja. adresy TCP/IP lub 
konfiguracje IPX/SPX i TCP/IP. Do konfigurowania opcji program HP Web Jetadmin uzywa poleceh 
SNMP. 

Wszystkie opcje konfigurowane dla wybranych urzadzeri musza, bye takie same. Oznacza to, ze 
uzytkownik poswi^ca kilka minut na jednorazowe wprowadzenie informacji i stosuje je do wszystkich 
urzadzeri, zamiast wielokrotnie wprowadzac te same informacje dla kazdego urza_dzenia. Zapewnia to 
takze spojnosc i poprawnosc wprowadzanych powtarzalnych informacji w wielu drukarkach 
podta_czonych do sieci za pomoca^serwerow druku HP Jetdirect. 



Uwaga Niestandardowe opcje konfiguracji mozna utworzyc na stronie Zarzqdzanie 



1 — 1 urzadzenia mi > Narzedzia > Konfiguracja niestandardowa > Nalepki. 

Ponizej przedstawiono niektore z opcji, ktore mozna konfigurowac dla wielu urzadzeri: 

o Maska podsieci 

• Bramka standardowa 

• Kontakt systemu 

• Hasto urzadzenia 

• Blokada przedniego panelu sterowania 

• Opis 

• Tryb wyjscia o duzej pojemnosci 

• Alerty urzadzeri HP Jetdirect 

• Adres URL integracji (dla wbudowanych serwerow sieci Web) 

• odst^py czasu rozpowszechniania IPX SAP 

• Protokoty 

• Stata nazwa wspolnoty (opeja zabezpieczeri) 
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• Tymczasowa liczba stron 



• J^zyk strony stanu 

Jesli jedno z wybranych urzadzeh nie obstuguje danej opcji, program HP Web Jetadmin nadal b^dzie 
wyswietlat tq opc]q. Na przyktad jesli wybrana zostanie drukarka HP LaserJet 5Si posiadajaca pojemnik 
wyjsciowy o wysokiej pojemnosci oraz drukarka, ktora go nie posiada, program HP Web Jetadmin 
wyswietli opcjQ Tryb wyjscia o duzej pojemnosci na stronie Konfiguracja wielu urzqdzeri. 

Za pomoca. funkcji konfiguracji wielu urza_dzen mozna przypisac zakres adresow IP grupie urzadzeh. 
Program HP Web Jetadmin przypisuje adresy IP zgodnie z kolejnoscia. urza_dzen na liscie. Jesli 
potrzebna jest wi^ksza kontrola nad tym, jakie adresy sa. przypisywane danym urza_dzeniom, nalezy 
skorzystac ze stron Konfiguracja urzqdzenia poszczegolnych urzadzeh w celu przypisania im adresow 
IP. 



\z^f Uwaga Programu HP Web Jetadmin mozna uzyc do skonfigurowania niektorych ustawieh 



innych urzadzeh, ktore sa^zgodne z baza_MIB standardowej drukarki. Dostawca moze udostepnic 
modut dodatkowy aplikacji, ktory pozwoli na skonfigurowanie dodatkowych ustawien konfiguracji 
za pomoca. programu HP Web Jetadmin. W\qce\ informacji znajduje s\q w sekcji Obstuga 
urzadzeh wyprodukowanych przez firmy trzecie . 



Dwie sposrod opcji, ktore mozna konfigurowac za pomoca. funkcji konfiguracji wielu urzadzeh — odstepy 
czasu rozpowszechniania IPX SAP oraz stosy protokotow — wymagaja. dodatkowych wyjasnieh. 



Standardowo serwery druku HP Jetdirect wysytaja. rozpowszechniania SAP (Service Advertising 
Protocol) co 60 sekund. Jest to potrzebne do zlokalizowania ustug serwerow druku HP Jetdirect w 
niektorych srodowiskach Novell NetWare. Istnieje mozliwosc wytaczenia w serwerze HP Jetdirect 
funkcji rozpowszechniania SAP w sieciach Novell wykorzystuja^cych ustugi Novell Distributed Print 
Services (NDPS) lub w innych sieciach, ktore jej nie wymagaja,. 

Program HP Printer Gateway dota^czany do oprogramowania NDPS, posiada opc]q wytaczajaca_funkcj§ 
rozpowszechniania SAP po wykryciu w sieci przez program HP Web Jetadmin serwera druku 
HP Jetdirect. Po odinstalowaniu programu HP Printer Gateway inna opcja wtacza funkcji 
rozpowszechniania SAP. Nalezy specjalnie skonfigurowac metody wykrywania programu HP Web 
Jetadmin w celu znalezienia serwerow druku HP Jetdirect maja^cych wytaczona. funkcji 
rozpowszechniania SAP. Ustawienie czasow odst^pu rozpowszechniania IPX SAP na zero powoduje 
wytaczenie funkcji rozpowszechniania SAP. 



Do wtaczania i wytaczania protokotow uzywanych przez serwery druku HP Jetdirect mozna uzywac 
funkcji konfiguracji wielu urza_dzeh. Moze zaistniec potrzeba wytaczenia protokotow, ktorych serwer 
druku HP Jetdirect nie uzywa. Na przyktad protokoty AppleTalk i DLC sa^domyslnie wtaczone na 
serwerach druku HP Jetdirect, ale wiele sieci z nich nie korzysta. Pozostawienie wta^czonych 
niewykorzystywanych protokotow nie ma negatywnych skutkow, jednak ich wytaczenie moze przyniesc 
nastepujace korzysci: 

Nieznaczne zwi^kszenie wydajnosci sieci. 

• Zwi^kszenie poziomu zabezpieczeh i kontroli, poniewaz kazdy uzytkownik musi centralnie uzyskac 
dost^p do ustug drukowania i nie korzysta z bezposredniego potaczenia. Na przyktad uzytkownicy 
komputerow Macintosh nie moga. ustanowic bezposredniego potaczenia AppleTalk z drukarka., 



lecz moga. centralnie uzyskac dostep do ustug drukowania za pomoca, protokotow TCP/IP lub IPX/ 
SPX. 




Odstepy czasu rozpowszechniania IPX SAP 



Stosy protokotu 
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Konfiguracja wsadowa grupy urzqdzeri 



Funkcja konfiguracji wsadowej grupy urza_dzen moze bye wykorzystywana do konfigurowania opeji dla 
wszystkich urzadzeh w grupie urzadzeh w tym samym czasie. Na przyktad mozna za jednym razem 
zmienic nazwq osoby kontaktowej dla wszystkich urza_dzen. Funkcja konfiguracji wsadowej grupy 
urzadzeh sprawia, ze nie jest konieczne wybieranie kazdego urzadzenia i wpisywanie opeji, co 
zaoszczedza czas i zmniejsza prawdopodobienstwo btednego wpisania informacji. 

Na stronie Konfiguracja wielu urcqdzeri, pod lista, urzadzeh znajduje si$ lista rozwijana Podzbior 
modeli urzqdzeh. Wyswietlane opeje konfiguracji zmieniaja.si$ w zaleznosci od pozyeji wybranej na 
liscie rozwijanej. Na przyktad po wybraniu pozyeji Wszystkie modele urzqdzeh na liscie wyswietlone 
zostanajylko te opeje, ktore sa^wspolne dla wszystkich tych urzadzeh. Po wybraniu okreslonego modelu 
zostana. wyswietlone wszystkie opeje, ktore mozna dla niego skonfigurowac. 

Jesli jedno z wybranych urzadzeh nie obstuguje danej opeji, program HP Web Jetadmin nadal b^dzie 
wyswietlat tq opc\q. Na przyktad jesli wybrana zostanie drukarka HP LaserJet 5Si posiadaja^ca pojemnik 
wyjsciowy o wysokiej pojemnosci oraz drukarka, ktora go nie posiada, program HP Web Jetadmin 
wyswietli opcj§ Tryb wyjscia o duzej pojemnosci na stronie Konfiguracja wielu urcqdzeri. 



Uwaga Programu HP Web Jetadmin mozna uzyc do skonfigurowania niektorych ustawieh 
innych urza_dzeh, ktore sa^zgodne z baza_MIB standardowej drukarki. Dostawca moze udost^pnic 
modutdodatkowy aplikacji, ktory pozwoli na skonfigurowanie dodatkowych ustawieh konfiguracji 
za pomoca. programu HP Web Jetadmin. Wi^cej informacji znajduje si§ w sekcji Obstuga 
urzadzeh wyprodukowanych przez firmy trzecie . 
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Importowanie pliku konfiguracji 



Przez zaimportowanie pliku w formacie CSV do programu HP Web Jetadmin mozna skonfigurowac 
informacje o dowolnym urza_dzeniu wykrytym przez program HP Web Jetadmin. Jezeli zostanie 
zaimportowany plik CSV, nie trzeba r^cznie wprowadzac podstawowych informacji o urza_dzeniu. 

Mozna takze zaimportowac niestandardowe informacje o urza_dzeniach, ktore sa_wyswietlane w 
programie HP Web Jetadmin. Na przyktad do listy urza_dzeri mozna dodac kolumne^ opisujaca. potozenie 
urzadzenia w budynku. 



Uwaga Przed zaimportowaniem niestandardowych informacji z pliku CSV nalezy utworzyc 
niestandardowe nalepki na stronie Zarzqdzanie urzqdzeniami > Narzedzia > Konfiguracja 
niestandardowa > Nalepki. Niestandardowe nalepki musza_odpowiadac niestandardowym 
nagtowkom w pliku CSV. 

Uwaga Aby utworzyc plik CSV, mozna wpisac informacje w dokumencie w edytorze tekstu lub 
arkuszu kalkulacyjnym, utworzyc taki dokument za pomoca, programu firmy trzeciej lub 
wyeksportowac plik z programu HP Web Jetadmin na stronie Zarcqdzanie urz^dzeniami > 
Pamif c podr$czna urzqdzeri > Eksportuj parametry. 



Plik CSV musi zawierac jeden z nast§puja_cych identyfikatorow w pierwszej kolumnie pliku: 

• Adres sprzetowy 

• Adres IP 

« Nazwa hosta IP 

Druga kolumna w pliku CSV musi zawierac numer portu. Kolumna zawierajaca numer portu w pliku CSV 
musi miec nagtowek Port. 

Plik CSV musi zawierac wiersz nagtowka, na przyktad: Adres sprzetowy, Port.Lokalizacja. Plik musi 
zawierac przynajmniej jeden dodatkowy wiersz danych. Wartosci danych musza, bezposrednio 
odpowiadac nagtowkom w wierszu nagtowka. Na przyktad wartosci 0001E636B7C1,1,Budynek 2 
odpowiadaja, nagtowkom Adres sprzetowy, Port, Lokalizacja. 

Program HP Web Jetadmin sprawdza liste_ urza_dzen na stronie Zarz^dzanie urzqdzeniami > Listy 
urzqdzeh > Wszystkie urza^dzenia w poszukiwaniu urza_dzen pasuja_cych do adresu sprz^towego i 
numeru portu z pliku CSV. Gdy program HP Web Jetadmin znajdzie urza_dzenie, wartosc okreslona w 
pliku CSV zostaje przeniesiona do tego urza_dzenia. Jezeli w pliku CSV nie ma wartosci, ewentualne 
ustawienie konfiguracyjne w urza_dzeniu pozostaje bez zmian. 

Ponizej znajduje si§ lista wartosci, ktore mozna przypisac do wykrytego urza_dzenia przez 
zaimportowanie pliku CSV do programu HP Web Jetadmin: 

• Numer zasobu — ta opcja identyfikuje urzadzenie na podstawie systemu ksi^gowosci w 



Opis — ta opcja zawiera informacje na temat pewnego aspektu urza_dzenia, takiegojak lokalizacja 
lub mozliwosci. 

Kontakt systemu — nazwa identyfikujaca osob§, do ktorej urza_dzenie nalezy lub ktora jest za nie 
odpowiedzialna. 

Nazwa systemu — ta opcja okresla nazwe^ systemu (czasem zwana. nazwa. hosta) dla serwera 
druku HP Jetdirect. 

Nazwa IPX — ta opcja okresla nazw^ drukarki pracujacej w srodowisku IPX/SPX. 




organizacji. 
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• Adresy administrowane lokalnie (LAA) — ta opcja okresla adres MAC serwera druku Token Ring 
HP Jetdirect. Adresy administrowane lokalnie sa^obstugiwane jedynie na serwerach druku Token 
Ring HP Jetdirect. Producent kart sieciowych domyslnie ustawia w pami^ci tylko do odczytu adres 
MAC. Mozna zmienic adres MAC w wi^kszosci urzadzeri sieciowych Token Ring. 



• Standardowe kopiedrukarki — ta opcja okresla standardowajiczb^drukowanych kopii dla kazdego 
zlecenia druku. 

• Standardowa liczba kopii — ta opcja okresla standardowa. liczb^ drukowanych kopii dla kazdego 
zlecenia kopiowania. 

• Czas bezczynnosci protokotu TCP — ta opcja okresla czas, przez jaki protokot TCP/IP pozostaje 
otwarty, gdy nie ma ruchu w sieci. 

Odstep czasu wyszukiwania zlecenia serwera kolejek — ta opcja okresla cz^stotliwosc 
sprawdzania przez serwer druku HP Jetdirect, czy w kolejce druku systemu Novell sa. zlecenia 
gotowe do drukowania. 

• Limit czasu zlecenia — ta opcja okresla maksymalny czas braku aktywnosci (w sekundach), jaki 
musi uptyna_c, zanim karta serwera druku przeta^czy si$ z bieza^cego protokotu sieciowego na inny 
protokot, gdy normalny koniec zadania nie zostanie wykryty. Minimalny dozwolony czas to zero (0) 
sekund. Maksymalny dozwolony czas to 3600 sekund. 

• Nazwa wspolnoty — ta opcja okresla nazwe^ wspolnoty, ktorajest inna niz hasto urzadzenia. Nazwa 
wspolnoty uniemozliwia nieuprawnionym uzytkownikom korzystanie z programow narzedziowych 
SNMP w celu wyswietlania i wprowadzania zmian w ustawieniach urza_dzenia. 

• Lista kontroli dost^pu — ta opcja okresla adresy IP w sieci, ktore moga. uzyskac dost^p do 
urzadzenia. Na liscie mozna umiescic maksymalnie 10 pozycji. Jesli lista jest pusta, kazdy system 
moze uzyskac dost^p. 

Ponizej przedstawiono przyktadowy format pliku CSV. 



b^z Uwaga Jezeli w wartosci znajduje przecinek, wartosc nalezy umiescic w cudzystowach. Jezeli 
'— ' jakies ustawienie urzadzenia nie ma bye zmieniane, nalezy w pliku wpisac przecinki, ale nie 
nalezy wpisywac wartosci. 

Adres sprzetowy, Port, Nazwa IPX,Numer zasobu,Opis,Kontakt systemu, Nazwa systemu 
0001E636B7C1,1,Kolor,J127,"Miejsce:Budynek 2, na dole",Administrator,System A 
0001D877B7C2,1,,,"Miejsce:Budynek2, na dole",,System A 

Iz^f Uwaga Limit rozmiaru wiersza w pliku CSV wynosi 256 znakow. 




OSTROZNIE Aby zapobiec wystajDieniu potencjalnych problemow, nalezy upewnic si^, 
ze przypisany adres nie jest obecnie wykorzystywany. 
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27 Aktualizowanie oprogramowania 
sprz^towego 



Ta sekcja obejmuje nast§puja_ce tematy: 

• Omowienie aktualizacii oprogramowania sprzetoweqo 

• Pobieranie oprogramowania sprzetoweqo 

• Aktualizowanie oprogramowania sprzetoweqo 



250 Rozdziat 27 Aktualizowanie oprogramowania sprz^towego 



PLWW 



Omowienie aktualizacji oprogramowania sprzetowego 



Funkcja aktualizacji oprogramowania sprzetowego w programie HP Web Jetadmin umozliwia 
aktualizacji serwerow drukow HP Jetdirect i urzadzeri w sieci, poprzez dodanie nowych funkcji. 
Aktualizacje oprogramowania sprzetowego dodaja^nowe funkcje, gdy staja.sie dostepne, bez 
koniecznosci zmiany sprz^tu. Oznacza to mozliwosc ochrony biezax;ych inwestycji z jednoczesnym 
czerpaniem korzysci z najnowszych narz^dzi i mozliwosci wynikaja.cych z rozwoju technologii. 

Iz^f Uwaga Jezeli urzadzenie nie obstuguje aktualizacji oprogramowania sprzetowego, opcje 

dotyczace aktualizacji oprogramowania sprzetowego nie sa.wyswietlane w programie HP Web 
Jetadmin. 



Mozliwosc aktualizacji oprogramowania sprzetowego jest dostepna dzi^ki osobnemu programowi 
narz^dziowemu o nazwie HP Download Manager. Wymaga to jednak zatadowania oddzielnego 
programu narzedziowego dla kazdego systemu operacyjnego. Zintegrowany modut do pobierania 
oprogramowania sprzetowego w programie HP Web Jetadmin usprawnia ten proces, wyszukujac 
najnowsze wydanie oprogramowania w sieci Web i aktualizujac oprogramowanie sprz^towe na 
dowolnej platformie. Modut do pobierania oprogramowania sprzetowego jest dostepny w programie 
HP Web Jetadmin, dlatego nie trzeba uruchamiacosobnego programu narzedziowego. Podczasjednej 
procedury mozna aktualizowac pojedyncze urzadzenia lub wiele urza_dzeri. 

Iz^f Uwaga Program HP Web Jetadmin nie obstuguje aktualizacji oprogramowania sprzetowego 
'— ' firm trzecich. 
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Pobieranie oprogramowania sprzetowego 



Pliki obrazow oprogramowania sprzetowego nalezy pobrac na komputer gtowny programu HP Web 
Jetadmin przed rozpocz^ciem aktualizacji oprogramowania sprzetowego serwera druku HP Jetdirect 
lub urzadzenia. Dostep do nowych plikow obrazow oprogramowania sprzetowego mozna uzyskac na 
kilka sposobow: 

• Automatyczne pobranie oprogramowania sprzetowego z witryny sieci Web firmy HP na komputer 
gtowny programu HP Web Jetadmin przy uzyciu programu HP Web Jetadmin. 

• R^czne pobranie oprogramowania sprzetowego z witryny sieci Web firmy HP na komputer gtowny 
programu HP Web Jetadmin. 

Automatyczne pobieranie oprogramowania sprzetowego 

Jesli na komputerze gtownym programu HP Web Jetadmin nie ma oprogramowania sprzetowego 
nowszego od tego na serwerze druku HP Jetdirect lub urzadzeniu, program HP Web Jetadmin moze 
potaxzyc sie z witryna. sieci Web firmy HP i pobrac najnowsza.wersje- Program HP Web Jetadmin 
porownuje to, liste z zawartoscia. komputera gtownego i umieszcza symbol gwiazdki (*) przy kazdym 
pliku, ktory znajduje sie juz na komputerze gtownym. Utatwia to rozpoznanie nowych obrazow. 

Przed pobraniem oprogramowania sprzetowego z sieci Web nalezy upewnic sie, ze zostaty spetnione 
nastepuja.ce wymagania: 

• Niezb^dny jest dostep do Internetu z komputera, na ktorym uruchomiony jest program HP Web 
Jetadmin. 

c Na stronie Ustawienia ogolne > HTTP (Internet) nalezy zdefiniowac nastepuja.ce ustawienia: 

• Wybierz pole wyboru Pozwol na pobranie HTTP. 

• W przypadku korzystania z serwera proxy HTTP do taczenia sie z witryna. sieci Web firmy HP, 
nalezy okreslic adres URL i numer portu serwera proxy HTTP. 

• Jezeli uzywane jest uwierzytelnianie proxy, nalezy okreslic nazwe uzytkownika i hasto. 

R^czne pobieranie oprogramowania sprzetowego 

Jezeli oprogramowanie sprzetowe nie powinno bye pobierane automatycznie z witryny sieci Web firmy 
HP, mozna r^cznie pobrac pliki jego obrazow. Obrazy oprogramowania sprzetowego urza_dzeii 
HP Jetdirect znajduja_sie w nastepuja_cej witrynie sieci Web firmy HP: http://www.hp.com/qo/ 
webjetadmin firmware . Pliki oprogramowania sprzetowego urzadzeh HP Jetdirect maja. rozszerzenie 
*.dld. Obrazy oprogramowania sprzetowego urzadzeh mozna znalezc na stronie pomocy dla 
okreslonego modelu urza_dzenia i maja.zwykle rozszerzenie *.rfu. 

Pliki oprogramowania sprzetowego nalezy skopiowac do jednego z nastepuja.cych katalogow 
programu HP Web Jetadmin: 

• Pliki oprogramowania sprzetowego serwera druku HP Jetdirect nalezy skopiowac do katalogu: 
<naped>:\Program FilesMHP WebJetadmin\doc\plugins\hpjwja\firmware\jetdirect. 

• Pliki oprogramowania sprzetowego urzadzenia nalezy skopiowac do katalogu: <naped>:\Program 
Files\HP WebJetadmin\doc\plugins\hpjwja\firmware\printer. 

Jezeli pliki zostaty skopiowane do wtasciwego katalogu, program HP Web Jetadmin rozpozna je jako 
pliki obrazow oprogramowania sprzetowego serwera druku HP Jetdirect lub urzadzenia. Nastepnie 
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mozna uzyc programu HP Web Jetadmin w celu aktualizacji oprogramowania sprzetowego na 
urzadzeniu, grupie urzadzeri lub serwerach druku HP Jetdirect. 
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Aktualizowanie oprogramowania sprzetowego 



Komputer gtowny programu HP Web Jetadmin przeszukuje katalogi lokalne w celu znalezienia 
najnowszego wydania oprogramowania sprzetowego odpowiedniego dla danego modelu serwera druku 
HP Jetdirect lub urzadzenia. Pliki aktualizacji oprogramowania sprzetowego zawieraja. informacje o 
serwerze druku HP Jetdirect lub urzadzeniu, dla ktorego sa. przeznaczone, oraz o wydaniu, ktore 
zawieraja.. Program HP Web Jetadmin automatycznie ocenia te informacje. Nie jest wymagana 
dodatkowa konfiguracja w celu uzycia nowych plikow oprogramowania sprzetowego. 

Po znalezieniu nowego pliku obrazu oprogramowania sprzetowego programu HP Web Jetadmin mozna 
uzyc do aktualizacji serwera druku, urzadzenia lub grupy urza_dzeri. Aktualizacje oprogramowania 
sprzetowego mozna zaplanowac na czas, gdy urzadzenie to nie jest zwykle uzywane. Mozliwajesttakze 
natychmiastowa aktualizacja oprogramowania sprzetowego urza_dzenia. Jesli urza_dzenie nie wysyta 
odpowiedzi do programu HP Web Jetadmin w czasie wsadowej operacji aktualizacji oprogramowania 
sprzetowego, program HP Web Jetadmin dodaje urzadzenie do listy aktualizacji oprogramowania 
sprzetowego, ktore zakoriczyty s\q niepowodzeniem. Mozna okreslic, ile razy i jak cz^sto program 
HP Web Jetadmin ponawia probe^ aktualizacji urzadzeri znajduja_cych si§ na liscie na stronie 
Zarzqdzanie urzadzeniami > Ustawienia zarza_dzania > Ustawienia sieci > Aktualizacja 
oprogramowania sprzetowego. Program HP Web Jetadmin probuje zaktualizowac kazde urzadzenie 
znajdujace s\q na liscie az do momentu, kiedy zostanie osia^gniete okreslona liczba powtorzeri lub 
wszystkie urzadzenia zostana. pomyslnie zaktualizowane. 

Ponizsze sekcje zawieraja. dodatkowe informacje na temat aktualizacji oprogramowania sprzetowego 
dla serwerow druku HP Jetdirect i urza_dzeh, ktore moga.zostac zaktualizowane przez program HP Web 
Jetadmin. 

Oprogramowanie sprz^towe HP Jetdirect 

[z^f Uwaga W przypadku aktualizacji urzadzenia z wykorzystaniem pobranego oprogramowania 
sprzetowego HP Jetdirect, urza_dzenie to musi posiadac przypisany adres IP inny niz domyslny 
(192.0.0.192). 



Uaktualnienie oprogramowania sprzetowego moze rozwiazac problemy i dodac nowe funkcje, na 
przyktad: 

• obstuga DHCP 

• obstuga Novell Directory Services (NDS) 

• drukowanie w trybie bezposrednim 

• obstuga demona drukarki wierszowej (Ipd) 

• obstuga multicast/SLP 

• przetaczanie protokotow 

Modut do pobierania oprogramowania sprzetowego wykorzystuje protokot TFTP (Trivial File Transfer 
Protocol) do wysytania obrazu oprogramowania sprzetowego do urzadzenia HP Jetdirect. Ten proces 
jest w petni odporny na bt^dy. W przypadku przerwania procesu aktualizacji oprogramowania 
sprzetowego spowodowanego awaria.zasilania lub utrata. pota^czenia sieciowego, mozna ponownie 
uruchomic program do pobierania oprogramowania sprzetowego i wznowic proces pobierania. 
Spowoduje to petne odtworzenie aktualizacji, poniewaz kazdy plik obrazu zawiera dwa kompletne 
zestawy kodu: krotki stos oraz petny obraz kodu oprogramowania sprzetowego. Kazdy zestaw kodu 
posiada narz^dzia potrzebne do ukonczenia pobierania obrazu. Pierwszym etapem aktualizacji 
oprogramowania sprzetowego jest pobranie krotkiego stosu. Po sprawdzeniu poprawnosci krotkiego 
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stosu, serwerdruku HP Jetdirect kontynuuje uaktualnianie oprogramowania sprzetowego, pobierajac 
petny obraz oprogramowania sprzetowego. Po sprawdzeniu poprawnosci petnego obrazu serwer druku 
HP Jetdirect przeprowadza ponowny rozruch i uruchamia nowy petny obraz. Jesli proces uaktualniania 
nie powiedzie sie podczas pobierania petnego obrazu, to po wytaczeniu i ponownym wtaczeniu serwer 
druku HP Jetdirect uruchomi krotki stos. Oznacza to, ze program do pobierania oprogramowania 
sprzetowego moze odtworzyc przerwany proces pobierania, poniewaz w pami^ci typu Flash zawsze 
znajduje sie wtasciwy system operacyjny. 



Aktualizacje oprogramowania sprzetowego 

Oprogramowanie sprz^towe urzadzenia steruje zestawem funkcji. Na przyktad oprogramowanie 
sprz^towe moze sterowac sposobem formatowania stron lub informacjami wyswietlanymi na panelu 
sterowania. Aktualizowanie oprogramowania sprzetowego urzadzeri umozliwia korzystanie z ulepszeh 
wprowadzonych w tym oprogramowaniu. 



Program HP Web Jetadmin wysle zapytanie do urza_dzenia, aby sprawdzic, czy plik obrazu 
oprogramowania sprzetowego jest zgodny z tym urza_dzeniem. Zostanie wyswietlona strona wynikow 
informuja_ca o tym, czy plik obrazu oprogramowania sprzetowego zostat pomyslnie przestany do 
urza.dzenia. Po przestaniu przez program HP Web Jetadmin pliku obrazu oprogramowania sprzetowego 
urza_dzenie automatycznie przetwarza otrzymane oprogramowanie sprzetowe. 



OSTROZNIE Nie nalezy wyta.czac urza.dzenia, rozta^czac go lub odta.czac od sieci, wytaczac 
komputera gtownego, na ktorym zainstalowano program HP Web Jetadmin, ani wykonywac 
innych czynnosci moga_cych przeszkodzic w procesie pobierania oprogramowania sprzetowego. 
Nie stosowanie sie do tych zalecen moze spowodowac uszkodzenie serwera druku HP Jetdirect. 



Uwaga Po przetworzeniu pliku obrazu oprogramowania sprzetowego przez drukarke, drukarka 
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Sekcja 9 
Grupy urz^dzeh 



W tej sekcji omowiono nast§puja_ce zagadnienia: 
Rozdziat 28, Zarzadzanie qrupami urzadzeh 
Rozdziai 29, Zarzadzanie mapami obiektow 
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28 Zarz^dzanie grupami urzadzeh 



Ta sekcja obejmuje nast^pujqce tematy: 

• Omowienie qrup urzadzeh 

• Tworzenie qrup urzadzeh 

• Zabezpieczenia qrup urzadzeh 

• Konserwacja qrup urzadzeh 

• Automatyczne qrupowanie qrup urzadzeh 

• Automatyczne konfigurowanie grup urzadzeh 

• Ustawienia alertow automatycznych dla qrup urzadzeh 

• Podgrupy 

• Odswiezanie stanu qrupy urzadzeh 



258 Rozdziat 28 Zarzadzanie grupami urzadzeh 



PLWW 



Omowienie grup urz^dzeri 



Grupa urzadzeri sktada s\q z drukarek, skanerow i innych urzadzeri sieciowych, ktore cechuja.si§ 
szczegolnymi wtasciwosciami. Na przyktad mozna zgrupowac urzadzenia, ktore obstugujaje same 
funkcje lub wymagajajego samego harmonogramu konserwacji. Jedno urzadzenie moze wchodzic w 
sktad nieograniczonej liczby grup urza_dzeri. 

Grupy urza_dzeri upraszczaja. proces obstugi duzych sieci, utatwiajac znajdowanie urzadzeri, 
sprawdzanie ich stanu, usuwanie problemow oraz wykonywanie konserwacji i innych zadah 
administracyjnych. 
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Tworzenie grup urzadzeh 



Urza_dzenia nalezy grupowac w sposob logiczny. Na przyktad mozna zgrupowac wszystkie drukarki 
znajdujace s\q na obszarze dziatania grupy roboczej lub zgrupowac jedna_drukark§ kolorowa,, jedna. 
monochromatyczna. i jeden skaner. 

Na stronie Wtasciwosci danej grupy urza_dzeri, administrator lub wtasciciel grupy urzadzeh moze 
przypisac grupie urza_dzen nast^pujace informacje: 

• Hasto, ktore uniemozliwia nieautoryzowanym uzytkownikom usuni^cie grupy urza_dzen lub 
wprowadzanie do niej zmian. 

• Nazwa i opis, ktore umozliwiaja_szybkie odnalezienie grupy urza_dzen na liscie. 

• Nazwa osoby odpowiedzialnej za urza_dzenia w grupie urzadzeh. 

• Adres URL miejsca, gdzie uzytkownicy moga_uzyskacwi$cej informacji, takichjakstrona w lokalnej 
sieci intranet, gdzie znajduja. si§ informacje kontaktowe oraz udost^pnione przez administratora 
informacje dotyczace pomocy. 

• Ikona, ktora umozliwia szybkie zidentyfikowanie grupy urza_dzen na mapie. 
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Zabezpieczenia grup urzadzeh 



Na stronie Wtasciwosci danej grupy urza_dzeh mozna przypisac do tej grupy hasto. Hasto grupy 
urza_dzeh uniemozliwia nieupowaznionym uzytkownikom usuni^cie grupy urza_dzen lub wprowadzanie 
do niej zmian. Standardowo hasta nie sa_ przypisywane do grup urza_dzeh. Mozna takze tak 
skonfigurowac ustawienia, aby przy otwieraniu grupy urza_dzen konieczne byto wprowadzenie hasta, 
dzi^ki czemu zyskuje s\q dodatkowy poziom zabezpieczen grupy. Na przyktad mozna utworzyc grup§, 
do ktorej b§da_nalezec wszystkie urza_dzenia w danej cz^sci budynku i przypisac jej hasto. Nast^pnie 
mozna zdefiniowac osob§ odpowiedzialna_za te urza_dzenia. Tylko ta osoba b^dzie mogta korzystac z 
grupy urza_dzen, sprawdzac stan urza_dzen do niej naleza_cych i aktualizowac istniejace urza_dzenia bez 
pomocy uzytkownika. 

Po przypisaniu hasta, program HP Web Jetadmin bedzie monitowat uzytkownikow o podanie hasta za 
kazdym razem, gdy beda. probowali dokonac zmian w grupie urzadzeh. Jezeli hasto grupy urzadzeh 
zostanie usuni^te, przy probie dokonania zmian w grupie urzadzeh program HP Web Jetadmin nie 
bedzie wyswietlat monitu o podanie hasta. 

Izgtf Uwaga Jesli w grupie urza_dzeh okreslono hasto, dla wszystkich profili z wyja_tkiem profilu 
'— ' administratora wyswietlony zostanie monit o podanie hasta. 
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Konserwacja grup urz^dzeri 

Po utworzeniu grupy urza_dzeri, administrator lub wtasciciel grupy urza_dzen moze wykonac nast^pujace 
zadania: 

c dodac urza_dzenia do grupy urzadzeri 

usuna_c urza_dzenia, ktore nie beda_dtuzej nalezec do grupy urza_dzen 

• usuna_c grupq urza_dzeri, na state usuwajac ja_ z programu HP Web Jetadmin 

Na stronie Urzqdzenia grupy urza_dzeri mozna dodawac i usuwac urzadzenia. Grupy urza_dzeri mozna 
usuwac na stronie Zarzadzanie urzadzeniami > Grupy urzadzeh. 
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Automatyczne grupowanie grup urzc[dzeh 



Dzi^ki funkcji Grupowanie automatyczne program HP Web Jetadmin moze automatycznie dodawac 
nowo wykryte urza_dzenia dogrupy urza_dzeh, jesli spetniaja_one okreslone wymagania. Dzi^ki tej funkcji 
mozna oszczedzic czas, poniewaz eliminuje ona koniecznosc r^cznego dodawania kazdego urza_dzenia 
do odpowiedniej grupy urza_dzeh. Za pomoca. funkcji Grupowanie automatyczne mozna szybko 
wyczyscic grupq urza_dzeh. Wyczyszczenie grupy urza_dzen moze bye konieczne w przypadku, gdy 
zostaty utworzone lub zmienione filtry grupy urza_dzeh lub gdy ktos dodat urza_dzenia, ktore nie naleza. 
do danej grupy. 

Podczas oceny wielu filtrow przez program HP Web Jetadmin w celu okreslenia, czy dane urzadzenie 
ma zostac dota^czone do grupy urzadzeh, filtry okreslone z operatorem I maja. pierwszehstwo przed 
filtrami okreslonymi z operatorem Lub. W przypadku podgrup pierwszym kryterium jest zawsze 
operator I, poniewaz podgrupa dziedziczy wszystkie kryteria okreslone dla podstawowej grupy urzadzeh 
lub podgrupy. Jesli na przyktad okreslono, ze podstawowa grupa urzajdzeh musi zawierac wszystkie 
urzaxlzenia ze stowem „kolor" w nazwie modelu, a nast^pnie okreslono, ze podgrupa musi zawierac 
wszystkie urzaxlzenia ze stowem Jaser" w nazwie modelu, podgrupa bedzie zawierata wszystkie 
urza.dzenia, ktore w nazwie modelu zawieraja. stowa „kolor" i Jaser". 



Aby uzyskac dost^p do funkcji Grupowanie automatyczne, przejdz do strony Zarzqdzanie 
urza.dzeniami > Grupy urcqdzeh i zaznacz grup^ urza_dzen. Z listy rozwijanej Narz^dzia grupy 
urzadzeh wybierz pozycjQ Grupowanie automatyczne. 




Uwaga Do oceny filtrow program HP Web Jetadmin uzywa logiki boole'owskiej. 
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Automatyczne konfigurowanie grup urzqdzeri 

Funkcja automatycznej konfiguracji umozliwia programowi HP Web Jetadmin automatyczne 
konfigurowanie urzadzeri, ktore zostaty zgrupowane za pomoca^funkcji automatycznego grupowania. 
Ta funkcja korzysta z zapisanych plikow ustawieri konfiguracyjnych ze strony Zarzqdzanie 
urzqdzeniami > Narz$dzia > Konfiguracja wielu urzadzeri. Funkcja ta oszczedza czas, poniewaz 
eliminuje koniecznosc r^cznego konfigurowania automatycznie zgrupowanych urzadzeri. Mozna na 
przyktad okreslic wszystkie potrzebne ustawienia automatycznie utworzonej grupy urzadzeri, zapisujac 
te ustawienia konfiguracyjne w pliku na stronie Konfiguracja wielu urzadzeh. Nast^pnie tak zapisane 
ustawienia konfiguracyjne mozna zastosowac do automatycznie utworzonej grupy urzadzeri na 
stronie Grupowanie automatyczne. 



Uwaga Jezeli w pliku ustawieri konfiguracyjnych nastapi zmiana, wszystkie urzadzenia 
dodawane do automatycznie tworzonej grupy zostana^skonfigurowane na podstawie 
zaktualizowanych ustawieri konfiguracyjnych. Urza_dzenia znajdujace si$ w automatycznie 
tworzonej grupie przed aktualizacja. ustawieri konfiguracyjnych zachowaja. ustawienia z 
pierwotnego pliku ustawieri konfiguracyjnych. 



Aby uzyskac dost^p do funkcji automatycznej konfiguracji, przejdz do strony Zarzqdzanie 
urzqdzeniami > Grupy urzadzeh i zaznacz grupq urza_dzeri. Z listy rozwijanej Narz§dzia grupy 
urzadzeh wybierz pozycjQ Grupowanie automatyczne. 
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Ustawienia alertow automatycznych dla grup urzadzeh 

Funkcja automatycznej konfiguracji alertow umozliwia programowi HP Web Jetadmin automatyczne 
przypisywanie ustawien alertow do wszelkich urzajdzen, ktore zostaty wykryte lub dodane do grupy 
urzadzeh. Mozna uzyc domyslnych ustawien globalnych dla alertow lub dostosowac ustawienia alertow 
dla grupy urza_dzen. Dzi^ki tej funkcji mozna zaoszczedzic czas, poniewaz eliminuje ona koniecznosc 
r^cznego konfigurowania ustawien alertow w przypadku nowych dodawanych lub wykrywanych 
urzadzeh. 



Uwaga Jezeli w ustawieniach alertow grupy urzadzeh nastapi zmiana, wszystkie urza_dzenia 
dodawane do grupy urzadzeh zostana^skonfigurowane na podstawiezaktualizowanych ustawien 
alertu. Urza_dzenia znajdujace s\q w grupie urzajdzen przed aktualizacja. ustawien alertow 
zachowaja. ustawienia z pierwotnego pliku ustawien alertu. Jesli urzadzenie jest odtaczone od 
sieci, a nast^pnie wykryte ponownie, nie b^dzie ono odpowiadato na komunikaty konfiguracyjne. 
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Podgrupy 



Podgrupa jest grupa, urza_dzen, ktora jest cz^scia. innej grupy urza_dzeri. Korzystajac z podgrup, mozna 
szybko dodawac urza_dzenia wchodza.ce w sktad istnieja_cych grup urza_dzen do innych grup urza_dzeri 
bez potrzeby r^cznego dodawania kazdego urza_dzenia. Na stronie Wtasciwosci mozna dodac 
podgrupy do innego urza_dzenia w podgrupie. 

Podgrup mozna tez uzywac w celu grupowania urzadzeri wedtug okreslonej hierarchii, tak aby kazda 
duza grupa zawierata mniejsze grupy, w ktorych sktad moga_wchodzic jeszcze mniejsze grupy. Na 
przyktad, jezeli firma dysponuje wieloma budynkami, mozna okreslic wszystkie urzadzenia znajdujace 
si§ wjednym budynku jako jedna^grup^ o nazwie Budynek 1. Wgrupie Budynek 1 mozna okreslic 
podgrupy zawieraja.ce urza_dzenia, ktore znajduja.si§ na poszczegolnych piefrach budynku: Pierwsze 
pi^tro, Drugie pi^tro i Trzecie piefro. W tych podgrupach mozna okreslic jeszcze mniejsze podgrupy 
zawierajace wszystkie urza_dzenia znajdujace si$ w poszczegolnych departamentach: Finanse, 
Technologia i Sprzedaz. 
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Odswiezanie stanu grupy urz^dzeri 



Stan urza_dzeri w grupie urza_dzeri lub podgrupie stale s\q zmienia. Stan grupy urza_dzen odzwierciedla 
stan znajduja_cych si§ w niej urza_dzen oraz stan podgrup. Na przyktad, jezeli co najmniej w jednej 
drukarce w podgrupie wystapi bta_d krytyczny, stan podgrupy informuje o wysta_pieniu bt^du krytycznego. 
Bta_d krytyczny zostaje rowniez wyswietlony w stanie grupy urza_dzeri, do ktorej nalezy ta podgrupa. 

Aby wyswietlic stan grupy urzadzeri, nalezy wyswietlic strong Urzadzenia danej grupy urzadzeri, a 
nast^pnie na pasku narz^dzi zawartosci kliknac ikon§ odswiezania. 




Uwaga Klikni^cie przycisku Odswiez w przeglaxlarce nie odswieza grupy urza_dzeri, lecz 
powoduje ponowne zatadowanie strony gtownej programu HP Web Jetadmin. 
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29 Zarz^dzanie mapami obiektow 



Ta sekcja obejmuje nast^pujqce tematy: 

• Omowienie map obiektow 

• Tworzenie map 

• iadowanie map 

• Przypisywanie mapy do qrupy urzadzeh 

• Uaktualnianie map 

• Przegladanie map 

• Osadzanie map 
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Omowienie map obiektow 



Mapy obiektow sa^wizualnym przedstawieniem potozenia urzadzeri i ich stanu. Na mapach znajduja.si§ 
ikony, ktore przedstawiaja. urzadzenia lub grupy urza_dzen. Kliknij \konq, aby wyswietlic strong stan 
urzadzenia lub Ustq urzajdzen w grupie urzajdzen. 

Na mapach moga. znajdowac s\q rowniez ikony z adresami URL, udost^pniajace tacze, ktore 
uzytkownicy moga. kliknac, aby uzyskac pomoc, uzyskac okreslone informacje, wysytac pytania do 
konsultanta z zewnajrz lub skontaktowac si§ z osoba.odpowiedzialna.za dane urzadzenie. Na przyktad 
adres URL moze bye adresem poczty elektronicznej osoby, ktora konserwuje dane urzadzenie, np. 
mailto:nazwa@firma.com. 

Mapy obiektow sa. szczegolnie uzyteczne w przypadku duzych firm lub tarn gdzie istnieje potrzeba 
zarzadzania urzadzeniami znajduja^cymi s\q w roznych obiektach, np. budynki fabryki lub oddziatami 
firmy. W porownaniu z wczesniejszymi narz^dziami do zarza_dzania, mapy umozliwiaja. bardziej 
efektywne zdalne znajdowanie urzadzeh, a nast^pnie usuwanie problemow w urza_dzeniach 
rozproszonych na duzym obszarze. 

Korzystanie z mapdaje ogromne mozliwosci, jednak waznejest, aby przed ich wdrozeniem zaplanowac 
sposob, wjaki beda_one uzywane i konserwowane. Mapy obiektow moga.wymagac wi^cej pami^ci niz 
inne funkeje programu HP Web Jetadmin. Nalezy sprawdzic stopieh wykorzystania pami^ci danego 
komputera i okreslic, czy potrzebne b^dziejej rozszerzenie. 
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Tworzenie map 



Mozliwe jest utworzenie bazowego obrazka mapy (lub zeskanowanie go) w kazdym programie 
graficznym, ktory zapisuje pliki w formacie GIF. Po utworzeniu mapy, mozna ja. zatadowac do 
programu HP Web Jetadmin, przypisac ja^do grupy urzajdzeri oraz dodac do niej ikony oznaczaja_ce 
poszczegolne urzadzenia, grupy urzajdzeri lub adresy URL. Po zmianie potozenia urzajdzeri nalezy 
rowniez zmienic potozenie ikon na mapie. 

W przypadku braku mapy elektronicznej lub planu obiektu, mozna wziac pod uwagq nast^pujace opcje. 
Wspotpracujac z personelem informatycznym lub osobami maja^cymi wiedze^ na temat sieci, mozna 
stworzyc samodzielnie mapq lub wynajaj: w tym celu konsultanta. Nalezy bardzo doktadnie rozwazyc, 
czy korzysci wynikajacez posiadania mapy sa^wspotmiernedowydatkow poniesionych najej tworzenie. 
Na przyktad, duze organizacje, organizacje maja^ce swoje oddziaty w roznych miejscach oraz 
organizacje, ktore korzystaja^z zewn^trznej pomocy technicznej moga. osiajgac znaczne korzysci z 
korzystania z map. Po utworzeniu mapy uzytkownik lub konsultant moze ja^konserwowac, w zaleznosci 
od liczby i cz^stotliwosci wymaganych aktualizacji. Na przyktad po przeniesieniu urzajdzenia do nowej 
lokalizacji, po utworzeniu nowych grup urzajdzeri lub aktualizacji ta^czy pomocy. 
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Ladowanie map 



Przed przypisaniem mapy do grupy urzadzeri nalezy ja^otworzyc w programie graficznym i zapisac w 
formacie GIF. Mapy nalezy zatadowac na strong Map grupy urzadzeri. 

Iz^f Uwaga Jesli podczas tadowania pliku mapy wystapity problemy, to nalezy upewnic s'\q, ze 
l — ' uzywana przeglajdarka obstuguje tadowanie plikow. Jesli ta funkcja jest obstugiwana, to nalezy 
wytaczyc serwer proxy w przegladarce i sprobowac ponownie zatadowac plik mapy. 
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Przypisywanie mapy do grupy urz^dzeri 



Po wystaniu mapy do programu HP Web Jetadmin na stronie Mapa danej grupy urza_dzen mozna 
przypisac tq mapq do grupy urza_dzen. 

Standardowo program HP Web Jetadmin wyswietla map§ obiektu, gdy uzytkownik wyswietla grupq 
urzadzeri, dla ktorej zostata przypisana mapa obiektu. Jesli mapa obiektu nie jest dost^pna dla grupy 
urzadzeri, to program HP Web Jetadmin wyswietla liste^ wszystkich urza_dzeri w grupie. 
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Uaktualnianie map 

Po przypisaniu mapy do grupy urza_dzeri na stronie Mapa danej grupy urza_dzen mozna wykonac 
nast^pujace czynnosci: 

• Dodac \konq konkretnego urza_dzenia lub grupy urzadzeri do mapy. Uzytkownicy moga. klikna.c 
\konq, aby wyswietlic strong Stan urcqdzenia lub Wstq urza_dzeri w grupie urza_dzeri. 

• Mozna dodac \konq dla adresu URL, udostepniajac tacze, ktore uzytkownicy moga. kliknac, aby 
uzyskac okreslone informacje, wysytac pytania do konsultanta z zewnajrz lub skontaktowac si§ z 
osoba.odpowiedzialna.za dane urza_dzenie. Na przyktad mozna dodac adres URL zawieraja_cy 
adres poczty elektronicznej osoby, ktora opiekuje s\q danym obszarem, np. 
mailto:nazwisko@firma.com. 

• Po przeniesieniu urza_dzen do nowej lokalizacji nalezy rowniez odpowiednio zmienic potozenie ikon 
na mapie. 

• Gdy urza_dzenia nie sa_ uzywane, mozna usunac ich ikony z mapy. 
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Przeglqdanie map 



Ikony na mapie maja^rozne kolory, ktore odpowiadaja. stanom urzadzeri lub grup urzadzeri, dlatego 
wystarczy rzut oka na mapq, aby sprawdzic, ktore urzadzenia lub grupy urza_dzeri wymagaja^uwagi lub 
ktore wymagaja. interwencji. 

« Brak obramowania — urzadzenie jest podtaczone i znajduje si$ w stanie gotowosci. Dla grupy 
urzadzeri - wszystkie urzadzenia sa. w stanie gotowosci. 

• Czerwona — praca drukarki zostata przerwana i wymagana jest interwencja uzytkownika, aby 
urzadzenie mogto poprawnie dziatac. Dla grupy urza_dzeri - praca co najmniej jednej drukarki 
zostata przerwana. 

• Zotta — w drukarce wystapit btad, np. niski poziomtonerajednakdrukarka moze wciaz drukowac. 
Dla grupy urzadzeri - wystapit btad w pracy co najmniej jednej drukarki. 



Uwaga Klikniepie ikony adresu URL, ktory odnosi s\q do zabezpieczonego komputera 
spowoduje, ze program HP Web Jetadmin moze wyswietlic monit o podanie nazwy uzytkownika 
i hasta przed rozpoczeciem przegladania. 
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Osadzanie map 

Mozna korzystacz podgrup, aby zagniezdzac mapy w innych mapach. Nast^pnie mozna przeszukiwac 
osadzone grupy i wyswietlac informacje o lokalizacji danego urzajdzenia. Mozna, na przyktad, wyswietlic 
map§ obiektu, na ktorej uj^tych jest wiele budynkow. Po otwarciu grupy urza_dzen znajduja_cych s\q w 
danym budynku program HP Web Jetadmin wyswietla informacje o poszczegolnych piefrach tego 
budynku. Po otwarciu grupy urza_dzen znajduja_cych s\q na danym pi^trze program HP Web Jetadmin 
wyswietla informacje o poszczegolnych dziatach na tym pi^trze. Po otwarciu grupy urza_dzen 
znajduja_cych si§ w danym dziale program HP Web Jetadmin wyswietla plan pi^tra, a na nim informacje 
o lokalizacji poszczegolnych urza_dzeri w dziale. 

Ponizej przedstawiono informacje na temat tworzenia podgrup dla budynkow, pi^ter i dziatow oraz 
osadzania map: 

1. Okresl grup§ urza_dzeri o nazwie Budynek 1. Przypisz do niej map§, lecz nie dodawaj zadnych 
urza_dzeri. 

2. Okresl grupq urza_dzeri dla kazdego piefra: Pierwsze pi^tro, Drugie pi^tro i Trzecie pi^tro. Do kazdej 
z nich przypisz mapq, lecz nie dodawaj zadnych urza_dzeh. 

3. Okresl grupq urza_dzeh dla kazdego dziatu: Finanse, Technologia i Sprzedaz. Do kazdej z nich 
przypisz map§, lecz nie dodawaj zadnych urza_dzeii. 

4. Dodaj grupy Pierwsze pi^tro, Drugie piefro i Trzecie pi^tro jako podgrupy do grupy Budynek 1 . Na 
mapie grupy Budynek 1 utworz ikony dla grup urzadzeri Pierwsze piefro, Drugie piefro i Trzecie 
piefro. 

5. Dodaj grupy urzadzeri wszystkich dziatow na pierwszym pi^trze jako podgrupy grupy Pierwsze 
piefro. Na mapie grupy Pierwsze piefro utworz ikony dla podgrup dziatow. 

6. Dodaj grupy urza_dzeri wszystkich dziatow na drugim piefrze jako podgrupy grupy Drugie piefro. 
Na mapie grupy Drugie piefro utworz ikony dla podgrup dziatow. 

7. Dodaj grupy urza_dzeri wszystkich dziatow na trzecim piefrze jako podgrupy grupy Trzecie piefro. 
Na mapie grupy Trzecie piefro utworz ikony dla podgrup dziatow. 

Aby wyswietlic szczegotowa. mapq dziatu Sprzedaz, ktory znajduje si§ na drugim pi^trze Budynku 1, 
nalezy wyswietlic mapq grupy Budynek 1, klikna_c ikon§ podgrupy Drugie piefro, a nast^pnie kliknac 
\konq podgrupy Sprzedaz. 
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Sekcja 1 0 
Dodatki 



Ta sekcja zawiera: 

Zatacznik A, Rozwiazywanie problemow 
Zatacznik B, Czesto zadawane pytania 
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A Rozwictzywanie problemow 



Ta sekcja obejmuje nast^pujaxe tematy: 

• Instalacia 

• Sterowniki drukarki dla systemu Windows 

• Svstemy operacvine 

• Przegladarki sieci Web 

• Zabezpieczenia 

• Zabezpieczenia serwera druku HP Jetdirect 

• Serwer poczty SMTP 

• Ustawienia HTTP 

• Metody wykrywania 

• Kolejki druku 

• Konfiquracia NDS 

• Urzadzenia 

• Mapy obiektow 
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Instalacja 



Problem 



Rozwiazanie 



Program HP Web Jetadmin nie instaluje s\q poprawnie. 



Upewnij s\q, ze posiadasz uprawnienia administratora. 

Upewnij si§, ze na dysku komputera gtownego 
programu HP Web Jetadmin dostepne jest co najmniej 
100 MB wolnego miejsca. 



Przy uzyskiwaniu dostepu do programu HP Web Jetadmin za 
posrednictwem przegladarki zostaje wyswietlony komunikat o 
btedzie, wskazujacy, ze przegladarka nie mogta znalezc 
serwera proxy. 



Skonfiguruj ustawienia przegladarki, tak aby nie korzystata z 
serwera proxy dla komputera, na ktorym zainstalowano 
program HP Web Jetadmin. 

W przypadku przegladarki Internet Explorer ustawienia 
serwera proxy znajduja^si^ na kartach Potaczenie i 
Zaawansowane w oknie Opcje internetowe. 

W przegladarce Firefox kliknij menu Tools (Narzedzia), a 
nastepnie polecenie Options (Opcje). Kliknij przycisk 
General (Ogolne). W sekcji Connection (Potaczenie) kliknij 
przycisk Connection Settings (Ustawienia potaczenia). 



Program HP Web Jetadmin nie uruchamia s\q po wpisaniu 
jego adresu URL w oknie przegladarki. 



Upewnij si§, ze adres URL, w tym numer portu, jest 
poprawny. 

Upewnij s\q, ze korzystasz z obstugiwanej przegladarki 
sieci Web. 



Upewnij si§, ze program HP Web Jetadmin zostat 
skonfigurowany tak, aby umozliwic dostep. 

Upewnij s\q, ze ustuga programu HP Web Jetadmin jest 
uruchomiona. Jezeli ustuga ta nie jest uruchomiona, 
sprobuj uruchomicja^ ponownie. Jezeli ustuga 
programu HP Web Jetadmin jest uruchomiona, ponownie 
uruchom system. 

Skonfiguruj ustawienia przegladarki, tak aby nie 
korzystata z serwera proxy dla komputera, na ktorym 
zainstalowano program HP Web Jetadmin. Wiecej 
informacji znajduje si§ w opisie poprzedniego problemu 
w tej sekcji. 

Uruchom program HP Web Jetadmin na komputerze 
gtownym programu HP Web Jetadmin, a nastepnie 
uruchom program HP Web Jetadmin na komputerze 
zdalnym. Jezeli program HP Web Jetadmin mozna 
uruchomic na komputerze gtownym, ale nie mozna go 
uruchomic na komputerze zdalnym, moze wystepowac 
problem z sieci% ktory uniemozliwia komunikacj§ miedzy 
przegladarki i programem HP Web Jetadmin. 



PLWW 



Instalacja 279 



Problem 



Rozwiqzanie 



Program HP Web Jetadmin dziata bardzo wolno. • Program HP Web Jetadmin intensywnie korzysta z 

procesora. Zastosuj komputer z szybszym procesorem. 
Ponadto na szybkosc dziatania programu HP Web 
Jetadmin moze wptywac Nose pamieci RAM serwera. 
Moze bye konieczne zwi^kszenie ilosci pamieci RAM w 
komputerze. Firma HP zaleca co najmniej 512 MB 
pamieci RAM. 

• Jezeli program HP Web Jetadmin jest uruchamiany na 
tym samym komputerze, co istniejacy serwer sieci Web 
lub inne ustugi sieciowe, to sprobuj uruchomic go na 
oddzielnym komputerze. 

• Jezeli uruchamiasz interfejs (przegla_dark§) i warstw§ 
sprzetowa_ (serwer) programu HP Web Jetadmin na tym 
samym komputerze, sprobuj uruchomic przegladark^ na 
innym komputerze. 

• Uzyskiwanie dost^pu do programu HP Web Jetadmin 
poprzez serwer proxy moze spowolnic dziatanie 
oprogramowania. Aby zwi^kszyc wydajnosc, skonfiguruj 
ustawienia przegladarki, tak aby nie korzystata z serwera 
proxy dla komputera, na ktorym zainstalowano 
program HP Web Jetadmin. Wi^cej informacji znajduje 
si§ w opisie poprzedniego problemu w tej sekeji. 



Mozna wykorzystywac adres IP do uruchomienia programu 
HP Web Jetadmin, ale nie mozna uzywac nazwy hosta. 



Wskazuje to na wyst^powanie problemu z kojarzeniem nazw. 
Komputery z systemem Windows 95 i Windows NT, 
znajdujace si§ w tej samej podsieci mogq kojarzyc nazwy 
hostow (komputerow) bez koniecznosci uruchamiania 
jakichkolwiek dodatkowych ustug. Jezeli komputery te 
znajduje s\q w innej podsieci, niz komputer, na ktorym zostat 
zainstalowany program HP Web Jetadmin, do kojarzenia nazw 
hostow z adresami IP konieczna jest ustuga Microsoft 
Windows Internet Name Service (WINS) lub Domain Name 
Services (DNS). W przypadku klientow innych niz Windows 95 
lub Windows NT do kojarzenia nazw hostow wymagana jest 
ustuga DNS, bez wzgledu na to, czy trasowanie jest 
stosowane. 
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Sterowniki drukarki dla systemu Windows 



Problem 



Rozwiazanie 



Drukarki podlaczone do serwera druku HP Jetdirect nie 
drukuja. wysytanych do nich zleceri. 



Niektore drukarki HP, okreslane mianem drukarek GDI lub 
przylaczonych do hosta, sa^ zaprojektowane specjalnie dla 
srodowiska Windows. Sterownik drukarki GDI, ktory znajduje 
si§ na komputerze, interpretuje i formatuje dane, ktore maja. 
bye wydrukowane przed wyslaniem ich do drukarki. Oznacza 
to, ze drukarki GDI oczekuja^ strumienia w pelni 
sformatowanych danych. Inne drukarki oczekuja. na wystanie 
przez komputer danych w formacie PCL lub PostScript, ktore 
nast^pnie interpretuje i formatuja_. Kiedy takie drukarki 
otrzymuja^ strumieii sformatowanych danych, odrzucaja_go, 
traktujac jako uszkodzone dane drukowania. 

Serwery druku HP Jetdirect EX nie sqzgodne z drukarkami 
GDI. Drukarki GDI muszq bye podlaczone do hosta lub portu, 
a nie do serwera druku HP Jetdirect, co oznacza, ze nie sa_one 
zgodne z siecia.. 



rJ-Mi 



Uwaga Serwer druku HP Jetdirect akceptuje dane 
niezaleznie od sposobu sformatowania ich 
strumienia. 



Nie nalezy korzystac z serwerow druku HP Jetdirect w 
polaczeniu z drukarkami GDI firmy HP. 

Ponadto nie nalezy uzywac serwerow druku HP Jetdirect w 
polaczeniu z drukarkami GDI innych producentow. 
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Systemy operacyjne 



Problem Rozwiazanie 



Program HP Web Jetadmin nie instaluje s\q poprawnie w • Upewnij si§, ze uzytkownik jest zalogowany jako 
systemie Linux. administrator ("root"). 

• Sprawdz prawa dostepu do katalogu oraz prawa 
wtasnosci. 

« Sprawdz Nose wolnego miejsca na odpowiednich 
woluminach. 

• Upewnij si§, ze dany system operacyjny jest 
obstugiwany. Program HP Web Jetadmin dziata tylko z 
okreslonymi wersjami ja_dra i bibliotekami systemu Linux. 
Wiecej informacji znajduje s'\q w pliku Czytaj programu 
HP Web Jetadmin. 



Podczas tworzenia kolejek druku wystepuja^ problemy z 
uprawnieniem domeny systemu Windows NT. 



Podczas tworzenia kolejek druku nalezy okreslic 
poswiadczenia, ktore zapewniaja. przynaleznosc do grupy 
administratorow lokalnych na zdalnym komputerze gtownym 
poprzez bezposrednie zawarcie ich w tej grupie lokalnej lub 
odniesienie z innej domeny/grupy lokalnej. Po utworzeniu 
poczajkowej kolejki nalezy okreslic poswiadczenia, ktore 
zapewniaja^ przynaleznosc do lokalnej grupy uzytkownikow 
zaawansowanych na zdalnym komputerze gtownym. 
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Przeglqdarki sieci Web 



Problem 



Po ustawieniu w programie HP Web Jetadmin wysokiego 
poziomu szyfrowania nie mozna przejsc do tego programu. 



Rozwiazanie 



Uzywana przegladarka moze nie obstugiwac szyfrowania 
128-bitowego. Szyfrowanie 128-bitowe nie jest obstugiwane 
we wszystkich krajach/regionach. Pobierz i zainstaluj pakiet 
przegladarki umozliwiajacy szyfrowanie na wysokim poziomie. 

W uzywanej przegladarce nie wtaczono odpowiednich wersji 
SSL. Wykonaj jedna_z ponizszych procedur: 

• W przegladarce Internet Explorer w menu Narz^dzia 
kliknij polecenie Opcje internetowe. Kliknij kart§ 
Zaawansowane. W sekcji Zabezpieczenia sprawdz, czy 
zaznaczone sa. nast§puja_ce opcje: Uzyj SSL 2.0, Uzyj 
SSL3.0iUzyjTLS1.0. 



• W przegla_darce Firefox kliknij menu Tools (Narzedzia), 
a nast^pnie polecenie Options (Opcje). Kliknij przycisk 
Advanced (Zaawansowane). W sekcji Security 
(Zabezpieczenia) sprawdz, czy zaznaczone sa. 
nastepuja.ce opcje: Use SSL 2.0 (Uzyj SSL 2.0), Use SSL 
3.0 (Uzyj SSL 3.0) i Use TLS 1.0 (Uzyj TLS 1.0). 
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Zabezpieczenia 



Problem 



Adres IP, z ktorego dozwolony jest dostep do programu 
HP Web Jetadmin, zostat zdefiniowany nieprawidlowo. 



Rozwiazanie 



Program HP Web Jetadmin nie zezwala na odmow§ dostepu 
do adresu IP komputera, na ktorym program ten jest 
zainstalowany. Korzystajac z przegladarki na komputerze, na 
ktorym zainstalowany jest program HP Web Jetadmin, przejdz 
do strony Ustawienia ogolne > HTTP (Internet) i podaj 
prawidtowy adres IP. 
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Zabezpieczenia serwera druku HP Jetdirect 

Wi^cej informacji o zabezpieczeniach serwera druku HP Jetdirect zawiera dokument bpj05999 w 
witrynie sieci Web firmy HP. 
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Serwer poczty SMTP 



Problem 



Podczas konfigurowania hosta poczty SMTP dla alertow 
programu HP Web Jetadmin wyswietlany jest komunikat o 
btedzie wskazujacy, ze nie mozna zweryfikowac hosta poczty 
SMTP. 



Rozwiazanie 



Sprawdz, czy okreslony host poczty jest hostem poczty SMTP. 
Pota.cz si§ z hostem za pomoca. ustugi Telnet, korzystajac z 
odpowiedniego portu. Jezeli potaczenie zostanie nawia_zane, 
a pierwsze trzy znaki to 220, dany komputer jest hostem 
SMTP. Jezeli nawiazanie potaczenia nie powiedzie si§, to nie 
jest to serwer SMTP. 
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Ustawienia HTTP 



Problem Rozwiazanie 



Numer portu HTTP ulegt zmianie i uzytkownicy nie moga^ Numery portow HTTP lub HTTPS s^ wyswietlane w adresie 
uzyskac dostepu do programu HP Web Jetadmin. URL programu HP Web Jetadmin. Uzytkownikow programu 

HP Web Jetadmin nalezy powiadomic o zmianie jego adresu 

URL. 



Uwaga Ustawienie numeru portu HTTP znajduje si§ 
na stronie Ustawienia ogolne > HTTP (Internet). 
Aby uzyskac dostep do ustawienia numeru portu 
HTTPS, nalezy przejsc do strony Ustawienia 
ogolne > Zabezpieczenia > SSL/TLS, a nast^pnie 
nalezy kliknac pozycj§ Zmieh port SSL/TLS. 
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Metody wykrywania 

Ta sekcja obejmuje nast§puja_ce tematy: 

• Oqolne problemy z wykrywaniem 

• Wykrywania oparte na lokalnym rozpowszechnianiu 

• Wykrywanie Multicast/SLP 

• Wykrywanie w tablicy ARP 

• Wykrywanie dla okreslonych adresow 

• Wykrywanie w zakresie adresow IP 

• Wykrywanie z wykorzystaniem aqenta zdalneqo wykrywania (RDA) 

• Wykrywanie NetWare Bindery 

• Wykrywanie oparte na loqowaniu do serwera plikow NetWare 

• Wykrywanie za pomoca oczekiwania na nowe urzadzenia 

Ogolne problemy z wykrywaniem 



Problem Rozwiazanie 



Program HP Web Jetadmin nie wykryt znanej drukarki w sieci. • Upewnij si§, ze drukarka jest wtaczona. Jezeli korzystasz 

z jednej z metod wykrywania w oparciu o 
rozpowszechnianie, sprobuj uruchomic wykrywanie dla 
okreslonych adresow w celu odnalezienia adresu IP 
drukarki. 

• Uzyj funkcji szybkiego wyszukiwania urzadzenia w celu 
wykrycia urzadzenia. 

• Jesli program HP Web Jetadmin wciaz nie znajduje 
drukarki, to mogt wystapic problem z komunikacja^ 
sieciowajej drukarki. Wydrukuj strong konfiguracji (lub 
autotestu) drukarki lub zewnefrznego serwera druku 
HP Jetdirect i sprawdz stan protokotu, stan we/wy oraz 
statystyki sieci. 
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Wykrywania oparte na lokalnym rozpowszechnianiu 



Problem 



Rozwi^zanie 



Program HP Web Jetadmin nie wykryt niektorych urzadzeri 
sieciowych. 



Dostarczenie zadania lub odpowiedzi SNMP nie jest 
gwarantowane. SNMP jest protokotem bezpotaczeniowym. 
Jesli siec jest obciazona lub posiada wiele weztow, to 
program HP Web Jetadmin moze nie wykryc wszystkich 
urzadzeri. 



• Sprobuj przeprowadzic wykrywanie przy zmniejszonym 
ruchu w sieci. 

• Uruchom inna_ metod§ wykrywania, na przyklad 
wykrywanie w zakresie adresow IP. Upewnij si§, ze 
wykrywanie skonfigurowano w taki sposob, aby 
przeszukiwac zakres adresow IP stanowiacy podsiec IP. 



(Tylko TCP/IP) Program HP Web Jetadmin nie znalazt 
urzadzeri, ktore znajdowaty sie w zdalnej podsieci. Routery 
prawdopodobnie nie przekazuja^ pakietow rozpowszechniania. 



Upewnij siej, ze urzadzenia znajduja^ si§ w tej samej podsieci. 
Jezeli tak nie jest, to uruchom wykrywanie w zakresie adresow 
IP, okreslonych adresow, w tablicy ARP lub wykrywanie z 
wykorzystaniem agenta zdalnego wykrywania (RDA), aby 
znalezc zdalne urzadzenia. 



(Tylko TCP/IP) Moze wyst^powac problem z adresowaniem • Upewnij si§, ze adresowanie jest poprawne. 
IP, taki jak zduplikowane adresy lub zta maska podsieci. 

• Upewnij si§, ze nie posiadasz zduplikowanych adresow 
IP. Urzadzenia posiadajace zduplikowane adresy IP nie 
moga^ komunikowac si§ w sieci. 



(Tylko IPX/SPX) Program HP Web Jetadmin nie znalazt 
zdalnych urzadzeri z powodu filtrowania ruchu 
rozpowszechniania przez routery. 



(Tylko IPX/SPX) Routery nie przekazuja. protokotu IPX/SPX 
pomiedzy sieciami. IPX/SPX jest protokotem lokalnym. 



• Skorzystaj z uslug ping i Telnet, aby przetestowac i 
skonfigurowac parametry IP, takie jak adres IP, bramka 
domyslna oraz maska podsieci. 



Zmieri filtry routerow, uruchom wykrywanie NetWare Bindery 
lub RDA lub zainstaluj kopi§ programu HP Web Jetadmin w 
kazdym segmencie sieci. 

Zainstaluj IPX/SPX na laczu sieciowym lub zainstaluj 
kopi§ programu HP Web Jetadmin w kazdym segmencie 
sieci. 



• Uruchom wykrywanie z wykorzystaniem 

rozpowszechniania IP lub wykrywanie w zakresie 
adresow IP. 



(Tylko IPX/SPX) Rozpowszechniania SAP zostaty 
przefiltrowane nieodpowiednio. 



Zmieri filtry routerow, uruchom wykrywanie NetWare Bindery 
lub zainstaluj kopi§ programu HP Web Jetadmin w kazdym 
segmencie sieci. 



(Tylko IPX/SPX) Program HP Web Jetadmin nie znalazt 
urzadzeri, ktore moga^ znajdowac si§ w zdalnej podsieci z 
powodu filtrowania ruchu rozpowszechniania przez routery, 
poniewaz taczem mi^dzy sieciami nie byt protokot IPX/SPX, 
lub poniewaz rozpowszechniania SAP zostaty przefiltrowane. 



Uruchom wykrywanie dla okreslonych adresow lub 
wykrywanie RDA, aby dodac zdalne adresy IPX tak, aby 
program HP Web Jetadmin mogt wykrywac urzadzenia. 
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Wykrywanie Multicast/SLP 



Problem Rozwiazanie 



Program HP Web Jetadmin nie wykryt pewnych urza_dzeri w Upewnij si§, ze urzadzenia obstuguja_ rozpowszechniania 
sieci. multicast. Jezeli tak nie jest, wyprobuj inna_ metody 



wykrywania. Zapoznaj si§ z sekcjq Planowanie strateqii 
wykrywania , w ktorej znajduja^ si§ wskazowki dotycza_ce 
wyboru odpowiedniej metody wykrywania dla danej sieci. 



Program HP Web Jetadmin nie wykryt urzadzeri w zdalnych Upewnij s\q, ze wykrywanie jest skonfigurowane dla 
podsieciach. odpowiedniej liczby poziomow routera. Domyslna^ liczbajest 4. 



Wykrywanie w tablicy ARP 



Problem Rozwiazanie 



Program HP Web Jetadmin nie wykryt nowo zainstalowanych • Uruchom wykrywanie w zakresie adresow IP, aby 
urzadzeri. wyszukac poszczegolne adresy lub uzyj funkcji 



szybkiego wyszukiwania urzadzenia do wyszukania 
pojedynczego urzadzenia. 

Uzyj wykrywania z wykorzystaniem RDA, aby wykryc 
urzadzenia, ktore nie zostaty jeszcze skonfigurowane z 
adresem IP. 



Ostatnio odtaczone urzadzenia nadal sa_ wyswietlane w • Wyczysc pamiec podreczna^ urzadzeri i przeprowadz 

pami^ci podrecznej urzadzeri. nowe wykrywanie. 



Usuri urza_dzenia, zaznaczajac je i wybieraja_c pozycje; 
Usuh urzadzenie z listy rozwijanej Narz^dzia pami^ci 
podr^cznej urzadzenia. 



Program HP Web Jetadmin nie znalazt drukarek NetWare lub Wykrywanie w tablicy ARP jest zalezne od protokotu druku IP. 
drukarek korzystajacych wytacznie z protokotu IPX. Jesli drukarki nie posiadaja^ aktywnego protokotu IP, nie 

znajduja^si^ w tablicy ARP ani w pami^ci podr^cznej urzadzeri. 



Uzyj metody wykrywania, ktora znajdzie niewtaczone 
urza_dzenia, na przyktad wykrywania z wykorzystaniem 
rozpowszechniania IPX. 



Uwaga Aby uzyc wykrywania z wykorzystaniem 
rozpowszechniania IPX, nalezy zainstalowac protokot 
na komputerze gtownym programu HP Web 
Jetadmin. Urza_dzenia znajdujace s\q w sieciach IPX 
lub Netware moga^ miec wytaczony protokot IP. 
Upewnij si§, ze na komputerze gtownym programu 
HP Web Jetadmin zostat zainstalowany protokot IPX/ 
SPX, a takze ze siec dopusci ten protokot, co pozwoli 
na wykrycie urzadzenia. 



Wykrywanie dla okreslonych adresow 



Problem 


Rozwiazanie 


Plik hosts.txt moze zawierac nieprawidtowe adresy. 


Upewnij si§, ze adresy sa_ prawidtowe. 
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Wykrywanie w zakresie adresow IP 



Problem 



Nie wykryto zadnych urza_dzeri. 



Wykrywanie w zakresie adresow IP jest bardzo wolne. 



Rozwiazanie 



Upewnij si§, ze zakresy IP ustawione dla wykrywania 
doktadnie odzwierciedlaja. skanowana. siec. 

Wykrywanie w zakresie adresow IP mogto zostac 
skonfigurowane w celu skanowania duzej liczby adresow IP : 
ktore moga_nie bye uzywane, co powoduje, ze wykrywanie 
wymaga wi^cej czasu. Upewnij si§, ze zakresy IP 
odzwierciedlaja_tylko aktywne czesci lub segmenty sieci IP. 



Wykrywanie z wykorzystaniem agenta zdalnego wykrywania (RDA) 



Problem 



Rozwiazanie 



Agent zdalnego wykrywania (RDA) nie zostat zainstalowany w 
systemie zdalnym. 



Upewnij si§, ze poswiadczenia uzytkownika podane 
podczas instalacji programu RDA posiadajq w systemie 
zdalnym uprawnienia administratora. 

Upewnij si§, ze nazwa udziatu ADMIN$jest wtaczona dla 
wezta, w ktorym instalujesz program RDA. 



Upewnij sie, ze w sieci nie ma zainstalowanej innej 
aktywnej kopii oprogramowania HP Web Jetadmin poza 
kopia^ zainstalowana. na komputerze gtownym 
programu HP Web Jetadmin. Uzyj wykrywania Inne 
zainstalowane wersje programu HP Web Jetadmin, aby 
znalezc nieautoryzowane lub niepotrzebne kopie 
programu HP Web Jetadmin. 



Program HP Web Jetadmin nie wykryt urzadzeri w podsieci, w 
ktorej zainstalowano program RDA. 



Upewnij si§, ze program RDA jest uruchomiony w 
systemie w tej zdalnej podsieci. W systemie Windows, 
wybierz menu Start, kliknij pozyeje Panel sterowania, a 
nast^pnie kliknij ikone Ustugi. Aby zrobic to samo w 
systemie Linux, uzyj nastepujacego polecenia: 



ps -aux | grep "rda" 

Upewnij si§, ze drukarki moga, komunikowac s\q za 
pomoca, protokotu IP. Agent zdalnego wykrywania jest 
metoda. wykrywania oparta. wyta_cznie na protokole IP. 



Upewnij si§, ze w^zet, w ktorym uruchomiony jest 
program RDA, jest wtaczony podczas wykrywania. 
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Wykrywanie NetWare Bindery 



Problem Rozwiazanie 



Program HP Web Jetadmin nie wykryt pewnych urza_dzen w • Upewnij si§, ze wykrywanie NetWare Bindery wysyta 
sieci. zapytania do serwerow NetWare w podsieci, gdzie sa^ 



zainstalowane nie wykryte urzadzenia. 

Upewnij s\q, ze na serwerach druku HP Jetdirect nie jest 
wytaczone rozpowszechnianie SAP. Jezeli jest ono 
wytaczone, sprobuj uruchomic inna_ metody wykrywania. 
Zapoznaj si§ z sekcia Planowanie strateqii wykrywania , 
w ktorej znajduja^ si§ wskazowki dotyczace wyboru 
odpowiedniej metody wykrywania dla danej sieci. 



Wykrywanie oparte na logowaniu do serwera plikow NetWare 



Problem 


Rozwiazanie 


Nie mozna dodac serwera plikow NetWare do listy Wybrane 


Upewnij si§, ze podane poswiadczenia posiadaja^ uprawnienia 


serwery plikow. 


odpowiadajace prawom administratora na serwerze plikow 




NetWare. 



Program HP Web Jetadmin nie znalazt drukarek NPDS lub Wykrywanie oparte na logowaniu do serwera plikow NetWare 
drukarek korzystajacych wytacznie z protokotu IP. jest zalezne od logowania serwera kolejek serwera druku 

HP Jetdirect do serwera plikow NetWare. Uruchom inna_ 
metody wykrywania. Zapoznaj si§ z sekcja Planowanie 
strateqii wykrywania . w ktorej znajduja_ si§ wskazowki 
dotyczace wyboru odpowiedniej metody wykrywania dla danej 
sieci. 



Wykrywanie za pomocq oczekiwania na nowe urzadzenia 



Problem 



Rozwiazanie 



Program HP Web Jetadmin nie wykryt urzadzeri w zdalnych 
podsieciach. 



Routery prawdopodobnie nie przekazuja_ pakietow typu 
BOOTP, SLP lub SAP. Uruchom inna_ metody wykrywania. 
Zapoznaj si§ z sekcja Planowanie strateqii wykrywania , w 
ktorej znajduja_si§ wskazowki dotyczace wyboru odpowiedniej 
metody wykrywania dla danej sieci. 



Program HP Web Jetadmin nie wykryt urzadzeri, ktore sajuz 
zainstalowane i skonfigurowane. 



Urzadzenia, ktore sajuz zainstalowane i skonfigurowane, nie 
generuja_ wstepnych pakietow typu BOOTP, SLP lub SAP. 
Uruchom inna_ metody wykrywania wraz z wykrywaniem za 
pomoca_ oczekiwania na nowe urzadzenia. Zapoznaj si§ z 
sekcja, Planowanie strateqii wykrywania , w ktorej znajduja. si§ 
wskazowki dotyczace wyboru odpowiedniej metody 
wykrywania dla danej sieci. 



292 ZatacznikA Rozwia^zywanie problemow 



PLWW 



Problem 



Rozwiazanie 



Na platformach Linux program HP Web Jetadmin nie moze 
wykorzystywac portu BOOTP do oczekiwania. 



Upewnij si§, ze program HP Web Jetadmin na platformie 
Linux jest uruchomiony z dost^pem do katalogu 
gtownego (root). 



• Program HP Web Jetadmin moze nie bye w stanie 

monitorowac portu BOOTP w systemie Linux, ktory jest 
aktywnym serwerem BOOTP. Sprawdz ustawienia 
systemu, a w razie potrzeby uruchom inna. metody 
wykrywania. Zapoznaj si§ z sekcja, Planowanie strateqii 
wvkrvwania . w ktorej znajduja. si§ wskazowki dotycza.ee 
wyboru odpowiedniej metody wykrywania dla danej sieci. 



Program HP Web Jetadmin nie mogt wykryc urzadzeri 
oczekujac na zadania BOOTP, poniewaz nie rozpoczaj si§ 
proces BOOTP. 



Problem ten pojawia si§ w przypadku proby rozpocz^cia 
procesu BOOTP po zainstalowaniu programu HP Web 
Jetadmin na tym samym komputerze gtownym. Mechanizmy 
wykrywania za pomoca^ oczekiwania na nowe urza^dzenia, 
ktore sa. domyslnie wtaczone, moga. zaktocac proces BOOTP 
na komputerze gtownym. 

Jezeli zainstalujesz program HP Web Jetadmin przed 
wtaczeniem procesu BOOTP, program HP Web Jetadmin 
wykona wiazanie z portem BOOTP (port 67). W przypadku 
proby rozpocz^cia procesu BOOTP, port BOOTP nie jest 
dost^pny i proces nie moze zostac rozpocz^ty. Problem ten 
mozna rozwiazac przy pomocy jednego z nastepujacych 
sposobow na omini^cie problemu. 

Sposob 1 : Jezeli implementujesz ustug§ BOOTP na tym 
samym komputerze gtownym, co program HP Web Jetadmin, 
upewnij si§, ze program HP Web Jetadmin jest instalowany lub 
uruchamiany po uruchomieniu ustugi BOOTP. Zapobiegnie to 
powiazaniu programu HP Web Jetadmin z portem BOOTP. 

Sposob 2: Jezeli program HP Web Jetadmin jest juz 
zainstalowany, wta.cz uruchamianie procesu BOOTP przy 
uruchamianiu systemu. Uruchom ponownie komputergtowny. 
Poniewaz proces BOOTP ma wyzszy priorytet niz program 
HP Web Jetadmin, proces BOOTP rozpocznie si§ i zostanie 
powiazany z portem BOOTP przed programem HP Web 
Jetadmin. 



Jezeli zjakiegos powodu nie mozna ponownie uruchomic 
komputera, nalezy r^cznie zatrzymac i uruchomic kazdy 
proces w nastepujacej kolejnosci: 



1. Zatrzymaj proces BOOTP. 

2. Zatrzymaj program HP Web Jetadmin. 

3. Uruchom ponownie proces BOOTP. 

4. Uruchom ponownie program HP Web Jetadmin. 



Uwaga Kiedy proces BOOTP jest uruchomiony, 
program HP Web Jetadmin nie moze wykrywac 
nowych urzadzeri za pomocy metody BOOTP. Aby w 
przysztosci uniknac konfliktow BOOTP, wyta.cz 
metody wykrywania za pomoca. oczekiwania na nowe 
urzadzenia w programie HP Web Jetadmin, ponownie 
uruchom program HP Web Jetadmin i skorzystaj z 
jednego ze sposobow na omini^cie problemu. 
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Kolejki druku 



Problem 



Rozwiazanie 



Nie mozna utworzyc kolejki druku na komputerze z systemem Wtacz ustuge; Rexec na serwerze druku HP Jetdirect, na 
Linux. ktorym chcesz utworzyc kolejk§ druku. Aby wtaczyc ustug§ 

Rexec, wykonaj nast^pujace czynnosci: 

1. Upewnij si§, ze plik /etc/inetd.conf zawiera nast^pujacy 
wiersz i ze nie jest on oznaczony jako komentarz: 

exec stream tcp nowait root /usr/sbin/ 
tcpd in.rexecd 

2. Oznacz jako komentarz (lub usuri) z pliku /etc/pam.d/ 
rexec naste;pujacy wiersz: 

auth required /lib/security/ 
pam_securetty . so 

3. Uruchom ponownie ustug§ inetd: 

/etc/rc . d/init . d/inet stop 
/etc/rc . d/init . d/inet start 



Kiedy korzystasz z programu HP Web Jetadmin Standard 
TCP/IP Port Monitor, zlecenia drukowania opuszczaja^ kolejk§ 
druku, ale nic nie zostaje wydrukowane. 



W folderze Wtasciwosci drukarek sprawdz nazw§ 
portu. Jezeli jest to nazwa hosta, a nie adres TCP/IP, 
wpisz polecenie nslookup hostname Powinna pojawic 
s\q odpowiedz z poprawnym odnosnym adresem TCP/IP. 
Nast^pnie wyslij za_danie "ping" na adres hosta. Jezeli 
zakoriczy si§ to niepowodzeniem lub wystapi btad, usuri 
port i utworz ponownie kolejk§ druku, korzystajac z 
adresu TCP/IP serwera druku HP Jetdirect. 



W przypadku sterownikow drukarek postscriptowych 
moze wystepowac btad, ale drukarka nie wydrukuje 
postscriptowego komunikatu o bt^dzie. Uzyj 
podstawowego sterownika drukarki do wydrukowania 
strony testowej. 

Sprawdz, czy nie ma zduplikowanych adresow TCP/IP na 
stronie Konfiguracja serwera druku HP Jetdirect. 

Sprawdz limit czasu bezczynnosci na stronie 
Konfiguracja serwera druku HP Jetdirect. 
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Problem 



Rozwiazanie 



Podczas tworzenia kolejki druku w systemie Windows na 
serwerze, na ktorym zainstalowano klienta Novell NetWare, 
kliknieto przycisk Wiecej sterownikow, ale lista sterownikow 
drukarki nie zmienita s\q. 



Aby umozliwic wyswietlenie listy sterownikow drukarki z innych 
systemow, zmieri kolejnosc dostawcow druku na serwerze 
druku HP Jetdirect, na ktorym tworzona jest kolejka druku. Aby 
zmienic kolejnosc dostawcow druku, wykonaj nastepujace 
czynnosci: 

1. Na komputerze gtownym, na ktorym zainstalowano 
program HP Web Jetadmin przejdz do okna 
Wtasciwosci: Otoczenie sieciowe. 



2. Kliknij kart§ Ustugi. 

3. Kliknij pozycj§ Kolejnosc dostepu do sieci (Network 
Access Order). 

4. W sekcji Dostawcy druku zmieri kolejnosc na liscie tak, 
aby pozycja Ustugi druku LanMan znajdowata si§ na 
pierwszym miejscu. 



Podczas tworzenia kolejki druku w systemie HP-UX zostaje 
wyswietlony komunikat o btedzie wskazujacy, ze ten system 
operacyjny nie jest obstugiwany. 



Na komputerze, na ktorym tworzysz kolejk§ druku, wpisz 
polecenie uname -a Systemem operacyjnym powinien bye 
HP-UX 11.x. 

Po znaku zach^ty wpisz 11 /bin W wyniku dzialania tego 
polecenia powinien zostac zwrocony tekst podobny do 
nastepujacego: 

Ir-xr-xr-t 1 root sys 8 Dec 20 15:26 /bin -> /usr/bin 

W wi^kszosci wypadkow /bin jest symbolem tacza do 
katalogu /usr/bin. Domyslna instalacja systemu HP-UX 11.x 
powinna zawierac to tacze. Jezeli symbol /bin nie istnieje lub 
nie jest potaczony z katalogiem /usr/bin, sprawdzenie systemu 
operacyjnego przez program HP Web Jetadmin nie powiedzie 
si§. 



PLWW 



Kolejki druku 295 



Konfiguracja NDS 



Problem 



Rozwiazanie 



Nie mozna utworzyc obiektow druku NetWare. 



Jezeli konfigurujesz ustugi druku w srodowisku Novell 
NetWare, musisz posiadac prawa NDS do tworzenia dla 
kontenera, w ktorym tworzysz obiekty druku. Aby stwierdzic, 
czy okreslony uzytkownik posiada odpowiednie prawa NDS, 
skorzystaj z programu narzedziowego NetWare Administrator. 



Po ustawieniu konfiguracji Novell dla serwera druku 

HP Jetdirect, serwer druku HP Jetdirect nie obstuguje zleceri 

drukowania z kolejki druku. 



Aby uzyskac wiecej informacji o potaczeniach NetWare, 
wyswietl strong Diagnostyka urzadzenia. Program HP Web 
Jetadmin wyswietla informacje wskazuja^ce na problemy z 
potaczeniem, na przyktad o braku mozliwosci skojarzenia 
nazwy serwera druku HP Jetdirect. Sekcja Novell Status na 
stronie testowej serwera druku HP Jetdirect zawiera takze 
informacje o btedach ustugi NDS. 
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Urzadzenia 



Problem Rozwiazanie 



W programie HP Web Jetadmin nie sa^ wyswietlane niektore Informacje wyswietlane w programie HP Web Jetadmin na 
informacje dostepne dla urzadzeri w sieci. stronie Stan urzadzenia zalezy od nastepujacych czynnikow: 

■ zestaw funkcji urzadzenia 

• informacje obstugiwane przez baz§ MIB standardowej 
drukarki (jest to wazne w przypadku innych urza_dzeri) 

s numer wydania oprogramowania sprzetowego 
urzadzenia 

Sprawdz, czy zestaw funkcji urzadzenia obstuguje informacje, 
ktore maja_ bye wyswietlone. Jezeli tak nie jest, sprobuj 
zaktualizowac oprogramowanie sprzetowe. 

W przypadku urzadzeri innej firmy nalezy skontaktowac si§ z 
producentem, aby sprawdzic, czy jest dla nich dostepny modut 
dodatkowy. Modut dodatkowy urzadzenia innej firmy zwi^ksza 
funkcjonalnosc programu HP Web Jetadmin. Wiecej informacji 
znajduje si§ w sekcji Obstuqa urzadzeri wvprodukowanvch 
przez firmy trzecie . 



Kiedy wykorzystujesz starsza^ wersj§ programu HP Web Przeprowadz aktualizacj^ programu HP Web Jetadmin do 

Jetadmin do zarzadzania serwerami druku HP Jetdirect, to na najnowszej wersji. 
komputerze gtownym, na ktorym uruchamiany jest program 
HP Web Jetadmin, wystapi bta_d programu Dr Watson. 
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Problem 



Rozwiazanie 



Przy zmianie opcji konfiguracji serwera druku HP Jetdirect po 
skonfigurowaniu nazwy wspolnoty wyswietlany jest komunikat 
o btedzie, wskazujacy ze nazwa wspolnoty jest nieprawidtowa. 
Po wpisaniu nowej nazwy wspolnoty zostaje wyswietlony 
kolejny komunikat o btedzie, wskazujacy, ze nazwa wspolnoty 
jest nieprawidtowa. 



Upewnij si§, ze nazwa wspolnoty nie koriczy si§ cyfra_. Jezeli 
tak jest, to zmieri nazw§ wspolnoty na taka_, ktora nie koiiczy 
si§ cyfra_. Ponownie zmieri opcje konfiguracji serwera druku 
HP Jetdirect. 



Podczas pobierania oprogramowania sprzetowego 

HP Jetdirect z witryny sieci Web firmy HP wyswietlany jest 

komunikat o bt^dzie wskazujacy, ze pobieranie nie powiodto 

si§. 



Upewnij si§, ze na stronie Ustawienia ogolne > HTTP 
(Internet) zaznaczono pole wyboru Pozwol na pobranie 
HTTP. 

Jezeli siec LAN jest wyposazona w serwer proxy, upewnij si§, 
ze jego ustawienia sa_prawidtowe. Dopasuj ustawienia 
serwera proxy do ustawien w przegla_darce. 

Jezeli te ustawienia sa^ prawidtowe, to nastepujace czynnosci 
pozwalaja^ ominac problem: 




Uwaga Ponizsze rozwiazanie wymaga dost^pu do 
systemu plikow instalacji urzadzenia HP Jetdirect. 



1 . W przegla_darce przejdz do witryny http://www.hp.com/ 
go/wja_firmware . 



2. Kliknij tacze Self extracting file with all firmware 
images (Samowyodr^bniajacy plik ze wszystkimi 
obrazami oprogramowania sprzetowego). Postepuj 
zgodnie z instrukcjami, aby w programie HP Web 
Jetadmin umiescic petny zestaw obrazow 
oprogramowania sprzetowego. 



lub 



Kliknij tacze How to download the HP Jetdirect 
individual firmware image files (Sposob pobierania 
pojedynczych plikow oprogramowania sprzetowego 
urzadzenia HP Jetdirect). Postepuj zgodnie z 
instrukcjami, aby w programie HP Web Jetadmin 
umiescic petny zestaw obrazow oprogramowania 
sprzetowego. 

Jezeli nie mozesz pobrac wydania oprogramowania 
sprzetowego w ten sposob, to oznacza to, ze wystepuja_ 
problemy z siecia_ (na przyktad istnieje zapora), ktore 
wymagaja_ rozwiazania. Upewnij si§, ze pliki sa_zapisywane w 
catosci w prawidtowym katalogu HP Web Jetadmin. Sprawdz 
w pliku firmware.gif prawidtowy rozmiar pliku. 
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Mapy obiektow 



Problem Rozwiazanie 



Program HP Web Jetadmin dziata bardzo wolno po przestaniu Program HP Web Jetadmin intensywnie korzysta z procesora. 
mapy witryny. Zastosuj komputer z szybszym procesorem. Ponadto na 



szybkosc dziatania programu HP Web Jetadmin moze 
wptywac ilosc pami^ci RAM serwera. Moze bye konieczne 
zwi^kszenie ilosci pami^ci RAM w komputerze. Firma HP 
zaleca co najmniej 512 MB pami^ci RAM. 
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Ta sekcja obejmuje nast^pujaxe tematy: 
• Czesto zadawane pytania 
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Czym s^ dokumenty White Paper i gdzie si§ znajduja? 



Dokumenty White Paper zawieraja^ dodatkowe informacje i 
instrukcje dotyczace funkcji programu HP Web Jetadmin, 
takich jak alerty lub informacje dotyczace zabezpieczeh. 
Dokumenty te sa_ dostepne pod adresem http://www.hp.com/ 
qo/wja whitepapers . Regularnie dodawane s^ aktualizacje 
istniejacych dokumentow oraz nowe dokumenty White Paper. 



Czy jest dostepne szkolenie dotyczace programu HP Web 
Jetadmin? 



Tak. Przejdz pod adres http://www.hp.com/qo/webietadmin . 
Kliknij tacze szkolenia dotyczacego programu HP Web 
Jetadmin, ktore jest wyswietlane w lewej kolumnie. 



Czy dostepna jest Pomoc ekranowa? 



Pomoc programu HP Web Jetadmin zostata ulepszona. 
Pomoc zawiera hipertekstowy indeks do przegladania 
tematow pomocy oraz glosariusz najwazniejszych terminow 
stosowanych w programie HP Web Jetadmin. Aby uzyskac 
dostep do pomocy z programu HP Web Jetadmin, nalezy 
wybrac polecenie Zarzadzanie urzadzeniami z listy 
rozwijanej Nawigacja. Nastepnie nalezy rozwinac folder 
Pomoc i kliknac pozycj§ HP Web Jetadmin. 

Mozna tez pobrac pomoc w formacie PDF, co umozliwia 
wydrukowanie catego tekstu pomocy. Aby pobrac pomoc w 
formacie PDF, nalezy przejsc do witryny http://www.hp.com/ 
qo/webjetadmin software , przewinac ekran do sekcji self-help 
resources (zasobow pomocy samodzielnej) i kliknac tacze 
manuals (podrepzniki). 

Pomoc kontekstowa programu HP Web Jetadmin zostata 
takze ulepszona. Aby wyswietlic skrocone informacje Co, 
Dlaczego oraz Jak dla danej strony, tematu, zadania lub opcji, 
nalezy kliknac ikon§ pomocy (niebieski znak zapytania). 



Jak mog§ przekazac informacje zwrotne na temat HP Web 
Jetadmin? 



Strona Informacja zwrotna jest juz dost^pna z poziomu 
programu HP Web Jetadmin. Strona ta zapewnia 
jednokierunkowa^sciezk^ komunikacji, ktora^mozesz 
przesytac informacje zwrotne bezposrednio do HP. Strona 
Informacja zwrotna nie ma bye rozwiazaniem zast^pczym dla 
problemow klientow, ktore wymagaja_ podj^cia dalszych 
dziatan lub kontaktu zwrotnego. Jezeli napotkasz na problemy 
wymagajace kontaktu z pomocy technicznajirmy, skontaktuj 
s\q z Centrum technicznym obstugi klienta korzystajac z 
jednego ze sposobow opisanych w nast^pujacej witrynie sieci 
Web: 



http://www.hp.com . Kliknij tacze Contact HP (Kontakt z HP). 

Aby uzyskac dost^p do strony Informacja zwrotna, nalezy 
rozwinac folder Zarzadzanie urzadzeniami . rozwinac drzewo 
folderu Pomoc, rozwinac drzewo folderu HP Web Jetadmin, 
a nastepnie kliknac" pozycj§ Informacja zwrotna. 



Dlaczego HP Web Jetadmin dziata bardzo wolno? 



Program HP Web Jetadmin intensywnie korzysta z procesora. 
Zastosuj komputerz szybszym procesorem. Ponadto na 
szybkosc dziatania programu HP Web Jetadmin moze 
wptywac ilosc pamiepi RAM serwera. Moze bye konieczne 
zwi^kszenie ilosci pamiepi RAM w komputerze. Firma HP 
zaleca co najmniej 512 MB pamiepi RAM. 



Czy obstugiwana jest wirtualna maszyna Java (JVM) firmy 
Microsoft? 



Nie. Poniewaz firma Microsoft nie zapewnia obstugi maszyny 
JVM, takze program HP Web Jetadmin nie obstuguje maszyny 
JVM. W przypadku programu HP Web Jetadmin nalezy 
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uzywac srodowiska uruchomieniowego j^zyka Java (Java 
Runtime Environment, JRE) 1 .5.1 firmy Sun. Srodowisko Sun 
JRE jest dostepne w witrynie http://www.java.com . 



Jakie wersje przegladarki Internet Explorer sa_ obstugiwane? W przypadku przegla_dania na komputerze PC z systemem 

Windows obstugiwana jest tylko przegladarka Microsoft 



Internet Explorer 6.0. Przegladarka Netscape niejest 
obstugiwana. 



Jakie przegla_darki sa_ obstugiwane w przypadku przegladania W przypadku przegla_dania na komputerze PC z systemem 
na komputerze z systemem Linux? Linux obstugiwana jest tylko przegladarka Firefox 1 .5. 



Przegladarka Netscape niejest obstugiwana. 



Jaka wersja serwera internetowego Apache Web Server jest Program HP Web Jetadmin uzywa serwera internetowego 
uzywana przez program HP Web Jetadmin? Apache Web Server 2.0.54. Ta wersja rozwiazuje rozne 



problemy zwiazane z bezpieczehstwem i inne. 



Dlaczego protokot NTLM nie dziata w przypadku programu 
HP Web Jetadmin i systemu Windows Server 2003? 



Sredni poziom zabezpieczeh w przegladarce Internet Explorer 
uzywanej w systemie Windows Server 2003 rozni si§ od 
sredniego poziomu zabezpieczeh we wczesniejszych 
wersjach systemu Windows. Aby uzyc protokotu NTLM w 
przegladarce Internet Explorer w systemie Windows 
Server 2003, wykonaj ponizsza^ procedure^ 



1. Otworz przegladarka Internet Explorer. 



2. Kliknij polecenie Narz^dzia, a nast^pnie polecenie 
Opcje internetowe. 



3. Kliknij kart§ Zabezpieczenia. 



4. Kliknij przycisk Poziom niestandardowy. 



5. W sekcji Uwierzytelnienie uzytkownika wybierz opcj§ 
Zaloguj automatycznie z biezqcq nazwa. uzytkownika 
i biezqcym hastem. 



6. Kliknij przycisk OK. 

7. Kliknij przycisk Tak. 

8. Kliknij przycisk OK. 



W jaki sposob mozna wytaczyc monit uwierzytelniania NTLM 
o poswiadczenia logowania w programie HP Web Jetadmin, 
jesli uzywany jest system Windows Server 2003? 



Aby wytaczyc monit o poswiadczenia logowania, wykonaj 
nast^pujace czynnosci: 

1. Kliknij przycisk Start, wybierz polecenie Ustawienia, a 
nast^pnie Panel sterowania. 

2. Kliknij pozycj^ Dodaj/Usuh sktadniki systemu 
Windows. 

3. Uzyj kreatora Dodaj lub usuh programy, aby usunac 
modut Konfiguracja zwi^kszonych zabezpieczeh 
programu Internet Explorer. 



Czy funkcje uwierzytelniania domeny NT sa_ obstugiwane Tak. 
przez program HP Web Jetadmin 7.8 wraz z programem 
Kerberos w domenach MS Active Directory? 



Dlaczego program HP Web Jetadmin nie znajduje urza_dzeh 
podczas wykrywania z wykorzystaniem rozpowszechniania IP 
lub wykrywania Multicast/SLP? 



W programie HP Web Jetadmin w wersji 7.5 i pozniejszych 
wprowadzono aktualizacje, ktore uwzgl§dniaja_ wptyw 
wtaczenia zapory potaczenia internetowego firmy Microsoft. 
Wykrywania z wykorzystaniem rozpowszechniania IP 
korzystajace z programu HP Web Jetadmin w wersji 7.5 i 
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wczesniejszych nie beda_ znajdowaty urza_dzeri w przypadku 
wtaczonej zapory firmy Microsoft. Firma Microsoft zaleca 
wtaczenie funkcji zapory i prawdopodobnie bedzie to 
domyslne ustawienie w przysztych wersjach systemu 
operacyjnego. 

We wczesniejszych wersjach programu HP Web Jetadmin 
(przed wersja. 7.5) do wykrywania z wykorzystaniem 
rozpowszechniania uzywano losowych portow zrodtowych, a 
odpowiadajace komputery gtowne komunikowaty s\q poprzez 
te losowe porty. Poniewaz zapora potaczenia internetowego 
firmy Microsoft blokuje caty ruch spowodowany 
rozpowszechnianiem, wtacznie z odpowiedziami na 
rozpowszechnianie, przesytanie odpowiedzi do portow 
losowych zakohczy si§ niepowodzeniem. 

Aby umozliwic wykrywanie z wykorzystaniem 
rozpowszechniania, takie jak rozpowszechnianie IP i 
wykrywanie Multicast/SLP, program HP Web Jetadmin zostat 
zmieniony w celu uzycia znanych portow statycznych zamiast 
portow zrodtowych. Do celow rozpowszechniania IP 
program HP Web Jetadmin uzywa znanego portu SNMP, 
oczekujac na odpowiedzi na rozpowszechnianie przesytane 
przez port o numerze 161 . Jezeli konieczne jest uzycie 
wykrywania z wykorzystaniem rozpowszechniania IP i 
zainstalowana jest zapora potaczenia internetowego firmy 
Microsoft, nalezy wustawieniach zapory odblokowac port 161. 
Program HP Web Jetadmin 7.6 wykorzystuje nastepujace 
porty do wykrywania z wykorzystaniem rozpowszechniania: 

Rozpowszechnianie IP: Otworz port UDP 161 na serwerze 
programu HP Web Jetadmin. 

Multicast/SLP: Otworz port UDP 427 na serwerze programu 
HP Web Jetadmin. 

Inne instalacje programu HP Web Jetadmin: Otworz port UDP 
o numerze 8000 na serwerze programu HP Web Jetadmin. 

BOOTP: Otworz port UDP 67 na serwerze programu HP Web 
Jetadmin. 



Uwaga Informacje na temat wtaczania portow 
mozna znalezc w pomocy firmy Microsoft dla zapory 
potaczenia internetowego. 



Jezeli mam zainstalowany pakiet Service Pack 3 lub wyzszy, 
dlaczego proces instalacji HP Web Jetadmin kohczy si§ 
niepowodzeniem i wyswietlany jest komunikat HP Web 
Jetadmin 7.0 wymaga zainstalowania w systemie 
Windows NT 4.0 pakietu Service Pack 3 lub wyzszego? 



Zwykle oznacza to, ze taki pakiet Service Pack byt pakietem 
typu kandydat do wydania lub poprawk^. Aby sprawdzic, jaki 
pakiet Service Pack jest zainstalowany, nalezy skorzystac 
programu regedit lub regedt32 w celu sprawdzenia 
nastepujacego klucza rejestru: 




OSTROZNIE Nie nalezy modyfikowac Rejestru. 



\HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Microsoft\Windows 
NTACurrent Version\CSDVersion 

Ten klucz rejestru powinien miec wartosc Service Pack x, 
gdzie x jest numerem wersji pakietu Service Pack. Jezeli 
wartosc ta zawiera liczb§ RC, na przyktad Service Pack 4, RC 
1.2, to instalacja HP Web Jetadmin zakonczy s\q 
niepowodzeniem. Nalezy pobrac i zainstalowac najnowszy 



PLWW 



Cz^sto zadawane pytania 303 



Pytanie 



Odpowiedz 



pakiet Service Pack firmy Microsoft lub ponownie zainstalowac 
wydana. wersj§ pakietu Service Pack, ktory zostat juz 
zainstalowany. Wi^cej informacji na ten temat mozna znalezc 
w artykule firmy Microsoft Q222507. 



Dlaczego podczas korzystania z wersji programu HP Web 
Jetadmin, ktora nie jest angielskojezyczna, na niektorych 
stronach wyswietlane sa^ informacje w jezyku angielskim? 



Program HP Web Jetadmin zawsze probuje zachowac 
spojnosc przy wyswietlaniu j^zykow. Niemniej, kazde 
urzadzenie zarzadzane przez program HP Web Jetadmin 
moze obstugiwac inny zestaw jezykow. W rezultacie, 
program HP Web Jetadmin moze wyswietlac rozne jezyki na 
tej samej stronie. 

Na przyktad program HP Web Jetadmin moze wyswietlac 
podstawowy interfejs uzytkownika na stronie Stan 
urzadzenia urzadzenia w jezyku holenderskim. Jezeli dane 
urza_dzenie nie obstuguje jezyka holenderskiego, program 
HP Web Jetadmin moze wyswietlac informacje dotyczace 
takiego urzadzenia na stronie Stan urzadzenia w jezyku 
angielskim, a nie holenderskim. 

HP Web Jetadmin moze rowniez wyswietlac informacje w 
jezyku angielskim w nast^pujacych sytuacjach: 

• kiedy wyswietlana jest wbudowana. strona sieci Web 
urzadzenia 

• kiedy tworzona jest kolejka druku z komputera z 
systemem Windows NT 4.0 lub Windows 2000 na 
komputerze z systemem HP-UX, Linux lub Solaris, ktory 
nie obstuguje j^zyka uzywanego przez komputer z 
systemem Windows. 



Jak pobrac obrazy oprogramowania sprzetowego serwera 
HP Jetdirect z sieci Web przy bezpiecznej konfiguracji serwera 
proxy? 



HP Web Jetadmin obstuguje podstawowe uwierzytelnianie 
proxy. Niemniej, jezeli dladost^pu do Internetu wymaganejest 
dodatkowe uwierzytelnianie, mozna pobrac obrazy 
oprogramowania sprzetowego r^cznie z nastepujacej witryny 
internetowej: 

http://www.hp.com/qo/wia firmware 

Po pobraniu obrazow oprogramowania sprzetowego mozna 
skorzystac zfunkcji inteligentnej aktualizacji programu w celu 
zatadowania i zainstalowania pobranych plikow. 



Jak usunac urzadzenia z listy urzadzeh programu HP Web 
Jetadmin? 



Na dowolnej liscie urzadzeh wybierz urzadzenia, ktore chcesz 
usunac, po czym kliknij przycisk Usuri urzadzenie. 



Uwaga Aby wybrac wiele urza_dzeh, mozesz 
skorzystac z klawiszy Shift lub Ctrl. 



Czy program HP Web Jetadmin posiada funkcj§ panelu 
zdalnego sterowania? 



Tak. W programie HP Web Jetadmin wyswietlany jest nie tylko 
panel sterowania drukarki, ale rowniez wszystkie przyciski na 
panelu sterowania dziataja_z poziomu programu HP Web 
Jetadmin. 
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Aby uzyskac dostep do funkcji panelu zdalnego sterowania, 
nalezy wykonac nastepujace czynnosci: 

Na dowolnej liscie urzadzeri kliknij dwukrotnie dane 
urzadzenie. 

2. Na stronie Stan urzadzenia wybierz pozycj§ 

Konfiguracja z rozwijanej listy na pasku narzedzi 
zawartosci. 



Na stronie Konfiguracja urzadzenia kliknij pozycje^ 
Panel zdalnego sterowania w sekcji Kategorie 
konfiguracji. 



r1->h 



Uwaga Funkcji t§ obstuguje tylko nastepujace 
urza_dzenia: HP LaserJet 5Si, 4000, 4050, 4100, 
5000, 5100, 8000, 8100, 8150, HP Mopier 240 i 320 
oraz HP Color LaserJet 4500 i 4550. 



Do czego stuzy funkcja Agent zdalnego wykrywania (RDA)? Program HP Web Jetadmin wykorzystuje RDA do wykrywania 

nieskonfigurowanych urzadzeri firmy HP (adres IP 
192.0.0.192) w zdalnych sieciach TCP/IP. HP Web Jetadmin 
przesyta czesc oprogramowania do komputera gtownego w 
sieci zdalnej. Nastepnie oprogramowanie RDA pracuje jako 
ustuga pod systemem Windows lub jako proces pod systemem 
Linux, wykrywajac nieskonfigurowane urzadzenia i 
przekazujac informacje o tych urzadzeniach do programu 
HP Web Jetadmin. 

Agenta RDA w sieci zdalnej mozna skonfigurowac za pomoca^ 
programu HP Web Jetadmin. Mozna takze okreslic, jakie 
metody wykrywania maja^ dziatac w sieci zdalnej oraz 
zaplanowac terminy wykrywania RDA w tej sieci. 



Tak. Po wyswietleniu dowolnej listy urzadzeri kliknij 
narzedzie Widoki na pasku narzedzi zawartosci. W celu 
wyswietlenia lub ukrycia kolumn z informacjami oraz zmiany 
kolejnosci tych kolumn mozna skorzystac ze strony Lista 
urzadzeri - Edytuj widoki. Mozesz zapisac takie 
niestandardowe widoki do cia^gtego stosowania. 



Ktore wersje programu Novell NetWare Client obstuguje Program HP Web Jetadmin obstuguje tylko wersj§ Novell 

program HP Web Jetadmin dla Windows NT 4.0, Windows NetWare Client 4,9. 
2000 oraz Windows XP? 

Program HP Web Jetadmin nie obstuguje programu Novell 
NetWare Client 4.51 , ktory zostat dostarczany wraz z 
systemem Windows 2000. 

Program HP Web Jetadmin nie obstuguje ustugi Microsoft 
Client Service for NetWare. 



Czy mozna zmienic kolejnosc kolumn z informacjami lub same 
kolumny dla wyswietlania listy urzadzeri w programie HP Web 
Jetadmin? 



Kiedy tworz§ kolejk§ druku pod Windows na komputerze, na 
ktorym zainstalowano klienta Novell NetWare, dlaczego lista 
sterownikow drukarki pozostaje taka sama, kiedy klikam 
przycisk Wiecej sterownikow? 



Aby umozliwic wskazywanie sterownikow drukarki z innych 
systemow, musisz zmienic kolejnosc dostawcow druku z 
innych systemow w komputerze, na ktorym tworzysz dana^ 
kolejk§ druku. Aby zmienic kolejnosc dostawcow druku w 
Windows NT 4.0, nalezy wykonac nastepujace czynnosci: 

1 . Na komputerze gtownym, na ktorym zainstalowano 
program HP Web Jetadmin przejdz do okna 
Wtasciwosci: Otoczenie sieciowe. 



2. Kliknij kart§ Ustugi. 
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3. Kliknij pozycje; Kolejnosc dost^pu do sieci (Network 
Access Order). 

4. W sekcji Dostawcy druku zmieri kolejnosc na liscie tak, 
aby pozycja Ustugi druku LanMan znajdowata s\q na 
pierwszym miejscu. 



Dlaczego w moim systemie Unix/Linux nie rozpoczyna si§ 
proces BOOTP lub DHCP? 



rH-H 



Uwaga Dzieje si§ tak tylko wtedy, kiedy probujesz 
uruchomic proces BOOTP lub DHCP po 
zainstalowaniu programu HP Web Jetadmin na tym 
samym komputerze gtownym. 



Program HP Web Jetadmin potrafi wykryc nowe urzadzenia 
dotaczone do sieci, oczekujac na pakiety BOOTP lub DHCP 
rozpowszechniane przez urzadzenia HP Jetdirect. Metoda 
wykrywania jest standardowo wtaczona i moze powodowac 
zaktocenia podczas wtaczania procesu BOOTP lub DHCP na 
komputerze gtownym. 

Jezeli program HP Web Jetadmin zostat zainstalowany przed 
wtaczeniem procesu BOOTP lub DHCP, program HP Web 
Jetadmin nawiaze potaczenie z portem BOOTP (port 67). W 
przypadku proby rozpoczecia procesu BOOTP lub DHCP, port 
BOOTP nie jest dostepny i proces nie moze zostac rozpocz^ty. 

Rozwiazanie 1 - W przypadku implementacji ustugi BOOTP 
lub DHCP na tym samym komputerze gtownym, co program 
HP Web Jetadmin, sprawdz, czy program HP Web Jetadmin 
jest instalowany lub uruchamiany po uruchomieniu ustugi 
BOOTP lub DHCP. Zapobiegnie to powiazaniu programu 
HP Web Jetadmin z portem BOOTP. 

Rozwiazanie 2 - Jezeli program HP Web Jetadmin zostat juz 
zainstalowany, wtacz uruchamianie procesu BOOTP lub 
DHCP przy uruchamianiu systemu. Uruchom ponownie 
komputer gtowny. Poniewaz procesy BOOTP i DHCP maja^ 
wyzszy priorytet niz program HP Web Jetadmin, proces 
BOOTP lub DHCP rozpocznie s\q i zostanie powiazany z 
portem BOOTP przed programem HP Web Jetadmin. 

Rozwiazanie 3 - Jezeli z jakiegos powodu nie mozna 
ponownie uruchomic komputera gtownego, zatrzymaj recznie 
i uruchom ponownie kazdy z procesow w nastepujacej 
kolejnosci: 



1. Zatrzymaj proces BOOTP/DHCP. 

2. Zatrzymaj program HP Web Jetadmin. 

3. Uruchom ponownie proces BOOTP/DHCP. 

4. Uruchom ponownie program HP Web Jetadmin. 




Uwaga Jesli proces BOOTP/DHCP jest 
uruchomiony, program HP Web Jetadmin nie moze 



wykrywac nowych urzadzeh za pomoca^ metody 
BOOTP. Aby w przysztosci uniknac konfliktow z 
protokotami BOOTP/DHCP, wykonaj nastepujace 
czynnosci: 



1. Przejdz do programu HP Web Jetadmin. 

2. W obszarze Nawigacja rozwih drzewo folderu 
Zarzadzanie urzadzeniami, rozwih drzewo folderu 
Wykrywanie i kliknij pozycja Wtasciwosci. 

3. Usuh zaznaczenie pola wyboru Wykrywaj nowe 
urzadzenia - BOOTP. 
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4, Kliknij przycisk Zastosuj. 

5. Uruchom ponownie ustug§ HP Web Jetadmin. 

Po wykonaniu tych czynnosci musisz jeszcze wdrozyc jedno 
ze wskazanych rozwiazari, jezeli jeszcze tego nie zrobites. 

Jak instalowac drukarki w systemie Linux Red Hat? Jezeli chcesz korzystac z oprogramowania HP Print Server 

Manager Software na serwerach druku z systemem Linux Red 
Hat, musisz wtaczyc ustug§ Rexec na kazdym z serwerow 
druku. Aby wtaczyc ustug§ Rexec, wykonaj nastepujace 
czynnosci: 

1 . W przypadku systemow zawierajacych inetd upewnij si§, 
ze plik /etc/inetd.conf zawiera nastepujacy wiersz oraz 
nie jest on oznaczony jako komentarz: 

W przypadku systemow zawierajacych xinetd wprowadz 
nastepujace polecenie: 

/sbin/chkconf ig rexec on 

exec stream tcp nowait root /usr/sbin/ 
tcpd in.rexecd 

2. Oznacz jako komentarz (lub usun) z pliku /etc/pam.d/ 
rexec nastepujacy wiersz: 

auth required /lib/security/ 
pam_securetty . so 

3. Uruchom ponownie ustug§ Rexec. 

W przypadku systemow zawierajacych inetd wprowadz 
nastepujace polecenia: 

/etc/rc . d/init . d/inet stop 

/etc/rc . d/init . d/inet start 

W przypadku systemow zawierajacych xinetd wprowadz 
nastepujace polecenia: 

/etc/rc . d/init . d/xinetd stop 

/etc/rc . d/init . d/xinetd start 



Dlaczego podczas tworzenia kolejek druku lub wypychania 
ustugi Agenta zdalnego wykrywania (RDA) do stacji roboczej 
Gnome nie mozna zalogowac si§ do tej stacji roboczej w celu 
zakohczenia procesu? 



Podczas standardowej instalacji w stacji roboczej Gnome 
systemu Linux Red Hat mogty nie zostac zainstalowane 
pakiety inetd, rsh oraz rsh-server. Aby stworzyc kolejki druku 
lub wypchnac uslug§ RDA, trzeba zainstalowac te pakiety 
recznie. 




Uwaga Generalnie pakiet rsh-server jest wymagany 
dla tworzenia kolejek druku w systemie Linux. 



Dlaczego podczas korzystania z systemu Fedora Core 2 
tworzenie kolejki wydruku czasem kohczy si§ 
niepowodzeniem? 



Czasami podczas wypychania kolejki wydruku do komputera 
z systemem Fedora Core 2 program HP Web Jetadmin 
wyswietla komunikat Blad — brak szczegotow. Zwykle 
oznacza to, ze sktadniki CUPS (Common Unix Printing 
System) sa^ nieaktualne. Firma HP zaleca aktualizacj^ 
sktadnikow CUPS (poprzez witryn§ sieci Web z systemem 
Fedora) do wersji cups-1. 1.20-1 1.1, cups-devel-1. 1.20-1 1.1 i 
cups-libs-1. 1.20-1 1.1. 
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Jaki format pliku jest wymagany podczas korzystania z 
funkcji Plik konfiguracyjny importu? 


Ta funkeja wymaga pliku w formacie CSV (comma-separated 
values). Wiecei informacii znajduje sie w sekqi Importowanie 
pliku konfiquracii. 


Jakie jezyki obstuguje program HP Web Jetadmin? Jak je 
uaktywnic? 


Program HP Web obstuguje nastepujace jezyki: czeski, 
duriski, holenderski, angielski, firiski, francuski, niemiecki, 
wepierski, wtoski, japonski, koreanski, norweski, polski, 
portugalski, chiriski uproszczony, hiszpanski, szwedzki, 
rosyjski, chiriski tradycyjny i turecki. 

Te pakiety jezykowe sa^dostepne we witrynie sieci Web firmy 
HP. Aby skorzystac z funkcji inteligentnej aktualizacji w celu 
pobrania i zainstalowania wybranych lub wszystkich 
wymienionych powyzej j^zykow, nalezy wykonac nastepujape 
czynnosci: 

Uwaga Aby skorzystac z funkcji Inteligentnego 
L_l uaktualniania, trzeba okreslic ustawienia serwera 
proxy na stronie Ustawienia ogolne > HTTP 
(Internet). 

1. W obszarze Nawigacja rozwiri drzewo folderu 
Uaktualnianie produktu. 

2. Kliknij opeje; Jezyki. 

3. Wybierz odpowiednie jezyki, po czym kliknij Instalacja. 

4. Kliknij przycisk Dalej. 

5. Jezeli lista pakietow do aktualizacji zostata 
zaakceptowana, kliknij przycisk Dalej. Strona Wyniki 
instalacji wskazuje, czy wybrane jezyki zostaty z 
powodzeniem zainstalowane. 


Czy program HP Web Jetadmin obstuguje srodowisko 

Qor\A/Dra torminali \A/inrlA\A/c NT? 

Ocl Weld Lfcil 1 1 III lall VvlllUUWb IN 1 : 


Pomimo tego, ze program HP Web Jetadmin nie jest 

UUol UL) I Well I y [Jlz_t;Z. UoiUyi LclllllllctlUWC byoltrlllU V V II IU U VV o J a r\U 

udost^pniana aplikacja, bedzie dziatat w systemie 
Windows 2000 Server z zainstalowanymi ustugami 
terminalowymi. Program HP Web Jetadmin nie zostat 
przetestowany i nie jest obstugiwany na serwerze terminali 
Windows NT. 


Czy vnogq korzystac z komputera Apple do przegladania 
programu HP Web Jetadmin? 


Nie. 



Jak wytaczyc kodowanie UTF-8 wiersza tematu komunikatow UTF-8 to metoda konwertowania 16-bitowych znakow 
o alertach programu HP Web Jetadmin? Unicode na znaki ASCII w celu transmisji w 8-bitowych 

systemach poczty elektronicznej. Kodowanie to jest 
standardowo wtaczone w programie HP Web Jetadmin. Aby 
wytaczyc t§ funkcji i nie korzystac z kodowania, nalezy dodac 
nastepuja_cy wpis w sekcji giobais pliku hpjalerts.ini: 

Enable UTF8Subj ect=true 

W systemie Windows sciezka do pliku hpjalerts.ini jest 
nastepujaca: 

\Program Files\HP Web Jetadmin\doc\plugins\hpjalerts 

W systemie Linux sciezka do pliku hpjalerts.ini jest 
nastepujaca: 

/opt/hpwebjet/doc/plugins/hpjalerts 
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Dlaczego funkcja Autouzupetniania w programie Internet Hasta w programie HP Web Jetadmin musza^ bye szyfrowane 
Explorer nie dziata w przypadku haset? przed przesytaniem w sieci (od komputera klienta do 

komputera gtownego programu HP Web Jetadmin). Dlatego 
funkcja Autouzupetniania haset jest niekompatybilna i nie 
dziala w programie HP Web Jetadmin. 

Czy program HP Web Jetadmin posiada opcj§ instalacji z Tak. Nalezy wpisac nastepujace polecenie: 
wiersza poleceri? 

setup <opcje> 

Dla elementu <opcje> mozna okreslic nastepujace 
parametry: 

-h — wyswietla opis wykorzystania. 

none — rozpoczyna nowa^ instalacji z graficznym interfejsem 
uzytkownika (GUI). 

-r — rozpoczyna deinstalacje; interfejsu GUI. 

Cicha instalacja lub deinstalacja. 

Dla elementu <opcje> mozna okreslic nastepujace 
parametry: 

-s — rozpoczyna nowa^ instalacja bez graficznego interfejsu 
uzytkownika (GUI). Instalacja ta nie powiedzie si§, jezeli 
wystapia_ konflikty. 

-s -r — rozpoczyna cicha^ deinstalacja standardowa_. 

-s -r all — rozpoczyna cicha^ deinstalacja petn% 
Deinstalacja ta nie powiedzie si§, jezeli wystapia^ konflikty. 

Tylko cicha instalacja 

Dla elementu <opcje> mozna okreslic nastepujace 
parametry: 

-d <kataiog> — konfiguruje katalog instalacji na wartosc 
podana^ parametrem <kataiog>. 

-m <nazwa> — konfiguruje nazwe; hosta na wartosc podana^ 
parametrem <nazwa>, jezeli wartosc ta jest poprawna. 

-p <numer> — konfiguruje numer portu na wartosc podana^ 
parametrem <numer>, jezeli wartosc ta jest poprawna. 

-n — konfiguruje cicha_ aktualizacj^ do stosowania nowych 
ustawieri. 

-f — konfiguruje aktualizacj§ lub deinstalacja w celu 
wymuszonego rozwiazywania konfliktow. 

Instalacja lub deinstalacja tekstowa 

Dla elementu <opcje> mozna okreslic nastepujace 
parametry: 

-t — rozpoczyna nowa^ instalacja z graficznym interfejsem 
uzytkownika (GUI). 

-t -r — rozpoczyna deinstalacja z interfejsem tekstowym. 
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Tylko instalacja pakietowa 

Dla elementu <opcje> mozna okreslic nastepujace 
parametry: 

-b — rozpoczyna tylko cicha_ instalacja pakietowa_. 

Tylko aktualizacja systemu Linux 

Dla elementu <opcje> mozna okreslic nastepujace 
parametry: 

-u <katalog< — rozpoczyna instalacja aktualizacji. Musi 
istniec katalog poprzedniej instalacji. 

Uwaga Wszystkie nowe instalacje staraja_ s\q 

Iz I wykryc poprzednie instalacje. Jezeli zostanie wykryta 

poprzednia instalacja, program zaoferuje opcj§ 
aktualizacji. 



Dlaczego polecenie setup -s -r all nie powoduje deinstalacji Polecenie to probuje wykonac petna_ deinstalacj^, ale konczy 
programu HP Web Jetadmin? si§ niepowodzeniem z powodu konfliktu z jednym z modutow 



dodatkow programu HP Web Jetadmin. Aby przeprowadzic 
petna_ deinstalacji, nalezy wpisac nastepujace polecenie: 

setup -s -f -r all 

Parametr - f w sposob wymuszony rozwiazuje wszelkie 
konflikty. 



Czy na program HP Web Jetadmin ma wptyw element CERT Program HP Web Jetadmin wdrozyt wersj§ 2.0.39 
Advisory CA-2002-17 dotyczaca serwera internetowego oprogramowania Apache Web Server, na ktora^ element CERT 

Apache Web Server? Advisory nie ma wptywu. Wiecej informacji na ten temat mozna 

uzyskac w witrynie inetrnetowej: 



http://www.cert.org/advisories/CA-2002-17.html 

Uwaga Aby rozwiazac inne problemy zwiazane z 
bezpieczehstwem oraz pozostate problemy, nalezy 
uzyc serwera internetowego Apache Web Server w 
wersji 2.0.54. 



Czy na program HP Web Jetadmin ma wptyw element CERT Ten element CERT Advisory nie ma wptywu na program 
Advisory CA-2002-19? HP Web Jetadmin pracujacy w systemie Windows. 



Element CERT Advisory moze miec wptyw na program 
HP Web Jetadmin pracujacy w systemie Linux, poniewaz 
wykorzystywana jest biblioteka GNU libc. Nalezy zastosowac 
odpowiednie poprawki do systemu operacyjnego. Wiecej 
informacji na ten temat mozna uzyskac w witrynie inetrnetowej: 

http://www.cert.ora/advisories/CA-2002-19.html 

Uwaga Aby rozwiazac inne problemy zwiazane z 
bezpieczehstwem oraz pozostate problemy, nalezy 
uzyc serwera internetowego Apache Web Server w 
wersji 2.0.54. 



Dlaczego kiedy tworz§ kolejk§ druku w programie HP Web 
Jetadmin nie sa_ wyswietlane sterowniki drukarki, kiedy probuje 
wybrac taki sterownik na komputerze z systemem Windows 
XP? 



Ze wzgledu na ulepszone zabezpieczenia w systemie 
Windows XP trzeba zainstalowac komponent Zarzadzanie 
serwerem druku firmy HP (znany rowniez pod nazwa_ PPS) na 
komputerze zdalnym, zanim program HP Web Jetadmin 
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bedzie mogt wyswietlic list§ sterownikow z takiego komputera 
zdalnego z systemem Windows XP. Aby wypchna_c 
oprogramowanie PPS do komputera zdalnego, nalezy 
wykorzystac program HP Web Jetadmin w celu stworzenia 
kolejki druku na takim komputerze zdalnym. 

Jak wyswietlic Kreatora konfiguracji? Aby wyswietlic Kreatora konfiguracji, w obszarze Nawigacja 

rozwiri drzewo folderu Ustawienia ogolne. Wybierz opcj§ 
Kreator konfiguracji w sekcji Ustawienia ogolne. 



Jaka jest roznica pomiedzy opcjami Pozwol, po czym 
zabrori oraz Zabrori, po czym pozwol w sekcji Kolejnosc 
dostepu do HP Web Jetadmin na stronie Ustawienia 
ogolne > HTTP (Internet)? 



W ramach opcji Pozwol, po czym zabroh program HP Web 
Jetadmin ocenia najpierw dyrektywy Pozwol, a potem 
dyrektywy Zabrori. Jezeli wybierzesz tq opcj§, program 
HP Web Jetadmin bepzie standardowo odmawiat dostepu. 
Oznacza to, ze program HP Web Jetadmin bedzie odmawiat 
dostepu do dowolnego komputera klienta nie pasujacego do 
dyrektywy Pozwalaj oraz bedzie odmawiat dostepu do 
dowolnego komputera klienta nie pasujacego do dyrektywy 
Zabrori. 



W ramach opcji Zabroh, po czym pozwol program HP Web 
Jetadmin ocenia najpierw dyrektywy Zabrori, a potem 
dyrektywy Pozwol. Jezeli wybierzesz t§ opcj§, program 
HP Web Jetadmin bedzie standardowo umozliwiat dostep. 
Oznacza to, ze program HP Web Jetadmin bedzie umozliwiat 
dostep do dowolnego komputera klienta nie pasujacego do 
dyrektywy Zabrori oraz bedzie umozliwiat dostep do 
dowolnego komputera klienta pasujacego do dyrektywy 
Pozwalaj. 



Jak skonfigurowac uwierzytelnianie domeny Windows NT w 
systemie Linux? 



W systemie Windows, uwierzytelnianie domeny NT pojawia 
s\q jako opcja w programie HP Web Jetadmin bez zadnej 
dodatkowej konfiguracji. 

Jednak w przypadku systemu Linux, aby umozliwic 
komputerowi pracujacemu w tym systemie obstug§ 
uwierzytelniania domeny Windows NT, trzeba wykonac 
nastepujace czynnosci: 



1. Na komputerze z systemem Linux nalezy zainstalowac 
winbindd, jezeli nie jest zainstalowany. 

2. Skonfigurowac plik smb.conf. Instrukcje w tym zakresie 
mozna znalezc na stronie gtownej winbindd. W sekcji 
[global] nalezy dodac nastepujace wiersze: 

workgroup= < DOMAIN NAME> winbind uid= 
10000-20000 winbind gid= 10000-20000 
winbind enum users= yes winbind enum 
groups= yes template homedir= /home/winnt/ 
%D/%U template shell= /bin/bash winbind 
separator= + 



3. Aby uruchomic (lub uruchomic ponownie) program 
samba, nalezy wpisac nastepujace polecenie: 

/etc/rc . d/init . d/smb start 

4. Aby dotaczyc do domeny, nalezy wpisac nastepujace 
polecenie: 

smbpasswd -j <NAZWA DOMENY> -r <SERWER 
DOMENY> -U <NAZWA UZYTKOWNIKA> 
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Uzytkownik zostanie poproszony o podanie hasta 
uzytkownika. Uzytkownik ten musi posiadac pozwolenia 
na dotaczanie do domeny. 

5. Aby przetestowac konfiguracj^, nalezy wpisac 
nastepujace polecenie: 

wbinfo -t 

Jest to ten sam test, ktory program HP Web Jetadmin 
wykorzystuje dla okreslenia, czy komputer z systemem 
Linux obstuguje uwierzytelnianie domen Windows NT. 
Jezeli wykonanie tego polecenia zakoiiczy si§ pomyslnie, 
zostanie wyswietlony komunikat Secret is good. Mozna 
tez skorzystac z polecenia wbinfo aby przetestowac 
uwierzytelnianie dla konkretnych uzytkownikow, 
korzystajac z opcji -a 



Dlaczego nie mog§ wytaczyc niektorych protokotow w Jezeli na komputerze gtownym programu HP Web Jetadmin 

urzadzeniu HP Jetdirect? zainstalowany jest program Novell NetWare Client 4.80, 

nalezy dokonac uaktualnienia do programu Novell NetWare 

Client 4.9. 



Moze to bye problem zwiazany z modutem tadowania klas 
jezyka Java firmy Sun oraz mechanizmem buforowania Java. 
Aby rozwiazac ten problem, nalezy wytaczyc buforowanie 
Java. 

W przypadku systemu Windows wykonaj nastepujace 
czynnosci: 

1 . W Panelu sterowania dwukrotnie kliknij pozycj§ Java 
Plug-in. 

2. Kliknij kart§ Cache (Pami^c podnjezna). 

3. Kliknij, aby wyczyscic pole wyboru Enable Caching 
(Wtacz buforowanie). 

4. Kliknij przycisk Zastosuj. 

W przypadku systemu Linux wykonaj nastepujace czynnosci: 

1 . ./[sciezka_Java]/bin/ControlPanel 

2. Kliknij kart§ Cache (Pami^c podr^czna). 

3. Kliknij, aby wyczyscic pole wyboru Enable Caching 
(Wtacz buforowanie). 

4. Kliknij przycisk Zastosuj. 



Nalezy zatrzymac, a nastepnie ponownie uruchomic ustug^ 
HP Web Jetadmin. 

Klient NetWare w wersji 4.9 korzysta z nowej technologii o 
nazwie NMAS (Novell Modular Authentication Services), ktora 
zmienia sposob reakeji klienta na btedy uzytkownika, takie jak 
wpisane btednie hasto lub identyfikator uzytkownika. Z tego 
powodu watek programu HP Web Jetadmin utworzony dla 
interakeji z systemem NetWare nie bedzie odpowiadat, 
uniemozliwiajac dalsza^ wspotprac§ systemu Netware i 
programu HP Web Jetadmin. Firma Novell opublikowata 
dokument TID 10087719 dotyczacy tego problemu. 



Dlaczego aplet drzewa Nawigacja (po lewej stronie ekranu) 
nie zawsze jest tadowany? 



Dlaczego podczas korzystania z klienta NetWare w wersji 4.9 
interfejs logowania NetWare nie odpowiada na tworzenie 
kolejki NetWare lub nie reaguje na strong diagnostyki w 
programie HP Web Jetadmin? 
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Uwaga Aby zapobiec wystepowaniu tego problemu, 
kliknij, aby wyczyscic ustawienie NMAS w interfejsie 
ustawieri klienta NetWare. 



Podczas uzywania systemu SUSE LINUX 9.1 Professional 
przegla_darka klienta z uruchomionym programem HP Web 
Jetadmin nie wyswietla poprawnie grup urzadzeri lub nie 
filtruje prawidtowo urzadzeri na stronie Konfiguracja wielu 
urzadzeri. Jak mog§ rozwiazac ten problem? 



Aby rozwiazac ten problem, w przegla_darce klienta kliknij 
kolejno pozycje Edit (Edycja), Preferences (Preferencje), 
Privacy and Security (Prywatnosc i zabezpieczenia), 
Cookies (Pliki cookie), a nastepnie Accept All Cookies 
(Akceptuj wszystkie pliki cookie). Aby rozwiazac ten problem, 
mozna takze ustawic pliki cookie w przegladarce na serwerze 
programu HP Web Jetadmin, klikajac polecenie Edit 
(Edycja), Preferences (Preferencje), Security & Privacy 
(Prywatnosc i zabezpieczenia) i Cookies (Pliki cookie). 



Czy system Windows XP z dodatkiem Service Pack 2 jest 
obstugiwany przez program HP Web Jetadmin? 



Tak. Program HP Web Jetadmin obstuguje system 
Windows XP z dodatkiem Service Pack 2, jesli zapora 
potaczenia internetowego jest wytaczona (jest to wymagane w 
celu uaktualnienia oprogramowania sprzetowego) lub 
wlaczone sa_ nastepujace porty: 

8000 — standardowy port HTTP oraz port tworzenia kolejki 
wydruku, 

8443 — standardowy port HTTPS, 

67 — port wykrywania BootP i port serwera, 

80 — port oczekiwania HTTP na alerty EWS, 

161 — port wykrywania z wykorzystaniem rozpowszechniania 
SNMP IP i portu oczekiwania agenta, 

427 — port wykrywania z wykorzystaniem rozpowszechniania 
SLP, 

27892 — niestandardowy port oczekiwania na putapki, 
10167 — dodatkowy (pasywny) port wykrywania BootP, 
10527 — dodatkowy (pasywny) port wykrywania SLP, 
43768 — port gromadzenia wynikow RDA, 
54253 — instalacja FPM. 
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adres IP Unikalny identyfikator przypisany do urzadzenia, ktory pozwala na korzystanie z protokotu TCP/IP w 
celu komunikacji z urzadzeniem. 

adres MAC Unikalny adres przypisany przez producenta do karty sieciowej. Znany rowniez pod nazwa_adresu 
sprz^towego. 

adres sprz§towy Unikalny adres przypisywany przez producenta do karty sieciowej. Znany tezjako adres 
sterowania dostepem do nosnika (MAC). 

Adres URL Jednolity lokalizator zasobow (Uniform Resource Locator). Adres uzywany do uzyskiwania dost^pu 
do informacji w Internecie (na stronach sieci Web, za posrednictwem protokotu FTP, za posrednictwem ustugi 
Gopher, grup dyskusyjnych i w bazach danych). Adresy URL moga. miec nast^pujace formaty: http://host.domena/ 
strona lub mailto:nazwauzytkownika@host.domena. 

adres wst$pny Adres urzadzenia wykorzystywany przez program HP Web Jetadmin do przeprowadzania 
wykrywania tablicy ARP. Wykrywanie w tablicy ARP wykorzystuje rozpowszechnianie SNMP w celu okreslenia 
wst^pnej listy urzadzeri do wykrycia. 

aplety Javy Mate aplikacje utworzone za pomocaj^zyka programowania Java, ktore moga. bye osadzane w 
stronach sieci Web i wykonywane. Oznacza to, ze na stronach sieci Web moga. bye wyswietlane elementy 
dynamiczne i interaktywne. Jesli przeglaxlarka obstuguja_ca Jav§ wyswietla strong zawierajaca, aplet Javy, to 
zostaje on pobrany i uruchomiony na komputerze. Wyniki dziatania apletu sa_widoczne na stronie sieci Web. 
Uzytkownicy programu HP Web Jetadmin moga_zobaczyc efekt dziatania apletu Stan, ktory w sposob dynamiczny 
aktualizuje stan urza_dzenia na stronie Stan urzadzenia. 

aplikacja urzadzenia Aplikacja zainstalowana na jakimkolwiek urza_dzeniu zewn^trznym, takim jak drukarka, 
zwi^kszajaca funkcjonalnosc tego urza_dzenia zewn^trznego. 

Application Manager Funkcja programu HP Web Jetadmin stuzaca do zarzadzania aplikacjami 
zainstalowanymi na urza_dzeniu lub grupie urza_dzeh. Korzystajac z tej funkeji, mozna wykonac nast^puja.ce 
zadania: 

• Wyswietlanie aplikacji urzaxlzeh zainstalowanych w urza.dzeniu lub w grupie urzadzeh. 

• Wyswietlanie historii wszystkich transakeji programu Application Manager. 

• Instalowanie nowych aplikacji urza_dzeh. 

• Usuwanie aplikacji urzajdzeh. 

Bindery Model kartotekowej bazy danych firmy Novell do przechowywania informacji o drukarce. 

BOOTP Protokot Bootstrap. BOOTP jest protokotem umozliwiaja_cym uzytkownikom sieci automatyczne 
otrzymywanie adresu IP. Serwer BOOTP automatycznie przypisuje na ograniczony okres adres IP z puli adresow. 

bramka Urza_dzenie oddzielaja_ce sieci korzystaja_ce z tych samych lub roznych protokotow, tak aby mogty 
wymieniac informacje. Na przyktad router. 
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Centrum Certyfikacji Organizacja wydajaca certyfikaty i poswiadczajaca tozsamosc autora oraz producenta 
oprogramowania posiadaja^cego dany certyfikat. 

certyfikat Plik wiazacy tozsamosc klienta lub serwera z para, kluczy elektronicznych uzywanych przez 
organizacja do szyfrowania i podpisywania informacji cyfrowych. Certyfikat zapewnia bezpieczna,, odporna^na 
wtamania komunikacje. w Internecie. Certyfikat uzyskuje sie_ w wyniku procesu zwanego podpisywaniem kodu. 
Certyfikat okresla autora i producenta oprogramowania. 

CGI Wspolny interfejs bramkowy (Common Gateway Interface). Standard CGI umozliwia komunikacje. pomi^dzy 
plikami wykonywalnymi uruchomionymi na zdalnych serwerach sieci Web, takich jak HP Web Jetadmin, a 
przegladarkami sieci Web. Program CGI dziata w czasie rzeczywistym i przekazuje dynamiczne informacje do 
okna przegladarki sieci Web. Po wprowadzeniu adresu URL wskazuja^cego miejsce przechowywania pliku 
wykonywalnego na serwerze sieci Web, program ten zostaje uruchomiony i wyszukuje zadane informacje. 
Oznacza to, ze uzytkownik nie ma bezposredniego dost^pu do plikow zawieraja^cych dane, tylko do programu, 
ktory wyszukuje dane. 

czas wprowadzenia zlecenia Czas wtaczenia zlecenia drukowania do kolejki drukowania. 

cz^stotliwosc odswiezania Okresla cz^stotliwosc automatycznego uaktualniania informacji w programie 
HP Web Jetadmin. Ustawienie automatycznej cz^stotliwosci odswiezania moze spowodowac niepotrzebne 
obciazenie serwera sieci Web, tak wi^c ta opcja nie konfigurowana domyslnie. Jesli jednak ma bye uzywana ta 
funkeja, zaleca sie_ ustawienie cz^stotliwosci w przedziale od 6 do 60 sekund. 

Dalej W wi^kszosci przegla_darek ten przycisk pozwala wyswietlic nast^pna. strong z tych, ktore uzytkownik juz 
przegladat. Przycisku Dalej (Forward) mozna uzywac tylko wowczas, gdy uzytodo nawigowania przycisku Wstecz 
(Back) lub wybrano inna. strong z listy zaktadek lub listy ulubionych. 

Device Application Manager Patrz Application Manager . 

DHCP Protokot konfigurowania dynamicznego hosta (Dynamic Host Configuration Protocol). Protokot TCP/IP, 
ktory dynamicznie przypisuje tymczasowy adres IP kazdemu urzadzeniu, ktore jest rejestrowane w sieci. Adres 
IP pochodzi z wczesniej zdefiniowanego zbioru adresow IP wielokrotnego uzytku. Po przydzieleniu adresu IP, 
protokot DHCP udost^pnia go urza_dzeniu na ustalony wczesniej okres, nazywany czasem dzierzawy. Adres IP 
przypisany urza_dzeniu przez protokot DHCP moze bye rozny za kazdym razem, gdy urzaxlzenie wysle za.danie 
adresu IP: podczas wtaczenia urza_dzenia, ponownego rozruchu lub po utracie konfiguracji TCP/IP. 
Protokot DHCP oferuje alternatywny sposob przypisywania adresow IP i zarza.dzania nimi. Zapewnia on 
scentralizowana. kontrol^ i efektywniejsze wykorzystanie adresow IP. 

diagnostyka Funkeja, dzi^ki ktorej mozna uzyskac informacje pomocne w rozwia^zywaniu problemow. 
Program HP Web Jetadmin zbiera informacje dla strony Diagnostyka urz^dzenia z kilku miejsc w systemie. 

DLC Sterowanie ta_czem danych (Data Link Control). W modelu SNA (Systems Network Architecture) DLC jest 
protokotem korekeji btedow, ktory przesyta dane pomi^dzy dwoma urzadzeniami przez pota^czenie fizyczne, takie 
jak okablowanie. 

DMI Interfejs zarza_dzania pulpitem (Desktop Management Interface). Interfejs programowy dostarczaja^cy 
informacje o urza_dzeniach w sieci, takich jak stacje robocze i serwery HP Jetdirect. Interfejs DMI dostarcza 
informacji potrzebnych do zdalnego zarzadzania zadaniami i pomaga administratorom w konfigurowaniu i 
aktualizacji zadah. 

DNS Domenowa ustuga nazewnicza (Domain Name Service). Serwer DNS mapuje nazwe. hosta kazdego 
urzadzenia na adres IP. Nast^pnie tablica ARP odwzorowuje te adresy IP na adresy sprz^towe. 

drzewo serwera druku Drzewo NDS, gdzie zdefiniowany jest okreslony obiekt serwera druku. Aby uzyskac 
dost^p do okreslonego obiektu serwera druku, uzytkownik programu HP Web Jetadmin musi zalogowac sie_ do 
drzewa ustugi NDS, gdzie ten obiekt jest zdefiniowany. Oznacza to, ze drzewo uzytkownika i drzewo serwera 
druku sa. takie same. 
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drzewo uzytkownika Drzewo ustugi NDS, gdzie zdefiniowany jest obiekt uzytkownika. Administrator systemu 
NetWare tworzy obiekt uzytkownika i przeprowadza jego konserwacj^. 

EIO Ulepszony podsystem wejscia/wyjscia (Enhanced Input/Output). Interfejs sprzetowy uzywany w 
wewn^trznych serwerach druku HP Jetdirect i kartach sieciowych w celu zapewnienia poteczenia 
komunikacyjnego mi^dzy drukarkami firmy HP a siecia.. Technologia ta zast^puje interfejs MIO i przewyzsza go, 
oferujac 32 bitowa_szyn§ danych, zwi^kszona. elastycznosc, nizszy pobor mocy i mniejszy rozmiar kart. 

filtr druku Oprogramowanie potrzebne do tworzenia zlecen drukowania w systemie Linux. 

FTP Protokot przesytenia plikow (File Transfer Protocol). Program stuza_cy do przesytenia plikow w srodowisku 
protokotu TCP/IP, takim jak Internet. Przegla_darki sieci Web powszechnie wykorzystuja. protokot FTP do 
pobierania oprogramowania z sieci Web. Porownaj z HTTP . 

GIF Format wymiany graficznej (Graphic Interchange Format). Format pliku uzywany pierwotnie do grafiki 
internetowej. Wformacie GIF mozna tworzyc mapy obiektu i zatedowacje do programu HP Web Jetadmin, gdzie 
mozna z nimi skojarzyc urza_dzenia, grupy urza_dzeri i adresy URL. 

grupa urzqdzeri Grupa urzadzeh i innych zasobow. Urza_dzenia mozna grupowac ze wzgledu na ich lokalizacj^, 
grupq robocza., wtasciciela lub inne identyfikatory. 

hasto Ciaj3 liter i cyfr wymagany do uzyskania dost^pu do zabezpieczonego systemu lub urza_dzenia. 
Uzytkownicy musza.znac bieza.ce hasto, aby zmienic lub usuna.c istnieja.ce hasta, zmienic ustawienia urza.dzenia 
lub zmienic oprogramowanie HP Web Jetadmin. 

hasto grupy urzadzeh Hasto dla grupy urza_dzeh, ktore przypisuje administrator lub wtasciciel grupy urza_dzeh. 
Jesli zostanie przypisane hasto, program HP Web Jetadmin b^dzie monitowat uzytkownikow o podanie haste, za 
kazdym razem, gdy b§da_ probowali dokonac zmian w grupie urza_dzeh. 

hasto urza_dzenia Hasto dla okreslonego urza.dzenia. Jesli zostanie przypisane hasto, program HP Web 
Jetadmin b^dzie monitowat uzytkownikow o podanie haste za kazdym razem, gdy b^da. probowali dokonac zmian 
dotycza_cych urzadzenia. 

HTML J^zyk znacznikow hipertekstowych (Hypertext Markup Language). Specjalny j^zyk uzywany do tworzenia 
stron sieci Web. Stuzy do organizowania tekstu, grafiki, dzwi^ku i animacji w dokumentach, ktore moga_byc 
wyswietlane przez przegla_darki sieci Web. 

HTTP Protokot przesytenia hipertekstu (Hypertext Transfer Protocol). Standardowy protokot internetowy 
wykorzystywany przez przegla.darki sieci Web do pobierania dokumentow i programow przechowywanych na 
serwerach sieci Web poprzez Internet lub firmowa. siec intranet. Porownaj z FTP . 

HTTPS Bezpieczny protokot przesytenia hipertekstu (Hypertext Transfer Protocol Secure). Protokot uzywany do 
uzyskiwania dost^pu do bezpiecznego serwera sieci Web. Program HP Web Jetadmin wykorzystuje protokoty 
HTTP i SSL do ochrony dost^pu. 

identyfikatorzlecenia Numer automatycznie przypisywany przez urzadzenie, ktory jednoznacznie identyfikuje 
zlecenie. 

ikona stanu urzadzenia Patrz sygnalizator urzadzenia . 

ikona sygnalizatora Patrz sygnalizator urzadzenia . 

Internet Globalny zbior sieci i bram uzywaja_cych protokotu TCP/IP. 

internetowa Program umozliwiaja.cy przegla_danie informacji w Internecie. Patrz takze przeqladarka 
internetowa . 

intranet Siec uzywana do przekazywania informacji w obr^bie organizacji. Sieci typu intranet uzywajajych 
samych aplikacji zwia_zanych z Internetem, ale sa.one dost^pne tylko wewna^trz organizacji. 
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IP Patrz TCP/IP . 

IPX/SPX Mi^dzysieciowa wymiana pakietow/sekwencyjna wymiana pakietow (Internetwork Packet Exchange/ 
Sequenced Package Exchange). Oprogramowanie zaprojektowane w celu komunikacji pomiedzy komputerami w 
sieciach. Protokot IPX/SPX jest obstugiwany tylko w sieciach systemu Windows NT. 

IPX/SPX SAP Protokot ogtaszaja_cy ustugi IPX/SPX. Okresowy pakiet rozpowszechniania, ktory dostarcza 
informacji o ustugach sieciowych NetWare. Te informacje sa_ przechowywane w bazie danych Bindery. 

JavaScript J^zyk programowania uzywany przez oprogramowanie HP Web Jetadmin, gdy nie jest wymagany 
j^zyk Java. Procedury j^zyka JavaScript sa_wykonywane szybciej niz procedury j^zyka Java i ciajgle sa_do niego 
dodawane funkcje, ktore nie sa_dostepne w CGI. Pozwala to na tworzenie bardziej dynamicznego interfejsu 
uzytkownika i umozliwia lepsze uporza_dkowanie stron sieci Web, dzi^ki temu, ze wymagana jest mniejsza liczba 
przyciskow wysytania na formularzach stron sieci Web. 

Jetadmin Oprogramowanie do konfiguracji urzadzeh sieciowych i zarzadzania nimi. W odroznieniu od 
programu HP Web Jetadmin, program HP Jetadmin wymaga instalacji na kazdej stacji roboczej, na ktorej b^dzie 
uzywany. Ponadto wymagane jest zainstalowanie innej wersji tego oprogramowania dla kazdego systemu 
operacyjnego, dla ktorego konieczne jest zarzadzanie drukarkami. 

Jetsend Architektura peryferyjnych urzadzeh komunikacyjnych, ktora umozliwia komunikacji typu "rowny z 
rownym" szerokiego zestawu urzadzeh, takich jak stacje robocze i urza_dzenia peryferyjne. Komunikacja obywa 
s\q bez formatowania zaleznego od urzadzenia i oprogramowania komunikacyjnego, takiegojak sterowniki 
drukarek i urza_dzeh. Do urzadzeh firmy HP obstuguja_cych architektur^ HP Jetsend naleza. HP LaserJet 4000, 
HP LaserJet 5000, HP Color LaserJet 4500, HP LaserJet 8100 oraz HP 9100C Digital Sender. 

j$zyk strony stanu J^zyk urza_dzenia wykorzystywany przez zewn^trzny serwer druku HP Jetdirect podczas 
wysytania strony stanu do drukarki. J^zykiem tym moze bye HP-PCL, PostScript, Text lub HP-GL2. 

kliencka stacja robocza Komputer w sieci maja_cy dost^p do udost^pnionych zasobow sieciowych 
dostarczanych przez komputer z uruchomionym oprogramowaniem administracyjnym, nazywanym rowniez 
serwerem. 

kolejka druku Sciezka, przez ktora, zlecenie drukowania dociera do drukarki po wystaniu zlecenia drukowania 
z aplikacji lub klienckiej stacji roboczej. 

komputer hosta Urza_dzenie sieciowe z dziataja_cym oprogramowaniem administracyjnym kontroluja.ee dost^p 
do wszystkich zasobow sieciowych. Host udost^pnia zasoby sieciowe stacjom roboczym pracuja_cym w sieci. 

komunikat o stanie urzqdzenia Stan urza_dzenia. Na przyktad podta_czona, roztaczona, brak papieru lub bta.d 
komunikacji drukarki. 

komunikat panelu sterowania Komunikat wskazuja_cy stan aktywnosci urza.dzenia, taki jak stan gotowosci czy 
wta_czony tryb oszcz^dzania energii. Komunikat panelu sterowania pojawia si§ na stronie Stan urza_dzenia. 

komunikat panelu sterowania urza_dzeniem Stan urza_dzenia, taki jak stan gotowosci czy wta_czony tryb 
oszcz^dzania energii. Program HP Web Jetadmin wyswietla komunikat panelu sterowania urza_dzeniem na 
stronie Stan urza_dzenia. 

konfiguracja wielu urzadzeh Metoda zmian ustawieh dwoch lub wi^kszej liczby urzadzeh w tym samym czasie. 
Mozna przypisac taka.sama.wartosc wybranym polom dla wielu urzadzeh. 

konfiguracja wsadowa Patrz widok zasobu . 

kontakt systemu Osoba (cz^sto jest nia, administrator, wtasciciel urzaxlzenia lub wtasciciel grupy urza_dzeh), od 
ktorej uzytkownicy moga. otrzymac pomoc techniczna.dotycza.ca. urza_dzeh lub programu HP Web Jetadmin. 

kontekst kolejki Kontekst w drzewie NDS, gdzie zdefiniowana jest okreslony obiekt kolejki. Uzytkownik 
programu HP Web Jetadmin moze przegla_dac kontekst w drzewie NDS, aby wyszukiwac kolejki. 
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kontekst uzytkownika Kontekst w drzewie ustugi NDS, gdzie zdefiniowany jest obiekt uzytkownika. 
Administrator systemu NetWare okresla ten kontekst podczas tworzenia obiektu uzytkownika. 

kontekst woluminu Kontekst w drzewie NDS, gdzie sa_zdefiniowaneobiekty woluminu serwera plikow. Kontekst 
ten jest okreslany przez administratora systemu NetWare. 

LAN Lokalna siec komputerowa (Local Area Network). Urza_dzenia potaczone za pomoca, ta_czy 
komunikacyjnych, ktore pozwalaja_na ich wzajemna_komunikacj§. Sieci LAN obstuguja_wiele urza_dzen, takich jak 
stacje robocze, drukarki i duze dyski, ale musza_byc zlokalizowane w obr^bie ograniczonego obszaru, takiego jak 
pojedynczy budynek i musza. uzywac tego samego protokotu komunikacyjnego. 

liczba wydrukowanych stron Catkowita liczba stron, jaka, urza_dzenie wydrukowato w czasie bieza^cego 
zlecenia drukowania. 

limit czasu bezczynnosci Czas, jaki program HP Web Jetadmin czeka po otrzymaniu danych do druku przed 
przeta.czeniem portow I/O. Dla serwera HP Web Jetadmin standardowy limit czasu bezczynnosci wynosi 120 
sekund. 

limit czasu TCP/IP Czas mierzony w sekundach, po ktorym serwer druku HP Jetdirect zamyka wszystkie 
bezczynne pota_czenia danych drukowania protokotu TCP/IP. Limit czasu jest rowniez okreslany poj^ciem czasu 
oczekiwania. Dopuszczalne wartosci to liczby catkowite od 0 do 3600. Ustawienie tej wartosci na zero wytacza 
funkcje. limitu czasu. 

lista dostepu Lista adresow IP, z ktorych mozna oraz z ktorych nie mozna uzyskac dost^pu do programu 
HP Web Jetadmin. 

lista obstugiwanych kolejek Lista kolejek Bindery obecnie skonfigurowanych dla wybranego urza_dzenia. 

lista zleceh Lista zakonczonych zleceh drukowania. Lista zawiera identyfikator zlecenia, opis zlecenia, stan 
zlecenia i wtasciciela zlecenia. Lista jest zalezna od uzywanego systemu operacyjnego, aplikacji i sterownika 
drukarki. 

LLC Sterowanie ta^czem logicznym (Logical Link Control). Podwarstwa tacza transmisji danych modelu ISO OSI, 
zdefiniowana w standardzie IEEE 802. Podwarstwa LLC ma zastosowanie podczas kontroli btedow i potaczeh 
typu stacja robocza ze stacja. robocza.. Porownaj z MAC . 

MAC Sterowanie dost^pem do nosnika (Media access control). Podwarstwa tacza transmisji danych modelu 
ISO OSI, zdefiniowana w standardzie IEEE 802. Podwarstwa MAC ma zastosowanie podczas wykrywania kolizji 
i dost^pu do sieci. Rozni si§ ona w zaleznosci od zastosowanego standardu oraz okreslanego przez niego typu 
sieci. Porownaj z LLC . 

macierzysta grupa urzqdzeri Mapa pokazuja_ca potozenie grup urza_dzeh. Klikni^cie ikony w macierzystej 
grupie urza_dzeh wyswietla pojedyncza. map^ dla danej grupy urza_dzeh. 

mapa Graficzne odwzorowanie fizycznego planu obiektu pokazuja.ce potozenie urzaxlzeh i grup urzadzeh. 
Klikni^cie ikony na mapie powoduje wyswietlenie strony Stan urza_dzenia oraz ta_czy do innych map, stron lub 
adresow URL. Program HP Web Jetadmin umozliwia wyswietlanie dynamicznych map pokazuja_cych stan 
urza.dzenia. 

maska podsieci Numer identyfikuja.cy podsiec, tak aby siec lokalna mogta wspotdzielic adres IP. 

MIB Baza informacji zarza_dzania (Management Information Base). Protokot bazy danych wykorzystywany do 
zarza_dzania urza.dzeniami w sieci. MIB zawiera informacje o urza_dzeniach zarza.dzanych przez system 
zarzaxlzania sieciowego. Te informacje pobrane od kazdego urza_dzenia za posrednictwem protokotu SNMP moga. 
zawierac nazw^ urza_dzenia, jego funkcje, statystyk^ transmisji danych i bt^dy. Okreslone informacje 
przechowywane w bazie MIB roznia_si§ w zaleznosci od producenta i modelu urza_dzenia. Baza MIB standardowej 
drukarki jest zdefiniowana w specyfikacja. RFC (Request for Comments) 1759. 
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MIO Modularne wejscie/wyjscie (Modular Input/Output). Interfejs sprzetowy uzywany w wewnefrznych 
serwerach druku HP Jetdirect i kartach sieciowych w celu zapewnienia potaczenia komunikacyjnego miedzy 
drukarkami firmy HP a siecia^. Technologia MIO zostata zastapiona nowsza^technologia. EIO. 

model urzadzenia Nazwa, pod ktora. urzadzenie jest sprzedawane, taka jak HP LaserJet 4si, HP Deskjet lub 
HP LaserJet 5. 

modut dodatkowy aplikacji Oprogramowanie dodatkowe, zwi^kszaja^ce liczb^ dost^pnych funkcji programu 
HP Web Jetadmin. 

mozliwosci Funkcje i opcje dost^pne dla urzadzenia, takie jak tryb kolorowy, PCL, PostScript lub tryb 
oszczedzania energii. Program HP Web Jetadmin wyswietla mozliwosci na stronie Stan urzadzenia. 

mozliwosci urzadzenia Funkcje i opcje dost^pne dla urzadzenia, takie jak tryb kolorowy, PCL, PostScript lub 
tryb oszczedzania energii. Program HP Web Jetadmin wyswietla mozliwosci na stronie Stan urzadzenia. 

multicast Rozpowszechnianie skierowane do okreslonych urzadzeh w sieci. Wykrywanie Multicast/SLP 
rozpowszechnia zapytanie SNMP z zadaniem odpowiedzi do wszystkich urzajdzen obstugujaxych multicast. 

multicast/SLP Opcja dla rozpowszechniania, ktora wysyta pakiety danych do bufora urzadzeh. Kazde z 
urzajdzen oczekuje pod wspolnym adresem IP. Wykrywanie Multicast/SLP wyszukuje miedzy innymi nowe adresy 
IP i ponownie przytaczone drukarki. 

nazwa hosta Przyjazna dla uzytkownika nazwa przypisana do urzadzenia, ktora eliminuje koniecznosc 
postugiwania si§ adresem IP do komunikacji z urzadzeniem. Nazwa hosta moze bye przechowywana w samym 
urzadzeniu lub na serwerze nazw, takim jak DNS. 

nazwa IPX/SPX Nazwa przypisana przez administratora do karty HP Jetdirect. 
nazwa serwera druku Nazwa obiektu serwera druku NetWare. 

nazwa urzadzenia Nazwa, wedtug ktorej urza^dzenie jest identyfikowane w sieci. Nazw§ urzadzenia przypisuje 
administrator. Nazwa urzadzenia moze pochodzic od nazwy IP lub IPX/SPX, w zaleznosci od preferowanego 
ustawienia. 

nazwa wspolnoty Ustawienie karty umozliwiajace protokotowi SNMP ustawienie obiektu na karcie. Aby 
dokonac ustawienia SNMP na karcie, konieczne jest posiadanie pasujacej nazwy wspolnoty. 

NDS Ustugi katalogowe NetWare. Model hierarchicznej bazy danych firmy Novell do przechowywania informacji 
o drukarce. 

numer zasobu Numer ztozony z maksymalnie osmiu cyfr, ktory jest przypisywany do urzadzenia przez 
administratora sieci. Numer zasobu jest cz^sto uzywany do sledzenia. Mozna go znalezc na stronach 
Konfiguracja urzadzenia i Diagnostyka urzadzenia. 

numer zlecenia Numer przypisywany przez serwer druku HP Jetdirect do zlecenia drukowania. 
obiekt serwera druku Obiekt w drzewie NDS, gdzie zdefiniowany jest okreslony obiekt serwera druku. 
obiekt woluminu serwera plikow Obiekt logiczny reprezentuja_cy wolumin serwera plikow w drzewie NDS. 
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obstuga bt$dow Sposob w jaki serwer druku HP Jetdirect EX obstuguje bt^dy. Ponizej podano opcje obstugi 
btedow: 

• Zrzuc i uruchom ponownie - wysyta raport drukowania do urza_dzenia i ponownie uruchamia serwer druku 
HP Jetdirect. 

• Uruchom ponownie bez zrzutu - ponownie uruchamia serwer druku HP Jetdirect bez wysytania raportu 
drukowania do urza_dzenia. 

• Zrzuc i zatrzymaj wysyta raport drukowania do urza_dzenia i zatrzymuje serwer druku HP Jetdirect. 

obszar pomocy kontekstowej Obszar na kazdej stronie programu HP Web Jetadmin, w ktorym wyswietlana 
jest pomoc kontekstowa, jesli program HP Web Jetadmin zostat skonfigurowany do jej wyswietlania w 
oprogramowaniu. Program HP Jetadmin standardowo wyswietla pomoc kontekstowa. w osobnym oknie 
przegladarki. 

obszar zawartosci Gtowny obszar kazdej strony w programie HP Web Jetadmin. Tutaj program HP Web 
Jetadmin wyswietla informacje, uzytkownik zmienia ustawienia i wykonuje inne zadania. 

odswiez Zast^puje informacje wyswietlane na biezacej, buforowanej stronie programu HP Web Jetadmin 
zaktualizowanymi informacjami. 

OpenView System dozarza_dzania przedsi^biorstwem na szeroka_skal§, nadzoruja_cy wszystkich uzytkownikow, 
procesy i technologie, ktore sktadaja_si§ na dane przedsi^biorstwo. System moze komunikowac s\q z 
programem HP Web Jetadmin za pomoca, modutow posrednicza_cych. Umozliwia to wykorzystanie informacji z 
programu HP Web Jetadmin na poziomie zarza_dzania przedsi^biorstwem. 

opis urzqdzenia Opcjonalne informacje dotyczace obecnie wybranego urza_dzenia, takie jak jego lokalizacja, 
opcje lub uzytkownicy. Administrator przypisuje urza_dzeniu opis podczas jego konfiguracji. 

opis zlecenia Informacje o zleceniu drukowania, takie jak nazwa pliku. 

oprogramowanie sprz^towe Procedury programowe, takie jak procedury startowe i instrukcje wejscia/wyjscia, 
przechowywane w pami^ci tylko do odczytu. Oprogramowanie sprz^towe w serwerach druku HP Jetdirect moze 
bye aktualizowane poprzez siec, co zwi^ksza funkcjonalnosc i umozliwia rozwia_zywanie problemow bez 
koniecznosci uaktualniania sprz^tu. 

pakiet Zbior plikow udost§pniaja_cych specyficzne funkeje w programie HP Web Jetadmin. Na przyktad, pakiet 
j^zykowy zawiera wszystkie pliki wymagane do dodania obstugi danego jezyka, a pakiet urza_dzenia zawiera 
wszystkie pliki wymagane do dodania obstugi danego urza_dzenia. 

pami$c flash Typ pami^ci trwatej, ktorej bloki moga. bye kasowane. Mozna zaktualizowac informacje 
przechowywane w pami^ci flash poprzez siec, w taki sam sposob jak modut do pobierania oprogramowania 
sprzetowego programu HP Web Jetadmin i program HP Download Manager aktualizuja. oprogramowanie 
sprzetowe serwerow druku HP Jetdirect. 

pamiec podreczna Katalog, w ktorym przechowywane sa_ informacje. Przegladarki sieci Web moga_odzyskiwac 
strony z pami^ci podr^cznej. Komputer ma szybszy dostep do danych znajduja_cych s\q w pami^ci podr^cznej niz 
do danych znajduja_cych si$ poza nia_. 

pamiec podreczna urzqdzeri Plik, w ktorym program HP Web Jetadmin przechowuje informacje dotycza.ee 
urzadzeri wykrytych w sieci. Przegladarki sieci Web moga. szybciej uzyskac dostep do danych przechowywanych 
w pamiepi podrepznej urzadzeh, dzi^ki czemu zmniejsza si§ obciazenie sieci. 

parametr Opcja konfiguracji w drukarce, taka jak ustawienia poczty elektronicznej i j^zyk wbudowanego serwera 
sieci Web. 

pasek menu Pasek na kazdej stronie programu HP Web Jetadmin, na ktorym znajduja_si§ przyciski. Te przyciski 
umozliwiaja. przechodzenie do stron, na ktorych mozna wyswietlac informacje i wykonywac okreslone zadania. 



PLWW 



Glosariusz 321 



Przyciski roznia. s\q w zaleznosci od lokalizacji w programie HP Web Jetadmin. Na przyktad pasek menu na 
stronie Lista urza_dzeri skiada s'\q z nast^pujacych przyciskow: Urza_dzenia, Konfiguracja, Uaktualnianie i 
Widoki. 

pasek narz$dzi zawartosci Cz^sc obszaru zawartosci kazdej strony programu HP Web Jetadmin, w ktorej 
dost^pne sa_ nast^pujace elementy: 

• Na niektorych stronach programu HP Web Jetadmin dost^pna jest lista rozwijana, z ktorej mozna otwierac 
inne strony pokrewne. Na przyktad otwierajac strong Stan urza_dzenia z listy rozwijanej na pasku zadah 
mozna przejsc do innych stron dotycza^cych urza_dzenia, na przyktad strony Konfiguracja urza_dzenia i 
Diagnostyka urzqdzenia. 

Kilka ikon umozliwia korzystanie z okreslonych funkcji, w tym odswiezanie, strona gtowna, ulubione i pomoc 
kontekstowa. 

• Podczas wykonywania niektorych czynnosci na pasku narzedzi zawartosci programu HP Web Jetadmin 
wyswietlany jest wskaznik postepu. 

pasek zadah Obszar na kazdej stronie programu HP Web Jetadmin, w ktorym znajduje s\q kilka list rozwijanych 
i pol tekstowych, ktore umozliwiaja. wybranie zadania, nad ktorym uzytkownik chce pracowac. 

ping Sygnatwysytany do urzadzenia w sieci z prosba^o odpowiedz. Program HP Web Jetadmin wysyta zadania 
"ping" do urzajdzeri, aby wyszukac je podczas wykrywania. 

podtqczona Stan, w ktorym drukarka przyjmuje i drukuje dane z komputera hosta. 

podsiec Siec moze sktadac si§ z wielu sieci LAN, potax;zonych modutami posrednicza^cymi i routerami. W takich 
konstrukcjach kazda siec LAN jest nazywana podsiecia_. Podsiec jest zwykle ograniczona do obszaru dziatu lub 
grupy roboczej uzytkownikow, a ruch sieciowy w podsieciach jest cz^sto ograniczony do nich samych. 

Popraw i zatrzymaj Opcja wstrzymania zlecenia, ktora umozliwia uzytkownikom wydrukowac jedna. kopi^ 
sktadaja^cego si§ z wielu kopii zlecenia drukowania w celu przeprowadzenia korekty. Uzytkownik moze nast^pnie 
uruchomic drukowanie pozostatych kopii lub anulowac je. 

poprawka Podzbior plikow znajdujaxy s\q w danym pakiecie, ktory stuzy do rozwia^zywania problemow 
zwia^zanych z dowolnym sktadnikiem oprogramowania HP Web Jetadmin. 

Port HTTP Ustawienie uzywane do wskazywania fizycznego portu witryny sieci Web. 

profil administratora Standardowy profil. Hastojest przypisywane podczas procesu instalacji programu 
HP Web Jetadmin. Program HP Web Jetadmin wymaga tego hasta dla uzytkownikow w celu zmiany pewnych 
ustawieh. 

program do pobierania oprogramowania sprzetowego Funkcja zintegrowana z programem HP Web 
Jetadmin umozliwiajaca aktualizacj^ oprogramowania sprzetowego w serwerach druku HP Jetdirect. Program do 
pobierania oprogramowania sprzetowego moze wyszukac nowszy obraz oprogramowania sprzetowego na 
serwerze programu HP Web Jetadmin lub pobrac go z witryny firmy HP w sieci Web. W przeciwienstwie do 
programu HP Download Manager, program do pobierania oprogramowania sprzetowego niejest oddzielnym 
narz^dziem i mozna go uzywac do pobierania oprogramowania sprzetowego dla wielu platform. Ponadto, program 
do pobierania oprogramowania sprzetowego nie wymaga r^cznego okreslania najnowszego wydania 
oprogramowania sprzetowego. 

protokot ARP Protokot rozrozniania adresow (Address Resolution Protocol). Uzywany do odwzorowania 
adresow IP na adresy sprzetowe. Protokot ARP jest jednym ze sposobow wykrywania urzadzeri w sieci. 

prywatne zlecenie Opcja wstrzymania zlecenia, ktora zatrzymuje zlecenie drukowania do czasu, gdy nie 
zostanie ono odblokowane przez uzytkownika przez wpisanie osobistego numeru identyfikacyjnego. 
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przechowywane zlecenie Funkcja przechowywania zlecenia, dost^pna w niektorych drukarkach, ktora 
zachowuje zlecenia drukowania. Nastepnie w razie potrzeby mozna wywotac to zlecenie z poziomu panelu 
sterowania drukarki. Funkcja ta jest uzyteczna przy przechowywaniu formularzy i innych dokumentow, ktore sa. 
cz^sto wykorzystywane przez roznych uzytkownikow. 

przechowywanie zlecenia Funkcja dost^pna na niektorych drukarkach, ktore maja_do dyspozycji pami^c 
masowa.. Ta funkcja umozliwia przechowywanie zleceh, drukowanie wielu kopii lub bezpieczne przechowywanie 
prywatnych kopii na drukarce. 

przedsif biorstwo Siec lub zbior sieci przewaznie zawieraja_cy stacje klienckie w roznych lokalizacjach 
geograficznych i korzystajace z roznych platform, systemow operacyjnych, protokotow i architektur sieciowych. 

przeglqdarka internetowa Program umozliwiaja_cy przegla_danie informacji w Internecie. 

przeglqdarka internetowa Program uruchamiany na stacji roboczej uzywany do przegla_dania dokumentow 
HTML znajduja_cych si§ w sieci Web, uzyskiwania dost^pu do hiperta_czy oraz przesytania plikow. Przegla_darki 
sieci Web za_daja_ informacji od serwerow sieci Web i wyswietlaja_otrzymane od nich informacje. Informacje te sa, 
zorganizowane w postaci stron sieci Web, zawieraja_cych tekst, grafik^, dzwi^ki oraz animacje formatowane przez 
j^zyk HTML i aplety Javy. Program HP Web Jetadmin obstuguje przegla_darki Firefox (w systemie Linux) i Microsoft 
Internet Explorer (w systemie Windows). 

roztqczenie Stan, w ktorym drukarka nie przyjmuje ani nie drukuje danych z komputera hosta. 
rozmiar zlecenia Rozmiar zlecenia drukowania w bajtach. 

rozpowszechnianie Komunikat wysytany do wszystkich urza_dzeri w sieci. Rozpowszechnianie wiadomosci 
powoduje krotkotrwate przepi^cie w sieci. 

rozpowszechnianie lokalne Emisja w podsieci lokalnej, w ktorej znajduje s\q serwer sieci Web, za 
posrednictwem protokotow wta.czonych przez uzytkownika — TCP/IP lub IPX/SPX. 

ruch Liczba czynnosci obstugiwanych na taczach komunikacyjnych sieci. Ogolny ruch (lub emisja) w sieci jest 
wysytany do wszystkich urza_dzeh w sieci. Ukierunkowany ruch w sieci dotyczy tylko okreslonych urza_dzeh. 

SAP Protokot ogtaszaja_cy ustugi (Service Advertising Protocol). Protokot rozpowszechniania uzywany przez 
serwery plikow, serwerydruku, serwery brameki serwery aplikacji doogtaszania swoich ustug i adresowwsieciach 
TCP/IP. Rozpowszechniania za posrednictwem protokotu SAP sa^generowane w regularnych odstepach czasu. 
Na przyktad serwery druku HP Jetdirect wysytaja. rozpowszechniania SAP co 60 sekund. Mozliwe jest 
skonfigurowanie czestotliwosci rozpowszechniania SAP serwera HP Jetdirect za pomoca. parametrow czasu 
rozpowszechniania IPX/SPX SAP. Ustawienie czasu na zero wyta_cza rozpowszechnianie SAP, cojest uzyteczne 
w przypadku sieci, ktore go nie wymagaja_. 

serwer Komputer sieciowy z uruchomionym oprogramowaniem administracyjnym, ktory kontroluje dost^p do 
wszystkich zasobow w sieci. Serwer udost^pnia zasoby sieciowe klienckim stacjom roboczym w sieci. 

serwer druku Komputer sieciowy lub podobne urza_dzenie z uruchomionym oprogramowaniem 
administracyjnym, ktore kontroluje dost^p do zasobow drukowania w sieci. Serwer druku udost^pnia drukarki 
klienckim stacjom roboczym w sieci. 

serwer druku Jetdirect Wewn^trzne lub zewn^trzne urza_dzenie serwera druku HP Jetdirect zaprojektowanego 
przez firm^ Hewlett-Packard, ktore umozliwiaja. drukowanie przez siec. 

serwer przekierowujqcy sieci Web Miniaturowy serwer sieci Web, beda_cy cz^scia. serwera druku HP Jetdirect, 
dzi^ki ktoremu mozliwe jest uzyskanie dost^pu do informacji o urza_dzeniu z poziomu programu HP Web 
Jetadmin. Mozliwe jest wpisanie adresu IP serwera druku HP Jetdirect w przegladarcejako adresu URL. Nast^pnie 
serwer druku HP Jetdirect wyswietla w programie HP Web Jetadmin strong Stan urzqdzenia. Na stronie 
Konfiguracja urz^dzenia administratorzy okreslaja_adres URL przekierowania dla strony Stan urzadzenia. 
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serwer sieci Web Wyspecjalizowany program dziatajapy na serwerze obstugujapym protokot TCP/IP. Serwery 
sieci Web umozliwiaja.stacjom roboczym w sieci dostep do sieci Web. Serwery sieci Webotrzymuja.zadania HTTP, 
ktore sa^wysytane przez przegladarki sieci Web uruchamiane na klienckich stacjach roboczych. Do serwera sieci 
Web moze zostac wystane pytanie o pobranie pliku tekstowego, graficznego lub pliku ZIP. Nastepnie serwer sieci 
Web wysyta informacje, pliki lub wyniki dziatania programow do przegla_darki, od ktorej pochodzi dane za_danie. 
Wbudowane serwery sieci Web sa. cz^scia. serwerow druku HP Jetdirect i dostarczaja. informacji o danym 
urzadzeniu dotyczapych zarzadzania. 

skrypt modelu Oprogramowanie potrzebne do tworzenia zleceh drukowania w systemach Linux i UNIX. 

SLP Protokot lokalizacji ustugi (Service Location Protocol). Wysytane przez pakiety multicast korzystaja.ce z 
TCP/IP za posrednictwem urzadzeh sieciowych niezapowiedziane ogtoszenia ustug. Patrz takze multicast/SLP . 

SNMP Prosty protokot zarza_dzania siecia. (Simple Network Management Protocol). Protokot komunikacyjny 
b^dapy standardem w Internecie, ktory pozwala urza_dzeniom roznych producentow wspotpracowac ze soba_oraz 
pobierac od urzadzeh w sieci informacje dotyczace zarzadzania. Te informacje sa_ rejestrowane w bazie MIB 
urzadzenia. Narzedzia do zarzadzania, takiejak program HP Web Jetadmin, moga^wykorzystywac protokot SNMP 
do pobierania informacji z bazy MIB i wyswietlania ich na roznych stronach. 

SNMPv3 Skrot od „Simple Network Management Protocol version 3". Jest to protokot, ktory oprocz realizowania 
funkcji protokotu SNMP zabezpiecza informacje zarza_dzania siecia. poprzez uwierzytelnianie uzytkownika i 
szyfrowanie danych. Program HP Web Jetadmin uzywa protokotu SNMPv3 w celu uniemozliwienia wyswietlania 
lub wprowadzania zmian w ustawieniach urzadzeh sieciowych przez nieuprawnionych uzytkownikow. 

SSL/TLS Skrot od "Secure Sockets Layer/Transport Layer Security". Protokot zabezpieczeh sieciowych 
zabezpieczaja_cy operacje w sieci Web. 

stan Stan operacyjny urza_dzenia. 

standard Wstepnie ustawiona opcja lub wartosc. Generalnie wartosc standardowa to wartosc stosowana przez 
wi^kszosc uzytkownikow. 

standardowa grupa urzadzeh Administrator sieci moze wyznaczyc pewna^grupe. urzadzeh jako standardowa,. 
Przewaznie standardowa. jest grupa urzadzeh, ktorajest najcz^sciej uzywana. Utatwieniem jest wyswietlanie w 
programie HP Web Jetadmin domyslnej strony grupy urzadzeh po kazdym uruchomieniu przez uzytkownikow 
programu HP Web Jetadmin w przegladarkach, klikniepiu ikony strony gtownej na pasku narzedzi zawartosci oraz 
klikniepiu w przegladarce przycisku Zataduj ponownie lub Odswiez. 

stan urzadzenia Bieza_cy stan operacyjny urzadzenia. 

stan zlecenia Stan zlecenia, taki jak Wydrukowane, W trakcie, Wstrzymane. Stan zlecenia mozna okresowo 
aktualizowac poprzez klikniepie ikony odswiezania na pasku narzedzi. 

status Stan operacyjny zadania, taki jak Oczekiwanie lub Ukohczone. 

sterownik drukarki Oprogramowanie potrzebne do tworzenia zleceh drukowania w systemach Windows. 

stos protokotu Zbior oprogramowania sterujajcego potaczeniami miedzy drukarkami. Urzadzenia z tym samym 
stosem protokotu moga. komunikowac sie. z soba,. 

strona gtowna Pierwszy ekran wyswietlany po uruchomieniu programu HP Web Jetadmin. Administrator moze 
wybrac strong, ktora ma bye wyswietlana jako strona gtowna. 

strona grupy urzadzeh Lista wszystkich urza_dzeh wchodzapych w sktad grupy urzadzeh. Zawiera ona 
informacje takiejak nazwa urza_dzenia, nazwa hosta IP i adres IP. Strong grupy urzadzeh mozna okreslicjako 
strong gtowna. programu HP Web Jetadmin. 

strona Informacje Podaje wersje. programu HP Web Jetadmin, licencje. oraz informacje o prawach autorskich. 
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strona Stan urzadzenia Strona, na ktorej wyswietlane sa. informacje o urza_dzeniu, takie jak jego stan, nazwa 
modelu, adres i mozliwosci. 

strona testowa Drukuje wbudowana. strong testowa,. 
strona wynikow Wyswietla wyniki wyszukiwania urza_dzenia. 

strony na minute Liczba stron, jaka_drukarka moze wydrukowac w czasie jednej minuty. 

sygnalizator urzadzenia Obraz, na ktorym wyswietlany jest jeden z trzech stanow urzadzenia: 

• Czerwony - wystapit btad wymagajapy interwencji uzytkownika. 

Zotty - wystapit btad niekrytyczny lub urzadzenie jest roztaczone, ale wciaz moze wykonywac zlecenia 
drukowania. 

• Zielony - urzadzenie jest podtaczone i gotowe. 

system zarzqdzania w przedsiebiorstwie Narzedzie do zarzadzania na szeroka_skal§, ktore nadzoruje 
wszystkie osoby, procesy i technologie sktadajape si§ na przedsiepiorstwo. HP OpenView jest przyktadem 
systemu zarzadzania w przedsiebiorstwie. 

szczegoty zlecenia Szczegotowe informacje o zleceniu drukowania, takie jak numer zlecenia, czas 
wprowadzenia, rozmiar w bajtach i liczba wymaganych kopii. 

szybka kopia Funkcja niektorych drukarek umozliwiajaca wydrukowanie dodatkowych kopii zlecenia 
drukowania po wydrukowaniu wstepnego zlecenia drukowania. 

Szybkie wyszukiwanie urzadzenia Funkcja wyszukiwania umozliwiajaca szybkie odnalezienie okreslonego 
urzadzenia wedtug jego adresu sprzetowego, adresu IP, adresow IPX/SPX, nazwy IPX oraz nazwy hosta IP. 

Szybki zestaw Funkcja umozliwiajapa grupowanie najczesciej uzywanych opcji konfiguracyjnych. Po 
zdefiniowaniu szybkiego zestawu mozna wyswietlic opcje konfiguracyjne nalezace do tego zestawu na stronie 
Konfiguracja urzadzenia. 

swiatto czerwone Wskaznik wizualny pokazujapy, ze wystapit btad drukarki. Gdy na ikonie sygnalizatora zapali 
si$ czerwone swiatto, uzytkownicy nie moga_wysytac zleceh drukowania do drukarki. Aby wprowadzic drukarke; z 
powrotem w stan potapzenia wymagana jest interwencja uzytkownika. 

swiatto zielone Wskaznik wizualny pokazujapy, ze drukarka jest podtapzona. 

swiatto zotte Wizualny wskaznik oznaczajapy niski poziom tonera w drukarce lub brak materiatow w podajniku. 
Gdy na ikonie sygnalizatora swieci si§ zotte swiatto, uzytkownicy wciaz moga_wysytac zlecenia drukowania do 
drukarki. 

tablica ARP Kazde urzadzenie w sieci korzystajace z protokotu TCP/IP przechowuje tablice; ARP, ktora zawiera 
informacje o wszystkich urzadzeniach, z ktorymi sie; ono komunikuje. Tablica ARP pozwala odwzorowac adresy 
IP na adresy sprzetowe. Adresy IP sa_uzyskiwane z serwera DNS, ktory mapuje nazw§ hosta kazdego urzadzenia 
na adres IP. 

tablica informacyjn a adresu urzadzenia Tablica zawierajapa nazwe; IPX/SPX urza_dzenia,jego adres IP, adres 
sprzetowy i opis. Program HP Web Jetadmin wyswietla te informacje na stronie Stan urzadzenia. 

TCP/IP Protokot sterowania transmisja_w sieci (Transmission Control Protocol/Internet Protocol). 
Oprogramowanie zaprojektowane do komunikacji miedzy komputerami, ktore stato si§ standardem w przesytaniu 
danych przez sieci, wtaczajap w to Internet. 

TFTP Uproszczony protokot przesytania plikow (Trivial File Transfer Protocol). Protokot do przesytania plikow. 
Zintegrowany modut pobierania oprogramowania firmowego programu HP Web Jetadmin uzywa protokotu TFTP 
w celu wystania zaktualizowanego obrazu oprogramowania sprzetowego do serwera druku HP Jetdirect. Ten 
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proces pobierania oprogramowania jest w petni odporny na bt^dy, poniewaz kazdy plik obrazu zawiera dwa 
kompletne zestawy kodu. 

tlo W wi^kszosci przegladarek jest to kolorowy wzor lub rysunek, ktory stuzy jako Wo strony sieci Web. 

tryb rownolegty Rodzaj trybu rownolegtego uzywanego przez zewn^trzne serwery druku HP Jetdirect. 

tworzenie kolejek druku Czynnosci wymagane do utworzenia na sieciowym serwerze druku udost^pnionej 
drukarki sieciowej. 

typ ramki Ethernet Metoda tworzenia pakietow do sieciowej transmisji danych w sieci Ethernet. Rozne typy 
ramek korzystaja_z roznych formatow. 

ulubione Patrz zaktadka. 

urzqdzenie Kazde urzadzenie peryferyjne, takiejakdrukarka lub skaner, ktore moze zostac podtaczonedo sieci. 
Termin "urza_dzenie" zwykle odnosi si§ dojednego z urza_dzen zarzaxlzanych za pomoca. programu HP Web 
Jetadmin, wtaczajac w to drukarki zgodne z baza.MIB standardowej drukarki, serwery druku HP Jetdirect i skanery 
sieciowe firmy HP. Patrz takze qrupa urzadzeh . 

ustawienia TCP/IP Adres IP, domyslna bramka, maska podsieci oraz limit czasu bezczynnosci dla danego 
urzadzenia. 

usuwanie urzadzenia Usuwa urzadzenie z grupy urzadzeh. 

uzgadnianie warunkow pol^czenia rownolegtego Protokot komunikacyjny lub uzgadnianie warunkow 
potaczenia uzywane pomiedzy zewn^trznym serwerem druku HP Jetdirect i drukarka,. Istnieje mozliwosc wyboru 
nast^puja^cych opcji: tylko zaj^te, nACK i zaj^te oraz tylko nACK. 

WAN Rozlegta siec komputerowa. Siec komunikacyjna taczaca rejony odlegte geograficznie. 

wbudowany serwer sieci Web Serwer b^daxy w petni cz^scia. urza_dzenia. Wbudowane serwery sieci Web 
dostarczajajnformacje dotyczace zarza_dzania urzadzeniem. S3, one przydatne przy zarzadzaniu pojedynczymi 
urzadzeniami w matej sieci. Uzywaja_c przegladarki sieci Web do uzyskania dost^pu do wbudowanego serwera 
sieci Web, uzytkownicy sieci otrzymuja_aktualizacje stanu drukarki, moga. wykonywac proste operacje usuwania 
problemow i ta^czyc si§ z obstuga. ekranowa, klienta. Jesli zachodzi potrzeba zarza_dzania wieloma urzadzeniami 
sieciowymi, efektywniejsze jest korzystanie ze zintegrowanego narz^dzia zarzadzania serwerem sieci Web, 
takiego jak HP Web Jetadmin. 

wejscie o duzej pojemnosci (HCI, high-capacity input) Urzadzenie dodatkowe dost^pne w niektorych 
drukarkach, np. drukarkach HP LaserJet o duzej wydajnosci i wielofunkcyjnych urzadzeniach peryferyjnych (MFP), 
umozliwiajace podawanie papieru z duzego stosu. 

widok Okresla, jakie informacje dotyczace urza_dzenia sa.wyswietlane. Mozna wybrac nast^pujace rodzaje 
widokow: 

• Widok standardowy 

• widok stanu 

• widok szczegotowy 

• widok zasobu 

• serwer druku Jetdirect 

• widok liczby stron 

• widok eksportu 

• widok niestandardowy 
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widok eksportu Zaprogramowany widok programu HP Web Jetadmin, w ktorym wyswietlanych jest wiele 
kolumn (ale niekoniecznie wszystkie) z informacjami znajduja^cymi si§ w pami^ci podr^cznej. Ten widok jest 
uzyteczny w przypadku eksportowania informacji o urzadzeniu z pami^ci podr^cznej do pliku w formacie CSV. 

widok Jetdirect Predefiniowany widok programu HP Web Jetadmin, w ktorym wyswietlanyjest adres sprzetowy, 
numer portu, model serwera HP Jetdirect, wersja oprogramowania sprzetowego HP Jetdirect, kontakt systemu i 
model urzadzenia. 

widok liczby stron Zaprogramowany widok programu HP Web Jetadmin, w ktorym wyswietlane sa. informacje 
dotyczace modelu urzadzenia, adres IP, numer portu, datq uruchomienia, tymczasowa liczba stron oraz catkowita 
liczba stron. Tymczasowa liczba stron jest liczba. stron wydrukowanych przez drukark^ od momentu wyzerowania 
licznika stron. Catkowita liczba stron jest taka sama, jak liczba stron wyswietlana na stronie testowej drukarki. Nie 
wszystkie drukarki obstuguja. Widok liczby stron. Wyswietlana data rozpocz^cia jest tworzona w oparciu o zegar 
komputera gtownego. Nalezy zauwazyc, ze komputer gtowny, na ktorym uruchomiony jest program HP Web 
Jetadmin oraz komputer klienta, na ktorym uruchomiona jest przegladarka internetowa, moga. znajdowac si§ w 
roznych strefach czasowych. 

widok niestandardowy Widok niestandardowy jest widokiem tworzonym tak, aby wyswietlac okreslone przez 
uzytkownika informacje w podanej przez niego kolejnosci. Po utworzeniu widoku niestandardowego mozna w nim 
wyswietlac dowolne listy urzadzeri. 

Widok standardowy Zaprogramowany widok programu HP Web Jetadmin, w ktorym wyswietlane sajnformacje 
dotyczace modelu urzadzenia, adres sprzetowy, numer portu, adres IP, nazwa hosta IP oraz nazwa IPX. 

widok stanu Zaprogramowany widok programu HP Web Jetadmin, w ktorym wyswietlane sa. informacje 
dotyczace modelu urzadzenia, adresu sprzetowego, numeru portu oraz opis urzadzenia i stanu. 

widok szczegotowy Zaprogramowany widok programu HP Web Jetadmin, w ktorym wyswietlane sa. informacje 
dotyczace modelu urzadzenia, adresu sprzetowego, numeru portu, kontaktu systemu oraz opis urzadzenia. 

widok zasobu Zaprogramowany widok programu HP Web Jetadmin, w ktorym wyswietlane sa. informacje 
dotyczace modelu urzadzenia, adresu sprzetowego, numeru portu, opis urzadzenia, kontakt systemu, numer 
zasobu i numer seryjny. 

WINS Ustuga Windows Internet Naming Service. Metoda wykorzystywana przez system Windows NT Server do 
kojarzenia nazwy hosta komputera zjego adresem. 

wtasciciel Nazwa aplikacji, ktora zainicjowata zadanie. 

wtasciciel grupy urzadzeh Osoba zarzadzaja^ca grupa. urzadzeri. Moze nia. bye administrator, 
wtasciciel zlecenia Osoba, ktora wysyta zlecenie drukowania do urzadzenia. 

wolumin serwera plikow Fizyczny obszarw stacji dyskow serwera plikow NetWare. Poj^cie woluminu serwera 
plikowjest podobne do poj^cia partyeji w innych systemach operacyjnych. 

wskaznik tonera Wizualny wskaznik ilosci tonera znajduja^cego si§ w kasecie z tonerem. Wskaznik tonera jest 
wyswietlany na stronach Stan urzadzenia i Diagnostyka urzadzenia. Funkcja tajest dost^pna tylko w nowszych 
drukarkach. 

Wskaz i drukuj Funkcja dzi^ki ktorej mozliwe jest udost^pnienie wspotdzielonej drukarki wszystkim 
uzytkownikom Windows po zainstalowaniu jej w sieci. Sterownik drukarki jest automatycznie pobierany przez 
kazdy komputer z systemem Windows, ktory posiada dost^p do udost^pnionej drukarki. 

Wstecz W wi^kszosci przegladarek ten przycisk pozwala powrocic do poprzednio ogladanej strony. 

WWW Ogolnoswiatowa siec komputerowa (World Wide Web). Latwy w uzyciu, oparty na grafice interfejs do 
korzystania z Internetu. Poj^cie "siec Web" odnosi si§ do ogolnego zbioru pota^czonych dokumentow 
hipertekstowych, znajduja^cych si^ na serwerach sieci Web na catym swiecie. 
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wyjscie o wysokiej pojemnosci (high-capacity output - HCO) Funkcja niektorych drukarek pozwalajaca na 
wysytanie wydrukow do wielu tac wyjsciowych lub sortownikow. 

wykrywanie dla okreslonych adresow Metoda wykrywania, ktora wyszukuje tylko urzadzenia, ktorych dane 
zapisano w plikach danych utworzonych przez uzytkownika. 

wykrywanie w zakresie adresow IP Metoda wykrywania, ktora stuzy do wyszukiwania urzaxlzeri wedtug 
jednego adresu IP lub zakresu okreslonych adresow IP. 

wypychanie Proces zdalnego instalowania oprogramowania na urzadzeniu. Na przyktad, na serwerze druku 
HP Jetdirect instalowane jest oprogramowanie umozliwiajace serwerowi druku HP Jetdirect komunikacje^ z 
urza_dzeniem HP Jetdirect. W przypadku niektorych systemow operacyjnych, takich jak Windows, program 
HP Web Jetadmin moze "wypychac" oprogramowanie. 

zaktadka Ikona na pasku narz^dzi zawartosci oznaczaja.ca strong programu HP Web Jetadmin utatwiajaca 
szybki powrot do tej strony. Po rozwini^ciu drzewa folderu Ulubione w obszarze Nawigacja w programie HP Web 
Jetadmin zostanie wyswietlona lista ulubionych stron. 

zaplanowane przedziaty czasu wykrywania Ustalone przedziaty czasu w ktorych oprogramowanie HP Web 
Jetadmin przeprowadza wykrywanie. Przedziaty czasu wykrywania ustala administrator. 

Zcidanie BOOTP Komunikat wysytany przez urzadzenie, ktore zostato ostatnio podta_czone do sieci. Ten 
komunikat informuje o koniecznosci skonfigurowania tego urzadzenia. Jesli oprogramowanie HP Web Jetadmin 
zostato skonfigurowane do wykrywania nowych urzadzeh, wowczas sprawdza ono za_dania BOOTP, aby znalezc 
nowe urza_dzenia podta_czone do sieci. 
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widok standardowy grupy 
urza_dzeh 88 

widok standardowy listy 
urzadzeh 88 
profil standardowy 84 
protokoty 

IPX/SPX 201 

obstugiwane 5 

TCP/IP 201 

wybieranie 26 

wyta^czanie nieuzywanych 189 
protokoHPX/SPX 201 
protokot TCP/IP 201 
proxy, HTTP 79 
przedawnianie wpisow pami^ci 

podr^cznej urzadzeh 234 
przegla_danie 

aplikacje wedtug 

urza_dzenia 238 
raport aktywnosci 236 
przegla_darki 
interfejs 42 
obstugiwane 45 
okreslanie preferencji 

jezykowych 63 
rozwia_zywanie 

problemow 283 
srodowiska o wysokim poziomie 

zabezpieczeh 29 
zabezpieczenia dostarczane 
przez producentow 7 
przegla_d produktu 3 
przesytanie cyfrowe 229 
putapki, SNMP 
alerty 100 

opoznienie sondowania 101 
plik dziennika 108 
powielone 107 
przeglad 208 
serwer poczty SMTP 81 
putapki SNMP 
alerty 100 

opoznienie sondowania 101 

plik dziennika 108 

powielone 107 

przeglad 208 

serwer poczty SMTP 81 

R 

raport aktywnosci 236, 237 
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resetowanie, urza_dzenie 242 

rhs-printfilters RPM 161 

rozdzielczosc ekranu, zalecane 
ustawienia 45 

rozpoczecie pracy 18 

rozwia.zywanie problemow 
instalacja 279 
kolejki druku 294 
konfiguracja NDS 296 
mapy obiektow 299 
metody wykrywania 288 
serwer poczty SMTP 286 
siec Web, przegla_darki 283 
sterowniki drukarki 281 
systemy operacyjne 282 
urza_dzenia 297 
ustawienia HTTP 287 
zabezpieczenia 284 
zabezpieczenia serwera druku 
HP Jetdirect 285 

ruch spowodowany 
rozpowszechnianiem 117 

ruch spowodowany 
wykrywaniem 117 

ruch w sieci, wykrywanie 117 

S 

serwer poczty, 

konfigurowanie 104 
serwer poczty SMTP 
przeglad 81 
rozwia.zywanie 
problemow 286 
serwer sieci Web 
konfigurowanie 44 
przeglad 42 
wbudowane i 
zintegrowane 205 
serwery, HP Web Jetadmin 

synchronizacja 82 
serwery druku, HPJetdirect 

przeglad 251 
serwery druku HPJetdirect 

przeglad 251 
serwery druku HP Jetdirect 

konfigurowanie kolejek druku w 
systemie Novell 
NetWare 168 
metody zarzadzania 43 



pobieranie oprogramowania 
sprzetowego z sieci 
Web 252 
rozwia^zywanie problemow 
dotycza^cych 
zabezpieczeh 285 
uaktualnianie 254 
serwery internetowe, wbudowane i 

zintegrowane 205 
siec Web, przegla_darki 
interfejs 42 
obstugiwane 45 
okreslanie preferencji 

j^zykowych 63 
rozwia^zywanie 

problemow 283 
srodowiska o wysokim poziomie 

zabezpieczeh 29 
zabezpieczenia dostarczane 
przez producentow 7 
sktadniki oprogramowania 
instalacja 70 
tadowanie plikow 74 
usuwanie 71 
SMTP 228 
SNMP 188 

sortowanie list urza_dzeh 220 
SSL/TLS 178 
state grupy urza_dzeh 66 
Stan, strona 225 
standardowe metody 

wykrywania 116 
status 237 
status zadania 237 
sterowniki drukarki 
okreslanie strategii 
zarzadzania 31 
rozwia_zywanie 
problemow 281 
sterowniki drukarki, system 
Windows 
instalacja 161 
sterowniki drukarki dla systemu 

Windows 161 
stosy protokotu 

konfigurowanie wielu 
urzadzeh 246 
strategia 

kopie zapasowe 31 
tworzenie kolejek druku 25 



wykrywanie 118 

zabezpieczenia 29 

zarza_dzanie sterownikami 
drukarki 31 
strona gtowna 

dostosowywanie profilow 88 
strony 

Instalacja 238 

lista 238 

Raport aktywnosci 236 
Test urza_dzenia 241 
Usuh 239 
Usuh wyniki 240 
wyniki instalacji 239 
Zlecenia druku 233 
strony serwera, wbudowany serwer 

sieci Web 210 
strony wbudowanego serwera sieci 

Web 210 
systemy operacyjne 
obstugiwane 5 
rozwia.zywanie 

problemow 282 
wskazowki dotyczace 

wyboru 28 
wymagania instalacyjne 45 
szybkie wyszukiwanie 
urzadzeh 213 

S 

srodowisko drukowania 
bezposredniego 156 
srodowisko drukowania 

wspotuzywanego 157 
srodowisko wielojezyczne 
korzysci 63 
przeglad 62 

T 

tresc wiadomosci o alertach 209 
tymczasowe grupy urzadzeh 66 

U 

uaktualnianie profilow 84 
ukierunkowany ruch w sieci 117 
uktad strony 55 
Ulubione, ikona 57 
utatwiaja^ce obstug^, funkcje 3 
UNIX, kolejki druku 

planowanie 156 

tworzenie 160 



334 Indeks 



PLWW 



usuwanie 162 
zarzadzanie 154 
uruchamianie programu HP Web 

Jetadmin 49 
urzadzenia 

adres przekierowania 

URL 206 
alerty urzadzeh 

HP Jetdirect 208 
aplety Javy 204 
firmy trzecie 201 
funkcja Web Redirector 206 
informacje diagnostyczne 232 
integracyjny adres URL 207 
JavaScript 204 
konfigurowanie wielu 

urzadzeh 245 
mierniki wykorzystania 232 
obstuga starszego 

sprz^tu 201 
obstugiwane 5 
plik dziennika alertow 108 
potwierdzanie 234 
przeglad 201 
resetowanie 242 
rozwia^zywanie 

problemow 297 
Strona Stan 225 
strony wbudowanego serwera 

sieciWeb 210 
szybkie wyszukiwanie 213 
ustawienia SNMP 92 
wbudowane serwery sieci 

Web 205 
wskaznik tonera 226 
wykrywanie urza_dzeh firm 

trzecich 113 
wyszukiwanie 212 
zarza_dzanie 223 
zintegrowane serwery 

internetowe 205 
urzadzenia, listy 
drukowanie 222 
eksportowanie 221 
filtrowanie 219 
przeglad 216 
sortowanie 220 
wczesniej zdefiniowane 

widoki 217 
widoki niestandardowe 218 



urzadzenia firm innych niz HP 

wykrywanie 113 
urza_dzenia firm trzecich 

obstugiwane 9, 201 

wykrywanie 113 
urza_dzenia HP Jetdirect 

hasta 1 90 
urza_dzenie, grupy 

hasta 261 

konfiguracja wsadowa 247 
konserwacja 262 
mapy obiektow 269 
odswiezanie stanu 267 
podgrupy 266 
przeglad 259 
przypisywanie map 

obiektow 272 
state 66 
tworzenie 260 
tymczasowe 66 
wtasciwosci 260 
wskazowki dotycza^ce 

implementacji 32 
zarzadzanie 258 
urza_dzenie, konfigurowanie 227, 
248 

urza_dzenie, wbudowane serwery 
sieci Web 
alerty 102 
hasta 1 90 
zabezpieczenia 192 
ustugi druku w systemie Novell 
NetWare 
potaczenia Bindery 167 
potaczenia NDS 167 
wymagania dla 
konfiguracji 168 
ustawienia faksu 230 
ustawienia HTTP 
lista dost^pu 79 
port 79 
proxy 79 
rozwia_zywanie 
problemow 287 
ustawienia SNMP 92 
ustawienia TFTP 94 
usuh strong 239 
usuwanie profilow 84 
uwierzytelnianie domeny Windows 
NT 182 



uzytkownicy sieci, korzysci 12 
uzytkownik, interfejs 
przeglad 54 

W 

warstwa sprzetowa 

konfigurowanie 44 

przegla_d 42 
wartosc limitu czasu komunikacji 

sieciowej 149 
warunki wstepne 

informacje o sieci 25 

instalacja 45 
wbudowane serwery sieci 

Web 205 
wbudowane serwery sieci Web, 
HP Jetdirect 

hasta 190 
wbudowane serwery sieci Web 
urza_dzenia 

hasta 190 

zabezpieczenia 192 
wbudowane serwery sieci Web 
urza_dzen HP Jetdirect 

hasta 190 
wczesniej zdefiniowane widoki listy 

urzadzeh 217 
Web Redirector, funkcja 206 
widok eksportu 217 
widoki, grupa urza_dzeh 

dostosowywanie profilow 88 
widoki, konfigurowalne 64 
widoki, lista urzadzeh 

dostosowywanie profilow 88 

niestandardowe 218 

wczesniej zdefiniowane 217 
widoki grupy urza_dzeh 

dostosowywanie profilow 88 
widoki konfigurowalne 64 
widoki listy urzadzeh 

dostosowywanie profilow 88 

niestandardowe 218 

wczesniej zdefiniowane 217 
widoki niestandardowe 218 
widok liczby stron 217 
widok standardowy 217 
widok stanu 217 
widok szczegotowy 217 
widok zasobu 217 
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Windows 

instalowanie programu HP Web 

Jetadmin 46 
uruchamianie programu 
HP Web Jetadmin 49 
zatrzymywanie programu 
HP Web Jetadmin 49 
Windows, kolejki druku 
instalowanie 

oprogramowania 163 
planowanie 156 
rozwia_zywanie 

problemow 294 
tworzenie 160 
usuwanie 162 
usuwanie 

oprogramowania 164 
zarza_dzanie 154 
witryny pomocy technicznej w sieci 

Web 37 
wtasciciel 237 
wskazowki 

wybor metod wykrywania 119 
wybor platformy 
instalacyjnej 28 
wskaznik tonera 226 
Wskaz i drukuj 161 
wykrywania oparte na lokalnym 
rozpowszech n ia n i u 
rozpowszechnianie IP 124 
rozpowszechnianie IPX 124 
rozwia_zywanie 

problemow 289 
zapytanie ustugi IPX 126 
wykrywanie 

czyszczenie pami^ci podrecznej 

urzadzeri 234 
importowanie pliku wykrywania 
programu HP Jetadmin 133 
nazwa wspolnoty SNMP 149 
planowanie 151 
planowanie strategii 118 
poziom aktywnosci pami^ci 

podrecznej 149 
przedawnianie wpisow pami^ci 

podrecznej urza_dzeri 234 
przeglad 1 1 1 
rozpoczynanie 150 
rozwia_zywanie 
problemow 288 



ruch w sieci 117 
tworzenie plikow komputera 

gtownego 133 
urza_dzenia firm trzecich 1 1 3 
urza_dzenie z wta_czonym 

protokotem SNMP 119 
wartosc limitu czasu komunikacji 

sieciowej 149 
zaawansowane opcje 149 
zarzadzanie 148 
wykrywanie dla okreslonych 
adresow 
przeglad 132 
rozwia_zywanie 

problemow 290 
zalecenia dotycza.ce 
uzycia 133 
wykrywanie Multicast/SLP 
przeglad 128 
rozwia.zywanie 

problemow 290 
zalecenia dotycza.ce 
uzycia 129 
wykrywanie NetWare Bindery 
przeglad 139 
rozwia.zywanie 

problemow 292 
zalecenia dotycza.ce 
uzycia 140 
wykrywanie oparte na logowaniu do 
serwera plikow NetWare 
przegla_d 141 
rozwia.zywanie 

problemow 292 
zalecenia dotycza.ce 
uzycia 142 
wykrywanie w podsieciach 

zdalnych 137 
wykrywanie w tablicy ARP 
przeglad 130 
rozwia.zywanie 

problemow 290 
zalecenia dotycza.ce 
uzycia 131 
wykrywanie w tie 

rozpoczynanie 150 
wykrywanie w zakresie adresow IP 
przegla_d 135 



rozwia.zywanie 

problemow 291 
zalecenia dotycza.ce 
uzycia 136 
wykrywanie za pomoca. 
oczekiwania na nowe urza_dzenia 
przeglad 143 
rozwia.zywanie 

problemow 292 
zalecenia dotycza.ce 
uzycia 144 
wykrywanie z wykorzystaniem 
agenta zdalnego wykrywania 
(RDA) 
przegla_d 137 
rozwia.zywanie 

problemow 291 
zalecenia dotycza.ce 
uzycia 138 
wykrywanie z wykorzystaniem 
rozpowszechniania IP 
przeglad 124 
rozwia.zywanie 

problemow 289 
zalecenia dotycza.ce 
uzycia 125 
wykrywanie z wykorzystaniem 
rozpowszechniania IPX 
przeglad 124 
rozwia.zywanie 

problemow 289 
zalecenia dotycza.ce 
uzycia 125 
wykrywanie z wykorzystaniem 
zapytania ustugi IPX 
przeglad 126 
rozwia.zywanie 

problemow 289 
zalecenia dotycza.ce 
uzycia 127 
wymagane informacje o sieci 25 
wymagania 

informacje o sieci 25 
instalacja 45 
wymagania dla konfiguracji 
Novell NetWare, kolejki 
druku 168 
wymagania dotycza.ce instalacji 
sprz^tu 45 
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wyniki 

instalacja 239 
usuh 240 
wyniki instalacji 239 
wyszukiwanie urzadzeri 212 
wyszukiwanie urzadzeri w 

sieci 110, 122 
wyszukiwanie w sieci 110, 122 
wyswietlanie programu HP Web 

Jetadmin 50 

Z 

zaawansowane opcje 

wykrywania 149 
zabezpieczenia 
dostarczane przez 
producentow 7 
hasta grup urza_dzeri 261 
hasta profilow 85 
lista dostepu 79 
magazyn poswiadczeri 197 
okreslanie strategii 29 
przeglad 6 
rozwia^zywanie 

problemow 284 
rozwia^zywanie problemow z 
serwerami druku 
HP Jetdirect 285 
sieciowe 174, 194 
zabezpieczenia dostarczane przez 

producentow 7 
zabezpieczenia sieciowe 174, 
194 

zadania nieoparte na 

systemie 22 
zadania oparte na systemie 22 
za pomoca. produktu 236 
Zastosuj, przycisk 59 
zatrzymywanie programu HP Web 

Jetadmin 49 
zespot pomocy, korzysci 1 1 
zespot projektowy do 

wdrazania 25 
zespot wdrozenia projektu 25 
zintegrowane serwery 

internetowe 205 
zmiany w programie HP Web 

Jetadmin 59 
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